RENAULT GRUBU BUNYESINDE
IS DUNYASINI BIRLIKTE INSA ETMEK
"[s Yasamim Gelistirmeye Yonelik Kiiresel Cerceve Anlasmast”

XXI. yiizy1l, gerek ekonomik, gerek teknolojik, dijital, sosyal ya da toplumsal diizeyde olsun, is diinyasmin
evriminin esi goriilmemis bir sekilde hizlanmasiyla dikkat ¢ekmekte. Bu kalic1 evrimler, gelecek yillarda
tam bir metamorfoz gecirmeye devam edecek olan otomobil diinyasinda 6zellikle belirgindir.

Renault grubu, bu degisikliklere daha iyi hazirlanmak ve bunlar daha iyi yasamak i¢in Fransiz sendika
federasyonlar1 olan IndustriALL Global Union ile Grup Komitesi’nde temsil edilen diger sendika
federasyonlar1 veya sendikalar ile birlikte, Grup Komitesi'nin taraf oldugu “Renault grubu biinyesindeki
calisma diinyasini birlikte insa etmek” adl1 yeni bir kiiresel ¢ergeve anlagmasi imzalamak konusunda kararl
bir adim atmakta.

“Renault grubu biinyesindeki ¢calisma diinyasini birlikte inga etmek” adli bu yeni anlagma, “Stirdiiriilebilir
Biiyiime ve Gelisme i¢in Birlikte Caliymak” baglikli 2 Temmuz 2013 tarihinde imzalanan ve calisanlarin
gelisimi icin vazgecilmez olan iki 6n kosulu igeren kiiresel gerceve anlasmasina ek olarak gelmistir: “Is
yasaminda saglik, giivenlik ve kalite icin harekete gegmek” ve “Cesitliligi tesvik etmek”.

Calisanlarin, simdiki ve gelecekteki potansiyelini harekete gecirmek ve gelistirmek ve herkes icin gercek
bir taahhiit faktorii olmak igin ¢alisma kosullari konusunun Gtesine gegen siirdiiriilebilir bir dinamigi
tanimlar.

Is yasaminin bircok yoniine ve 6zellikle ¢alisanlarin performans ve iyilik halini birlestirmelerine olanak
taniyanlan ele alir.

Grubun tiim ¢aligsanlarini i¢ine alan bu dinamik, bes temel kaldiraca dayanir:

- Is diinyasimin evrimi iizerine bir diyalog,
- Isbirlikei bir yonetim sistemi,

- Katilim icin stirdiiriilebilir bir taahhiit,

- Bir yasam siireleri dengesi,

- Calisma ¢ercevesinin uyarlanmasi.

Bu anlagsma aym1 zamanda hem Grup diizeyinde hem de yerel diizeyde yonetim temsilcileri ile temsilci
sendikalar1 ve/veya calisan temsilcileri arasinda sosyal diyalogu yapilandirma temasini olusturur. Yerel
anlagmalarin miizakere edilmesiyle, calisanlarin ¢alisma hayatini iyilestiren ilgili pragmatik ¢oziimlerin
aragtirilmasi ve bunun yani sira inisiyatiflerin alinmasinm da miimkiin kilar ve tesvik eder.

Renault Grubu’nun sosyal hirsini siirdiiriilebilir kalkinma ve rekabet edebilirlik stratejisinin ayrilmaz bir
pargcasi olarak onaylar.



1. iS DUNYASININ EVRIMI UZERINE BiR DIYALOG

Otomotiv diinyasi, dijitalin, baglantinin, 6zerk ve elektrikli tagitin etrafina eklemlenmis gii¢lii bir
devrimle ugrasmakta. Bu kosullarda is diinyasini inga etmek, kolektif bir meydan okumadir. Bu
giiclii teknolojik gelismeler, araglarin ve bunlarla ilgili hizmetlerin tasarimini, {iretimini ve
pazarlamasini etkilemektedir. Baz1 meslekler kaybolabilir, yenileri belirebilir, digerleri yeniden
ortaya cikabilir.

Bu baglamda, Renault grubu sosyal ve toplumsal sorumluluklar* ve 6zellikle de calisanlarinin
otomotiv mesleklerinin gelisimi ve istihdam edilebilirlikleri i¢in vazgecilmez olan becerileri
tanimlamalar1 ve edinmeleri i¢in sartlar yaratma konusundaki taahhiidiinii onaylar.

Gelecekteki doniistimler konusunda yonetim temsilcileri ve temsilci sendikalar1 ve/veya ¢alisan
temsilcileri arasindaki diyalog i¢in bosluklarla birlikte Grubun tiim ilkelerinde gegerli olan bu
dinamik ve ileriye doniik beceri yonetimi, herkesin mesleki gelisiminde bir oyuncu olmasi i¢in en
biiylik zorluklardan biridir.

Renault grubu ayrica, temsilci sendikalar1 ve/veya calisan temsilcilerinin bu degisikliklerin
hazirlanmasinda yer alma istegini de dogrulamaktadir. Daha 6zellikli olarak, calisanlarin islerini
onemli Olciide etkileyecek olan degisiklikler, temsilci sendikalar1 ve/veya yerel ¢alisan temsilcileri
ile daha 6nceden fikir aligverislerinin, hatta bilgi ve danisma islemlerinin konusu olabilir.

Bu taahhiitlerin 6tesinde, Renault grubu, ¢alisanlarina, 6grenme ekipleri ve inisiyatif marjlarinin
ve genisletilmis 6zerkliklerin ¢evik ve igbirlik¢i bir yonetimi ile desteklenen organizasyonel
yontemlerinde bir gelisim teklif ederek gecisi desteklemek de istemektedir.

2. ISBIRLIKCI BIR YONETIM SiSTEMI

Renault grubu biinyesinde her calisan bircok degisimle yiizlesmek zorundadir: ticaretin
kiiresellesmesi, dijital doniisiim, sosyal aglarin ortaya c¢ikisi, yeni nesiller, mesleki iliskilerin
geligimi.

Bu baglamda, sirketin aktorleri arasindaki iligkilerin cergevesini ve dogasini netlestirmek,
caligsanlarin mesleki gelisimi icin kilit bir faktordiir.

* 2013 Kiiresel Cerceve Anlagmasi



2.1. MUDURLER, MESLEKI iLISKILERIN KALITESININ iLK AKTORLERI

Midiirler ekipler ve sirket igindeki is iligkilerinin dengesi ve kalitesinde hayati bir rol
oynamaktadir. Islevleri, etik davramslar1 dikkate alarak performansin ydnetimi, takimlarin
canlandirilmasi ve becerilerin gelistirilmesini kapsar.

Renault grubu yonetim sistemi, tiim ¢alisanlarina eylem i¢in ortak bir ¢ergeve sunar: igbirligi ve
sorumlulugu dinleme ve karsilikli saygi, dogru konugma ve bunlarin yaninda hizli ve seffaf
kararlar vermeyi tesvik eder.

Y 6netimin temellerini bir araya getirir:

- Renault grubunun vizyonu ve stratejisi hakkinda iyi bir bilgi sahibi olmak, bdylece takim
diizeyinde alinan herhangi bir kararin bu stratejinin uygulanmasina aktif olarak katilmasi ve
anlaml1 olmasi,

- Hedeflerin gerceklestirilmesinde herkesin roliiniin tanimlanmasi, bdylece her c¢aligsanin sirket
icin yarattig1 degeri, orada buldugu kisisel gelisim kadar bilmesi,

- Ekiplerin 6zerkligini ve giiclenmelerini kolaylastirmak i¢in, hataya, 6zellikle inisiyatif almada
O0grenme kaynagina toleransli kalmaya devam ederken, konularin ve yetkilendirme
seviyelerinin belirlenmesi,

- Karsilikli dinlemeyi, paylasmayi, esnekligi, yaraticiligl, katilimi, isbirligini vb. tesvik eden
caligma yontemlerinin gelistirilmesi.

Bu yonetim sistemi kokleri, Renault grubunun ve ¢alisma arkadaglarinin gelisimi i¢in sirketin
verdigi giivene oldugu kadar bunlarin her birinin 6rnek olmasina da dayanmaktadir. Artan bir
miisteri memnuniyeti ve performanst ile sirketi daha esnek, daha etkin hale getirir.

Hem yoneticiler hem de ¢alisanlar seviyesindeki gerek teknik bilgi birikimi, gerekse ozellikle
gruplarin dinamigi, bilgi ve iletisimin yonetimi, ¢oziimler bulma, kararlar vermeyle ilgili olan
sosyal beceriler gibi kilit becerilerin siirekli gelisimine dayanir.

Giivenlik, saglik kadar ergonomi de, tiim mesleklerde gerekli 6n sartlar olarak kabul edilir, boylece
calisanlarin gorevleri basindayken kendilerini iyi hissetmeleri ve performansin siirdiiriilebilir
olmasi saglanir.

Bu unsurlarin tiimii yerel olarak yonetimin temsilcileri ile temsilci sendikalar1 ve/veya calisan
temsilcileri arasindaki fikir aligverisinin konusunu olusturur.



2.2. HER CALISANIN SIRKETIN BASARISINDA VE KENDI MESLEKI
KARIYERINDE OYNAMAK ICiN ETKIN BiR ROLU VARDIR

Her ¢alisanin, 6zellikle is tanimlamasi ve miidiiriiyle diyaloga konu olan yillik bireysel gériismesi
yoluyla, rolii ve sorumluluklar1 hakkinda net ve kesin bir goriisii vardir.

Diizenli geri bildirimlerle ( “’feed-backs ) birlestirilen yillik bireysel goriisme, bireysel ve kolektif
hedefler kabul etmeyi ve ¢alisanin gérevini tam sorumlu olarak en iyi sekilde yerine getirmesi igin
kendi seviyesinde sahip oldugu 6zerklik sinirlarini tartismayr miimkiin kilar.

Bu karsilikli goriismeler ayn1 zamanda calisanlarin mesleki projelerini derinlestirmelerine ve
miidiirlerine de edindikleri ve gelistirebilecekleri becerilerle uyumlu is firsatlarini belirlemelerini
saglar.

Bireysel goriisme boylece yeni becerilerin kazanilmasi ve, 6zellikle de tiim olas1 gelistirme ve
uyum gosterme eylemlerinin istthdami tegvik etmek i¢in iistlenilmesi gereken hizli bir degisimde
olan otomotiv diinyasinda buna uygun egitim eylemlerinin planlanmasi olanagini saglar.

2.3. HER CALISAN iS YASAMI ORTAMINA KATKI SAGLAR

Her ¢alisan, tutumu ve davranisiyla, 6zellikle mudiirii, meslektaglari, isbirligi yaptiklari kisiler ve
diger sektorlerdeki calisanlarla, tedarikgiler, dis ortaklar, miisterilerle olan iligkileriyle, arkadasca
ve herkesin birbirlerine saygili oldugu bir is yasam1 ortamina katkilarini saglar.

Bir takim i¢inde giinliik olarak memnuniyet ve memnuniyetsizliklerin neler oldugunu 6zgiirce
ifade edebilmek 6zgiirlestirici bir unsur ve bir gelisme faktoriidiir.

Diizenli araliklarla takim toplantilar1 diyalogu ve herkesin kendini ifade etmesini gelistirmek igin
sistematiklestirilir. Miidiirlere sinirl siirelerde, ekip iiyeleriyle birlikte ulasilacak hedeflerin yan
stra is yiikiinlin dengeli ve makul bir sekilde dagitilmasi icin fikir alig verisi yapmalarina izin verir.
Ayrica, ekip liyelerinin gorevlerini yerine getirdikleri siireglerin ve kosullarin nasil iyilestirilecegi
hakkinda da fikir alig verisine izin verir.

Caligsanlara yapilan anket araglari, basarili olmak i¢in gereken kosullara iliskin onlarin algilarini
toplamaya izin verir. Bu dinleme araglar1 temsilci sendikalar1 ve/veya c¢alisan temsilcileri ile
diizenli bir diyalog ile birlestiklerinde, ekipler ve sirket i¢in ilerleme araglari olan uygun eylem
planlar1 gelistirmeye izin verir.

2.4. BASITLIGI VE VERIMLILIGIi ARAMAK

Herkes, giinliikk yasaminda, siirecleri ve bunlarla ilgili rahatsiz edici unsurlar1 daha basit, daha
benimsenmis kilmak ve isletmede daha hizli olmalarini saglamak i¢in bunlarin karmagikligini
azaltmaya 0zen gosterir. Takim toplantilari, iyilestirme fikirleri hakkinda fikir alig verisi yapma
firsat1 olabilir.



2.5. BASARILARI KUTLAMAK VE PAYLASMAK

Calisanlarin katilimi ve bagliligi, yetenekleri ve siirdiiriilebilir performans ig¢in yenilik¢ilik
duygulari, sirket i¢in katma deger kaynaklaridir.

Bireysel veya kolektif olsun basarilar diizenli olarak takimlarin i¢inde kutlanir. Mesleki egitim
programlari, parali olsun ya da olmasin, yerel diizeyde ve mesleklere gore bi¢imlendirilir ve
dagitilir.

Bu programlar, Renault'nun faaliyet gosterdigi her iilkenin kullanimlarin1 dikkate alarak bireysel
ve kolektif katkilara deger vermeyi miimkiin kilar.

Renault grubunu ayn1 zamanda bir takima katilmak, baska bir sektére dogru hareket, emeklilik
icin ayrilma gibi i yasaminin dnemli agamalarinin kisisellestirilmis keyifli bir firsat olmasina da
dikkat eder.

2.6. TAKIMLARDA DOSTLUGU YERLESTiRME

Dostluk, kolektif performansin profesyonel refah ile birlestirilmesi i¢in temel bir kosuldur. Renault
grubunun ydneticileri ve ¢alisanlari, sosyal baglantiy1 destekleyen, kiiltiirlere saygi gostererek,
yerel olarak festival etkinlikleri diizenlemeye 6zen gostermektedir.

Yillik etkinlikler, calisanlara ve ailelerine otomobilin mesleki diinyasini daha iyi anlayabilmelerini
saglar.

Deneme veya kredi hizmetleri, ¢alisanlarin Grup’un iriinleri ve hizmet tekliflerini tanimalar1 ve
bunlarin en iyi elgileri olmalart i¢in yerel olarak kurulmaktadir.



3. KATILIM iCiN DEVAM EDEN BiR TAAHHUT

Renault grubu, uygulamalardaki yalnizca somut degisikliklerin daha olumlu, daha kapsayici ve
daha sorumlu bir ekonomi ve topluma katkida bulunacagina inanmaktadir. Katilim i¢in sorumluluk
alarak, Renault grubu c¢esitlilik, sosyal girisimcilik ve egitime dayali bir kapsayici biiyiime
modelini tesvik eder.

Renault grubunun katilim politikasinin, cinsiyeti, yasi, fiziksel durumu, cinsel yonelimi, kokeni,
dini, siyasal goriisii, sendika iiyeligi, ulusal kokenli, sosyal kdkeni ne olursa olsun, sirketteki
herkesin ortak performansa hizmet etme konusundaki tiim bireysel potansiyelini ifade etmek i¢in
kendini rahat hissetmesi ve kendi olmasi i¢in bir gliven ve karsilikli anlayis ortami yaratma amaci
vardir.

3.1. EKIPLERDE YENI GELENLERI KARSILAMAK

Yeni gelenlerin takimlara nasil entegre edilecegi, ister ige yeni alinanlar ister dahili hareketlilik
s0z konusu olsun, cesitliligi ve nesiller aras1 yakinlagmay1 tesvik eden bir 6rnek olmalidir.

Yoneticiler, kurumlar1 ve/veya ait olduklar1 iilkeler dahilinde ve dayanisma ve aciklik ruhuyla bir
biitiinlesme rotasi diizenlerler, ekip tiyeleri, glinliik olarak, kiiltiiriin, degerlerin ve Grup’un ¢alisma
yontemlerini kolaylastirirlar.

Bu biitiinlesme rotasi ayn1 zamanda yeni gelenlerin kendi mesleki tecriibelerini kanitlamalarina ve
yeni bir goriiniim sayesinde Grup’un uygulamalarini zenginlestirmelerine izin verir.

3.2. BILGILERI PAYLASMAK VE ILETMEK

Renault grubu bilgileri paylasim girisimlerini tesvik eder. Beceri veya ilgi topluluklarina
dayanmak i¢in ve yaraticihigin kaynagi olan agik goriisliliigii tesvik etmek icin isbirlikei
platformlar, i¢ sosyal aglar, meslek kuliipleri, i¢ ve dis kiyaslamalar gibi herhangi bir ara¢ veya
yontemin gelistirilmesini tesvik eder.

Ayrica, herkesin birbirlerinin sorunlarini ve kisitlarin1 daha iyi anlamasi i¢in, farkli sektdrlerden
insanlarin birlikte ¢alistirilmalarina izin veren girisimleri tesvik eder.

Son olarak, giinliik olarak ve 6zellikle de yeni iiyelerin takimlara entegre edilmeleri sirasinda veya
bir i¢ hareketlilikten veya Grup’tan ayrilmadan 6nce, takimlar i¢inde ve nesiller arasinda bilgi ve
becerilerin aktarilmasini kolaylastirir.

3.3. ICERIDE VE DISARIDA DAYANISMAYI ANLATMAK

Calisanlarin, bakimlarindan sorumlu olduklar1 ¢ocuklar1 veya esleri bir hastalik, bir sakatlik veya
belirli bir ciddiyette bir kaza geciren diger calisanlara dinlenme giinleri vermelerini saglayan
diizenlemeler, yerel yasalara uygun olarak ve temsilci sendikalar1 ve/veya ¢alisan temsilcileri ile



istisare yapilarak yerel olarak uygulamaya konulmustur. Bu danisma, yonetim ile temsilci
sendikalar1 ve/veya calisan temsilcileri arasinda yerel anlagsmalarin olusmasina da neden olabilir.

Renault grubu ayrica, herkesin sirketteki yerini bulmasini ve derneklere ve dayanisma temelli
islere girebilmelerini veya bu kurumlarla iliski kurabilmelerini saglayan girisimleri de destekler.
Boylece “duvarlarin disinda” eylem ve dayanigma programlar1 yerel olarak tanimlanmis ve
diizenlenmistir.

Bu programlarin igerigi ve ¢alisanlarin onlara katilabilecegi kosullar, temsilci sendikalar1 ve/veya
calisan temsilcileri ile yillik yerel bir fikir aligverisi goriismesine tabidir. Bu fikir aligverisleri yerel
anlagmalara da sebep olabilir.

Daha 0zel olarak, bu sekilde sorumluluk almak isteyen calisanlar, bu faaliyetlere harcanan
zamanin, yerel yasalara uygun olarak, calisma zamani olarak kabul edildigi belirli kosullara
sahiptirler.

3.4. INSANLARA SAYGI GOSTERMEK

Renault grubu, yerel yasalara uygun olarak, insanlarin temel sosyal haklarina saygi gostererek,
bunlarin olasi ihlallerini engelleyerek, insanlara anlagsmazliklarini ¢6zmede yardim ederek,
sikayetleri ele alarak ve diizelterek, hatta kinanmasi gereken tiim davraniglara yaptirim koyarak,
degerlerinin 6n saflarina kisilerin bu haklarinin korunmasini yerlestirir. Bu ac¢idan, “Siirdiiriilebilir
Biiyiime ve Gelisme icin Birlikte Calismak” adli kiiresel ¢ergeve anlagmasinin imzalanmasinda
halihazirda yapilmis olan taahhiitleri* teyit eder.

Ayn1 zamanda kisisel verilerin korunmasina saygi duymak da Renault grubunun temel bir degerini
olusturur.

Imzaci taraflar, is yerinde her tiirlii siddet, taciz gsterimini ve 6zellikle de cinsel veya ahlaki veya
calisanlara yonelik ayrimeilig reddederler.

Renault grubu, saldirtya ugrayan insanlara destek olmak, her tiirlii saldirganligi onlemek ve
durdurmak ve kabul edilemez tiim davranislar1 cezalandirmak i¢in, miimkiin olan en kisa siirede
ve yerel yasalara uygun olarak, dzellikle Etik Komiteler ve Insan Kaynaklar1 gérevi yoluyla gerekli
onlemleri almay1 taahhiit eder.

Renault grubunun tiim calisanlari, ifsa edenin iyi niyet ve tarafsizlikla 6zellikle gizliligini ve
korunmasini garanti eden profesyonel bir uyari sistemine erigsime sahiptir.

Glinliik olarak, yoneticiler ve caligsanlar, bireysel olarak ve toplu olarak, is yerindeki hicbir kaba
davranigin gerek sirket i¢indeki veya gerekse disindaki iliskilerde, nezaket ve saygi kurallarina
kars1 gelmemesini saglarlar.

* 2013 Kiiresel Cerceve Anlasmasi - Boliim 1 - Evrensel Standartlar - Temel sosyal haklara saygi
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Bu konularda Renault grubu biinyesinde sorumluluk seviyelerine gore uyarlanmig duyarlilik ve
egitim caligmalar yiiriitiilmektedir.

4. YASAM SURELERI DENGESI

Dijital doniisiim artik sosyal ve profesyonel uygulamalar giiclii bir sekilde etkilemekte. Ozellikle,
herhangi bir zamanda ve her yerde bilgiye erismeyi miimkiin kilmakta ve boylece ¢aliganlar i¢in
is organizasyonu agisindan yeni beklentiler yaratmakta.

Bu beklentilerin farkinda olan ve karsilikli giivene dayanarak Renault grubu, sirketin c¢alisma
zorunluluklarina, miisterilerinin memnuniyetini ve yerel yasalar1 dikkate alarak, ¢alisanlarina daha
esnek, faaliyetlerin organizasyonunda daha 6zgiir, giinliik olarak tagimacilikta bir kazang ve kisisel
ve/veya aile kisitlarini dikkate alarak yontemleri sunmak istemektedir. Boylece, teknolojik araglar,
teknik ilerlemenin sosyal ilerlemeyle iliskilendirilmesini miimkiin kilmaktadir.

Calisanlara teklif edilen tiim cihazlar yasal ¢aligma siirelerine saygi duymay1 ve her biri i¢in makul
bir is ylikli saglamay1 miimkiin kilar.

Ozellikle endiistriyel sektdrlerde organizasyon konularinda daha kisith deneme siireleri dahil
edebilirler.

Bu cihazlar temsilci sendikalar1 ve/veya calisan temsilcileri ile yerel anlagsmalara yol agabilecek
istigsarelere tabi tutulurlar.

4.1. CALISMA YONTEMLERINI ESNETMEK

Renault grubu, calisanlarina is yasamlariyla kisisel yasamlarint daha iyi dengelemelerini
saglayacak uyarlanmis ¢aligma saatleri sunmaya dikkat eder.

Isteyen calisanlar, kendi hat yoneticileri ile mutabakata bagli olarak ve c¢alisma zamaninin
diizenlenmesine iliskin yerel mevzuatlara ve anlagmalara uygun olarak, ¢alisma yerlerine farkl
zamanlarda katilmak veya oradan farkli zamanlarda ayrilmak {izere anlasabilirler ve endiistriyel
sektorlerde, tek bir ve ayni takima yerlestirilebilirler.

Kiic¢iik ¢ocuklari olan veya bakimlarina muhtag kisileri olan ebeveynlere 6zel bir dikkat gosterilir.

4.2. CALISANLAR ARASINDAKI FiKiR ALISVERISI ZAMANLARINI OPTIMIZE
ETMEK

Ekip toplantilar1 veya ¢alisma toplantilar1 olsun toplant1 zamanlar1 fikir paylagimini tesvik etmek
ve ekip iiyeleri arasinda ve ¢ok islevli ve ¢ok kiiltiirlii ekipler arasinda sinerji yaratmak i¢in esastir.

Herkesin bu toplantilara katilabilmesi i¢in, 6zellikle de tesisler arasi veya lilkeler arasi toplantilar
s0z konusuysa, yoneticiler i giinii i¢cinde planlama ve ayarlama konusunda 6zenli davranirlar.



Bu toplantilarda fiziksel olarak bulunma gerekli olmadiginda veya cografi mesafenin bunu
imkansiz hale getirdiginde, Renault grubu herkesin goriislerini ifade edebilmesi ve hizmetlerini
sunabilmesi i¢in video konferans ve/veya dijital platformlar sunar.

4.3. CALISMA YERLERINI CESITLENDIRMEK

Serbest ¢aligma diizenlemeleri, gizlilik ve is sirr1 kurallarina uyma kosuluyla, faaliyetlerine bagl
olarak, kismen ve/veya zaman zaman evlerinden veya bir Renault grubu sahasindan, iic¢ilincii
yerlerde ¢alismalarina izin vermektedir.

Bilgi islem kaynaklarinin ve dijital araclarin kullanimiyla ilgili bir sézlesme Renault Grubu'nun
faaliyet gosterdigi tiim iilkelerde yayinlanmaktadir.

Bu serbest caligma diizenlemeleri farkli bi¢cimlerde diizenlenebilir: diizenli uzaktan caligma,
onceden programlanmus, belirli sayida giin, degisken giinler, haftalik veya aylik ve ara sira uzaktan
calisma.

Sirket ayrica, istisnai durumlarda, is siirekliligini ve ¢aliganlarin korunmasini saglamak i¢in uygun
planlarin uygulanmasina dikkat eder.

Bu serbest caligma diizenlemeleri, temsilci sendikalar ve/veya calisan temsilcileriyle yerel
diizeyde bir istisarenin konusu olabilirken bu istisare yerel anlagsmalara yol acabilir.

4.4. SERBEST CALISMA VE EKiP RUHU

Yoneticiler, uzaktan ¢alismanin yerel organizasyonunda, 6zellikle is yerlerinde fiziksel varligin
gerekli oldugu calisma zamanlarin1 6ngorerek ve belirleyerek ekip calismasinin siirdiiriilmesini
saglar (6rnegin ekip toplantilart).

Tiim zaman dilimlerinin aktif oldugu uluslararasi bir diinyada, Renault grubu, ¢alisanlarina normal
caligma saatleri diginda ve tatil donemlerinde, baglantilari, mesleki gorevlerini yerine getirmek
icin gecerli zaman dilimlerinde kullanilmak {izere sinirli olma kosuluyla, giris yapip yapmamay1
secme hakki verir. Bu ayn1 donemlerde, aldiklar1 e-postalara ve telefon aramalarina, ne olursa
olsun, cevap verme zorunluluklari yoktur ve kendi ¢agrilarin1 ve e-postalarini, istisnai acil
durumlarla smirlandirmak suretiyle, 6zellikle de calisanlarin ve/veya miisterilerin giivenligi
izerinde etkisi olan durumlarla sinirlandirmaya dikkat ederler.

Yoneticiler ve ¢alisanlar buna 6rnek olurlar: ihtiyath olurlar ve calisma siiresinin gecilmesi
ve/veya dinlenme siirelerine saygi gosterilmemesi durumunda uyari yaparlar.

Iletisim araglarmin kullanimimm diizenleyen bu kurallar, temsilci sendikalar ve/veya calisan
temsilcileriyle yerel diizeyde bir istisarenin konusu olabilirken bu istigsare yerel anlagmalara yol
acabilir.

4.5. GUNLUK HAYATI KOLAYLASTIRMAK
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Renault grubu, profesyonel ve kisisel zaman dengesini kolaylastiran diizenlemelerin
gelistirilmesini tesvik eder. Bu serbest ¢alisma planlari, temsilci sendikalar ve/veya calisan
temsilcileriyle yerel diizeyde bir istisarenin konusu olabilirken bu istigsare yerel anlagmalara yol
acabilir.

Bu danigma, calisanlarin beklentilerini ve yerel mevzuati dikkate alarak eylem i¢in oncelikleri
tanimlamay1 miimkiin kilar (ulasim, ¢ocuk bakimi, emzirme odalari, tibbi telekonsiiltasyon, spor
alani, dinlenme odalar1, kurumsal konsiyerj hizmetleri tiiriinde hizmetler paneli).

Son olarak, Renault grubu, mesleki hareketliligin aile alanindaki etkilerine 6zel nem verir. Evden
onemli bir mesafe uzakta bulunma durumunda, Grup ¢alisan1 olan esinin ayni faaliyet alanina
atanmasini saglamaya dikkat eder.

5. CALISMA CERCEVESININ UYARLANMASI

Is diinyas1 degisiyor, ¢alisma alanlar1 bu degisiklikleri daha iyi desteklemek ve ¢alisanlarin farkl
ihtiyaclarimi kargilamak icin gelisiyor. Teknolojinin izin verdigi ve verecegi onemli ilerlemeler ne
olursa olsun, Grubun siirdiiriilebilir biiylimesi ¢alisanlarinin yeteneklerine ve onlarin ortak bir zeka
yaratma yeteneklerine giivenmeye devam edecektir. Caligma alanlarinin uyarlanmis bir diizeni bu
anlamda ¢aligma pratigi evriminin de merkezinde yer almaktadir.

5.1. YENI CALISMA ALANLARININ KALBINDEKI iSBIRLIKCi BIiR EKOSISTEM

Yeni c¢aligma alanlar1 calisanlarin benzersiz ihtiyaglarinin ve onlarin kisisel faaliyetlerinin
yansimasidir. Ozellikle, engelli insanlarin ihtiyaclari dikkate alirlar. Bdylece Renault grubu, yeni
tesisler insa edilirken ya da daha eski tesisler yeniden gelistirilirken, ilgili mesleklerin
uzmanlarinin, ¢alisanlarin, temsilci sendikalar ve/veya calisan temsilcilerinin dnceden fikirlerinin
alinmasina katmaya dikkat eder.

Yeni caligma alanlar1 ortak ¢alismay1 oldugu kadar bireysel ¢alismay1 da kolaylastirir ve miimkiin
oldugunca yogunlasma ve rahatlama alanlar dahil eder.

Kurulus standartlarina saygi, herkesin sirket kiiltiiriinde taninmasini saglar.

Endiistriyel ortamlarda ozellikle ergonomi, renkler, 151k girisi, akustik, havalandirma ve termal
diizenlemeye 6zel bir dikkat gosterilir.

5.2. SAGLIKLI YEMEK YEMEK

Renault grubu, calisanlarinin beslenmedeki ilgisini gdz oniinde bulundurur ve is yerlerinde,
ozellikle de endistriyel kuruluslarda ve/veya otomatik dagitim veya paket servisi
diizenlemelerinde, yemekhaneler, kafeteryalar ve ekiplere ayrilmis alanlar gibi alternatif yemek
modellerini 6nermeye dikkat eder.
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Bu yemek hizmeti yontemleri, ¢alisanlarin beklentileri ve yerel kisitlamalar dikkate alinarak
tanimlanmaktadir. Ayrica, igletmelerin yonetimi ile baglantili olan uzman kuruluglar tarafindan
gelen teslimat tekliflerini de igerebilir.

Yiyecek tedarikinin kalitesine (meyve ve sebzeler, yerel {irlinler, yerel 6zel yemekler), mentilerin
cesitliligine ve yenilenmesine, 6zellikle organik veya antialerjik yiyecekler de sunularak dikkat
edilir.

Temsilci sendikalar ve/veya calisan temsilcileriyle beslenme sagligi planlarinin hazirlanmasinda
yerel olarak yer alabilirler.

Caligsanlar, alanlarin agilis saatleri ve ve ekiplerin organizasyonlarina bagli olarak, yemek
saatlerinin disinda da yemek yerlerine erisebilirler, boylece kendilerine daha rahat ¢alisma ve fikir
aligverisi yapma yeri saglamis olurlar.

5.3. DIJITAL INSANIN HiZMETINDE

Dijitalin giiciiniin ylikselisi c¢alisma hayatin1 doniistiiriiyor ve doniistiirmeye devam edecek.
Bu baglamda, c¢alisanlarin yeni dijital ortamlara sahip olma bigimleri esastir. Yapay zeka
stireclerimizde giderek daha 6nemli hale gelse de, insanin oyunun ustasi olarak kalmasi gerektigi
aciktir. Hizla dijitallesen bir diinyada insanligin bu payin1 korumak bizim zorluklarimizdan biridir.

Renault grubu, calisanlarina giinliik olarak kendilerini alan kisitlamalarindan kurtarmalarint ve
istedikleri yerde ve, kendi terminalleri {izerinden de dahil olmak iizere, herhangi bir terminal tiirii
iizerinden ihtiya¢ duyduklar1 ig sistemlerine erismelerini saglayan gesitli dijital araglar sunar.
Boylece, etkinliklerine bagli olarak calisanlarin bir diziistli bilgisayar1 veya tableti olabilir ve tim
seyahat eden ¢alisanlarin bir akilli telefonu olabilir.

Endiistriyel sektorlerde akilli otomasyon ve yazilimlarin, verilerin ve ekipmanlarin baglanabilirligi
giderek gelecegin fabrikasini sekillendirmektedir. Bu yeni dijital manzara, bilgiye gergek zamanl
olarak erisimi kolaylastirmakta ve boylece karar vermeyi de kolaylastirmaktadir. Ayrica,
calisanlarin istedikleri zaman akilli telefonlarin1 da iceren kendileriyle ilgili sosyal bilgilere
erismelerini saglar.

6. SOZLESMENIN UYGULAMASI VE TAKIiP USULLERI

Imzalayan taraflar, kendi sorumluluklarina uygun olarak, en iyi ¢alisma sartlar1 altinda, “yarinin
calisma diinyasim  birlikte insa etmek” adli kiiresel cerceve anlagmasinin uygulanmasini
desteklemeyi ve katkida bulunmay1 taahhiit ederler.

6.1. SOZLESMEYI DESTEKLEMEK

Isbu sozlesme, Grubun faaliyet gdsterdigi farkli iilkelerin dillerine cevrilir ve tiim ¢alisanlarin
bilgisine sunulur. Grubun Intranet sitesinde bulunulabilir.
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Ulkeler diizeyinde, bu anlasmanin kendi iilkelerinde ve kurumlarinda dogru uygulanmasindan
sorumlu olan Insan Kaynaklar1 Miidiirleri ile birlikte Kiiresel Grup Komitesinin yerel iiyelerinin
katilabilecegi bilgilendirme ve fikir aligverisleri seanslar1 diizenlenecektir.

6.2. YEREL DUZEYDE UYGULAMAYA KATKIDA BULUNMAK

Yerel diizeyde, yonetim temsilcileri, Kiiresel Grup Komitesi tiyeleri, temsilci sendikalar ve/veya
calisan temsilcileri arasindaki diyalog dncelikli eylem planlar1 ve bunlarin uygulamalar1 hakkinda
fikir aligverisi yapilmasini saglar.

Ozel yerel anlasmalar1 miizakere etmek icin sartlar yaratmay1 miimkiin kilan bu diyalogdur.

Iki kiiresel gerceve sdzlesmenin takip toplantilari, yerel meslek uzmanlarmni, Grup Komitesi
iiyelerini, temsilci sendikalar ve/veya c¢alisan temsilcilerini birlestirerek yerel olarak
diizenlenmektedir.

Bu sozlesmede belirtilen ¢esitli temalar hakkinda 6zel bilinglendirme ve egitim calismalari
uygulanacaktir.

Gerektiginde deneysel agamalar diizenlenecektir.

6.3. UYGULAMAYI KURESEL DUZEYDE TAKiP ETMEK

Bu sozlesmede gelistirilen ve dar Grup Komitesi ile ortaklasa hazirlanan konulara sahip olmay1
kolaylastiran fikir aligverisi atolyeleri, ad1 gecen s6zlesmenin imzalanmasini miiteakip genel kurul
toplantisinda diizenlenebilir.

Isbu anlagsmanin imzalanmasini takip eden aylarda, 2013 kiiresel cerceve anlasmasinin
uygulanmasina iligkin gostergeleri biitiinlestiren ve/veya tamamlayan gostergeler, imzalayici
taraflarla birlikte tanimlanacaktir. Bir Grup sahasinda calisan dig firmalarin caliganlara
uygulanabilecek maddelere 6zel dikkat gosterilecektir.

2013"iin genel gerceve sdzlesmesinin takibini de igeren bir takip toplantisit her yil Genel Kurul
toplantisi vesilesiyle, Kiiresel Grup Komitesi tiyeleri ve IndustriALL Global Union temsilcisi ile
diizenlenecektir.

Yerel girisimlerin genis ¢apli uygulamasini desteklemek icin en iyi uygulamalarin referanslar
tizerinde durulacaktir.

Son olarak, Dar Grup Komitesinin yillik faaliyet programi, tamamen bu anlasmanin
uygulanmasina adanmis yerinde gezileri icerecektir. Kosullara bagh olarak, Dar Grup Komitesinin
tamami veya bir kisminin yani sira, Kiiresel Grup Komitesinin baz asil tiyeleri katilabilir.
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6.4. ILERLEME DINAMIGIiNi KORUMAK

Imzalayanlar, ortaklasa etkili ve yapici bir ¢dziim bulmak amaciyla tiim taraflarin cikarlari
dogrultusunda ve makul bir siire i¢inde, bu anlasmanin yorumlanmasi veya anlagmaya uymamayla
ilgili bir farklilik olmas1 durumunda birbirlerini en kisa siirede bilgilendirmeyi taahhiit ederler.

Imzaci taraflarin bilgisine sunulan yerel problemler ilk olarak yerel sosyal diyalog cercevesinde
incelenir. Renault grubu bdyle bir diyalogu giiclendirecek sartlar1 yaratmay: taahhiit eder.
Gerekirse, ¢ozlimiin aranmasi iilke, bolge ardindan da Renault grubu seviyesinde gerceklestirilir.

Bu tartigmalar, olas1 zorluklarin ¢6ziimii i¢in Ocak 2018'de imzalanan mutabakata uygun olarak
ve uzlagmazlikla ilgili imzac1 taraf ve taraflarin herhangi bir dis iletisimi dncesinde yiirtitiiliir.
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7. NiHATI HUKUMLER

Isbu anlagma Fransiz kanunlarima tabidir. Farkl dillerdeki versiyonlar arasinda uyusmazlik olmasi
halinde, yalnizca Fransizca versiyon gegerlidir.

Bu sozlesme imzalandig1 giinden baslayarak belirsiz bir siire i¢in Renault grubu sirketlerine, yani
Renault Sirketi'nin dogrudan ve dolayli olarak sermayenin yaridan fazlasina sahip oldugu tiim
sirketlerine uygulanir.

Gelecekteki yerel anlagmalar i¢in baglayici bir geleneksel dayanak olusturur, ¢iinkii gelecekteki
yerel anlagsmalar kayit altina alinmali ve bu anlagsmaya dahil edilen ilke ve taahhiitlere saygi
gostermelidir.

Yeni bir sirket yukarida belirlendigi haliyle kapsam igerisine girdigi zaman imzaci taraflar onun
isbu sozlesmenin dogru sekilde uygulanmasi i¢in uygulamaya koyulacak aksiyon planini birlikte
incelerler.

Bir sirket artik yukarida belirtilen kriterleri yerine getirmediginde, sdzlesmenin uygulanmasi cari
muhasebe yil1 sonunda sona erir.

9 Temmuz 2019 Sali tarihinde, Boulogne-Billancourt'ta tanzim edilmistir

Renault Grubu adina,

Bay Thierry BOLLORE, Renault Grubu Genel Miidiirii
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IndustriALL Global Union adina,

Bay Valter SANCHES, Genel Sekreter

Fransiz sendika federasyonlar1 adina

Metaliirji FO Federasyonu adina, Bay Didier AMBROISE,

Metaliirji CFE-CGC Federasyonu adina, Bay Patrick GAGLIO,

Genel Madenler ve Metaliirji Federasyonu adina - CFDT, Bay Jean-Michel TISSEYRE,

Metaliirji Calisanlar1 Federasyonu adina - CGT, Bay Fabien GACHE

Grup Komitesi nezdinde temsil edilen diger sendika federasyonlar1 veya sendikalar i¢in
Confederacion Sindical de Comisiones Obreras adina, CC OO, Bay Esteban

CHAMORRO-ROJO

15



Ulusal Calisan Merkezi adina - CNE, Bay Gaétan DE HEMPTINNE

AUB Die Unabhéngigen e.V. Federasyonu adina, - AUB, Bayan Heike KUEMPEL

IndustriALL BNS Sendika Federasyonu adina, Bay Nicolae PAVELESCU

Zveza delavskih sindikatov Slovenije adina — Solidarnost, Bay Slavko PUNGERSIC

Sanayi, Insaat ve Tarimsal Gida Genel Isci Birligi Federasyonu (UGT FICA) adina, Bay Javier
VAZQUEZ-GARCIA

Renault Grup Komitesi adina,

Kiiresel Grup Komitesi Sekreteri Bay Eric VIDAL
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