CELOSVETOVA DOHODA O ZAKLAQNYCH PRAVACH, SOCIALNOM
DIALOGU A TRVALO UDRZATELNOM ROZVOJI

PREAMBULA:

GDF SUEZ pésobi na zaklade suboru zasad, ktoré su odrazom hodnét spolo€nosti
uvedenych v jej Etickej charte. Signatari suhlasia stymto dalS§im krokom, ktorym je
dohoda o subore spolo¢nych zasad.

Skupina GDF SUEZ pracuje decentralizovanym spdsobom a dodrZuje miestnu legislativu,
kultdru a prax; oCakava vsak, Ze jej podniky budu dodrziavat zasady ustanovené v tejto
dohode. GDF SUEZ je prevadzkovymi Cinnostami Energy France, Energy Europe and
International, Global Gas & LNG, Infrastructures, Energy Services a Environmnent
spolocnostou s globalnou pdsobnostou. Tato dohoda sa vztahuje na vSetky suCasné
i budtice spolo¢nosti? GDF SUEZ, ich zamestnancov, subdodavatelov a dodavatelov.

V otazkach, ktoré tato dohoda neriesi, nadalej platia uz prijaté etické zasady a ciele.
Tieto zasady, podporované aj signatarskymi svetovymi odborovymi federaciami, zahffiaju:

. dodrziavanie vnutrostatnych pravnych predpisov a medzinarodnych noriem v plnom
rozsahu,,

. zachovanie kultary poctivosti, dovery a otvorenosti (vratane politiky nulovej
tolerancie vocCi podvodu a korupcii) vnutri spolo€nosti, ako aj navonok,

. dodrzovanie zavazkov, dobromyselnu komunikaciu, poskytovanie uplnych
a presnych informacii,

. reSpektovanie prav a dostojnosti fudi za kazdych okolnosti.

Zmluvné strany tejto dohody maju v umysle uzavriet dalSie konkrétnejSie dohody
pokryvajuce oblasti dalSej spoluprace, ako aj dalSie postupy na zaistenie dodrziavania
tychto dohdd v celom rozsahu ana ich propagaciu rokujucimi partnermi. Nadvazné
dohody budu konkretizovat' prislusné oblasti svojej p6sobnosti.

GDF SUEZ sa zavazuje svojimi metdodami riadenia a odbornymi postupmi
dodrziavat' tuto dohodu a zaistit, aby ju dodrziavali aj dalSie strany uvedené v odseku dva.
Na tento ucel signatari poskytuju informacie, vytvaraju povedomie a pripravuju potrebnu
odborna pripravu. GDF SUEZ sa zavazuje vyuZitim najvhodnejSich metéd sprostredkovat
v prislusnych jazykoch informéacie o tejto dohode na vSetkych svojich pracoviskach
a svojich obchodnych partnerov o nej informovat’ s cielom zaistit’ jej pochopenie a podporit
jej dodrziavanie. Signatarske svetové odborové federacie sa zavazuju zverejnit tuto
dohodu vo svojich pridruzenych odborovych zvazoch a snazit’ sa o jej u€inné uplatfiovanie
pri rieSeni konfliktov a podpore spoluprace a porozumenia.

GDF SUEZ v plnom rozsahu podporuje medzinarodné normy vratane VSeobecnej
deklaracie fudskych prav, usmerneni OECD pre nadnarodné podniky, trojstranného
vyhlasenia Medzinarodnej organizacie prace (MOP) o zasadach tykajacich sa
nadnarodnych podnikov a socialnej politiky, ako aj iniciativy Globalneho paktu OSN. Tieto
dokumenty, okrem iného, obsahuju prava, ktoré rozpracovala MOP vo vyhlaseni
0 zakladnych pravach pri praci (dohovory €. 87 a 98 o slobode zdruZovania a kolektivnom
vyjednavani; dohovory &¢. 100 a 111 o diskriminacii; dohovory €. 29 a 105 o nutenych

! Spolocnosti celkovo zahrnuté do konsolidaéného okruhu GDF SUEZ a spolo&nosti, v ktorych mé Skupina rozhodny
vplyv.




pracach; dohovory €. 138 a 182 o detskej praci) av dohovore €. 94, ktory sa tyka
ustanoveni o praci v zmluvach o verejnych zakazkach. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
zasady obsiahnuté vo vSetkych uvedenych dokumentoch sa povazuju za sucast tejto
dohody.

KAPITOLA 1 - Socialny projekt na podporu trvalo udrzatelnej zamestnanosti

1.1 Zaistenie rovnakych prilezitosti a rovhakého zaobchadzania

GDF SUEZ v plnom rozsahu podporuje rovnaké prilezitosti pre vSetkych zamestnancov
a rovnaké zaobchadzanie s nimi, s muzmi alebo so Zzenami — bez ohladu na vek, etnicky
povod, narodnost, nabozenstvo, kulturu, politicki alebo sexualnu orientaciu. Bolo
dohodnuté, Ze tato politika je v sulade so zasadami dohovorov MOP €. 100 a 111.

1.2 ReSpektovanie prav odborovych organizacii

Dohoda o dodrziavani prav odborovych organizacii v plnom rozsahu je zaloZzend na
zasadach dohovorov MOP €. 87, 98 a 135. Prava pracovnikov, ktori sa rozhodnu zalozit
odborovu organizaciou alebo vstupit do odborovej organizacie, sa musia reSpektovat
a zakazuje sa diskriminacia tychto pracovnikov alebo odborovej organizacie, alebo inych
zastupcov zamestnancov. Na zaistenie transparentnosti ufahi GDF SUEZ odborovym
organizaciam alebo inym zastupcom zamestnancov pristup k zamestnancom podla
dohodnutych podmienok. GDF SUEZ a signatarske svetové odborové federacie budu
spolupracovat na propagacii a podpore priaznivych a konsStruktivnych pracovnopravnych
vztahov vo vSetkych spolo¢nostiach GDF SUEZ a jej obchodnych partnerov. GDF SUEZ
bude odborom poskytovat’ informacie o svojej Cinnosti v zaujme ulah€enia kolektivneho
vyjednavania v praxi.

1.3 Odborna priprava

Nadvéaznou dohodou, o ktorej sa bude rokovat a ktora sa uzavrie, bude dohoda o odbornej
priprave. Bude zaloZena na spolo¢nom zavazku zaistit’ pre pracovnikov pocas ich kariéry
moznosti zvySovania povodnej a ziskania novej kvalifikacie. V tejto suavislosti sa bude
podporovat odovzdavanie znalosti skusenych zamestnancov novSim zamestnancom
a osobitné usilie bude venované zaisteniu volného pristupu Zien k odbornej priprave, ktora
im v spolo¢nosti umozni rozvijat kompetencie a funkény postup. NajefektivnejSia odborna
priprava je spojena so spravodlivym odmenovanim a dobrymi pracovnymi podmienkami.
Propagovat sa bude vzdelavanie na pracovisku, odborna priprava uskutoCrfiovana
striedavo vo vzdeldvacom systéme a v podniku.

1.4 Zdravie a bezpec¢nost’

Preventivne opatrenia bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci sa povazuju za prioritu.
Dodrziavanie prisnych noriem aodborna priprava sa budu vyuzivat na zlepSovanie
ochrany zdravia a bezpec€nosti v pracovnom prostredi. Ako prevencia Urazov a chordb
Z povolania sa bude podporovat najlepSia prax v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri
praci, ktora musi byt vsulade so zasadami dohovoru MOP ¢. 155 o bezpelnosti
a ochrane zdravia pri praci, dohovoru MOP ¢&. 167 o bezpecnosti a ochrane zdravia pri
praci v stavebnictve a s usmerneniami MOP o systémoch riadenia bezpecnosti a ochrany

zdravia pri praci.




1.5 Stabilna a trvalo udrzatel'na zamestnanost’

GDF SUEZ uznava délezitost’ istoty zamestnania tak pre jednotlivca, ako aj pre spoloCnost
s prednostou trvalého a priameho zamestnavania na neurcity ¢as. GDF SUEZ a vSetci
subdodavatelia preberaju plna zodpovednost za vykonavanie vSetkych prac vo vhodnom
pravnom ramci a najma sa nesmu vyhybat’ povinnostiam zamestnavatela voci ekonomicky
zavislym pracovnikom zakryvanim ddsledkov pracovnopravneho vztahu alebo rozsiahlym
vyuzivanim kratkodobého zamestnavania na urcity ¢as alebo prostrednictvom agentur.
GDF SUEZ a vSetci subdodavatelia musia vocCi vSetkym pracovnikom plinit’ svoje zakonné
a zmluvné povinnosti vyplyvajice z riadneho pracovnopravneho vztahu podla pravnych
predpisov tykajucich sa zamestnavania a socialneho zabezpecenia a kolektivnych zmlav
(dohovor C 102 o normach minimalneho socialneho zabezpec€enia). GDF SUEZ a vsetci
subdodavatelia musia za svojich pracovnikov uhradzat prispevky na socialne
a déchodkové zabezpecenie, ked existuju také predpisy. Spolo¢nosti zabezpecia, aby
pracovnici neboli zaradovani ako samostatne zarobkovo €inné osoby, ked pracuju v
podmienkach priameho zamestnavania (fiktivna samostatna zarobkova cinnost). GDF
SUEZ o€akava od svojich partnerov, Ze budu uplathovat’ porovnatelné zasady, a povazuje
to za dolezity zaklad trvalého obchodného vztahu.

VSetci zamestnanci musia dostat’ pisomnu pracovnu zmluvu alebo jej ekvivalent.

KAPITOLA 2 - Environmentalna zodpovednost’ na podporu udrzatel'nej vykonnosti

2.1 Boj proti zmene klimy

V zaujme €o najlepSieho zvladnutia emisii sklenikovych plynov GDF SUEZ propaguje vo
svojich zariadeniach iv zariadeniach svojich klientov naju€innejSie technoldgie, vyvija
nizkouhlikovy energeticky mix a podporuje vyskum avyvoj, ako aj vyuZivanie
hospodarskych ainych nastrojov, ktoré su k dispozicii na eurdpskej i medzinarodnej
arovni. Signatarske svetové odborové federacie podporuju znizovanie emisii uhlika a budu
s GDF SUEZ spolupracovat, aby zabezpecili uskuto¢nenie potrebnych uprav spésobom,
ktory chrani prava azaujmy pracujucich; a aby nasledky vSetkych tychto zmien boli
navrhnuté a uskutocnené dohodnutym spravodlivym spésobom ; GDF SUEZ aktivne
podporuje zasady ,Just Transition“.

2.2 Riadenie vplyvu €innosti podniku

Ako pouzivatel atvorca produktov, ktoré moézu byt Skodlivé pre zivotné prostredie
a ludstvo, bude GDF SUEZ dalej vyuzivat nastroje na predchadzanie znamym
a identifikovanym rizikam alebo na ich znizovanie. NavySe ma politiku ekologického
hospodarenia s odpadmi, ktoré produkuju jej technologické zariadenia. Usiluje sa tiez
zachovat prirodné zdroje a chranit’ biologicku rozmanitost.

KAPITOLA 3 - Plnenie prijatych zavazkov

3.1 Tato dohoda nerusSi a nespochybnuje Ziadne existujuce kolektivne zmluvy na miestnej,
vnutroStatnej, eurdpskej alebo inej urovni. Je urCena na zaistenie dodrziavania
minimalnych noriem na celom svete bez toho, aby ovplyvnila vySSie alebo podrobnejSie
normy, ktoré uz mézu existovat.

3.2 Kazda spolo¢nost, na ktoru sa vztahuje tato dohoda, navrhne vlastné postupy jej
uplathovania vramci spoloCnych akénych planov. Uplatiovanie ddésledne monitoruju



odborovi partneri na zaklade dostupnych a objektivnych ukazovatelov. Ked zapojenie
odborovych partnerov nie je mozné, preskimaju a dohodnu sa iné postupy.

3.3 Na zaklade tejto dohody bude pokraovat globalny socialny dialég. Mal by viest
k nadvaznym dohodadm v konkrétnych oblastiach, ako su napr. odborna priprava,
bezpe&nost a ochrana zdravia pri praci, restrukturalizacia a trvalo udrzatefny rozvoj/zmena
Kliimy.

3.4 Ak v suvislosti stouto dohodou vzniknu otazky alebo problémy, ktoré presahuju
sektory alebo podniky zastupované signatarmi odborovych organizacii, spristupnia sa
podmienky tejto dohody, ustanoveny socialny dialdg a realizatné postupy svetovym
odborovym federaciam, ktoré zastupuju pracovnikov v dotknutych sektoroch a/alebo
podnikoch.

KAPITOLA 4 - UPLATNOVANIE

4.1 V zaujme zabezpeclenia uclinnosti tejto dohody boli dohodnuté mechanizmy jej
uplatiovania. Tym sa nevyluduje uzavretie dalSich dohdd o otazkach postupu. Ugelom
tohto odseku je zabezpecit dobru komunikaciu medzi svetovymi odborovymi federaciami
a GDF SUEZ a vyrieSenie konfliktov rychlym a uspokojivym spésobom.

4.2 Signatéri uznavaju potrebu efektivnych miestnych opatreni na zaistenie dodrziavania
tejto dohody. Mali by sa do nich zapojit miestny manazment, pracovnici a ich odborové
organizacie a podla potreby zastupcovia pre bezpecnost a ochranu zdravia pri préci.
Odborna priprava bude pravdepodobne potrebna tak pre lokalny manazment, ako aj
zastupcov odborovych organizacii. Ta tiez bude vyZadovat vhodné informacie
a dostupnost.

4.3 Musi sa vytvorit referenéna skupina zloZzena zo zastupcov GDF SUEZ, BWI, ICEM
a PSI. V referen¢nej skupine budu aj ini zastupcovia odborovych organizécii s primeranym
geografickym zastupenim podla dohody zmluvnych stran.

4.4 Referentna skupina musi zasadat aspon raz rocne s cielom posudit dohodu
a prerokovat dalSiu spolupracu. VSetky naklady na zasadnutia referencnej skupiny
uhrddza GDF SUEZ.

4.5 VyroCné posudenie tejto dohody sa so suhlasom jej signatarov zapracuje do spravy
GDF SUEZ.

KAPITOLA 5 - RIESENIE KONFLIKTOV

5.1V pripade staznosti alebo udajného porusenia tejto dohody sa uplatriuje tento postup:

a) Po prvé, staznost sa predklada miestnemu manazmentu pracoviska. Pracovnici
mo&Zu poziadat o zastupovanie odborovu organizaciu.

b) Ak miestny manazment staznost’ nevyrieSi, mal by ju odstupit’ prislusnej vnutroStatnej
odborovej organizacii, ktora upozorni na problém spolo¢nost.

c) Akékolvek priestupky, ktoré sa nepodari vyrieSit rokovanim na pracovisku alebo na
vnutrostatnej urovni, budu rieSit’ signatari tejto dohody v Uzkej spolupraci s poboCkami
GUF v prislusnej krajine avysledok oznamia zodpovednému manazérovi, ktory
zabezpeci v€asné vykonanie napravnych opatreni. Tento postup sa uskutoCnuje podfa
potreby ajeho sufastou mdze, ale nemusi byt zasadnutie referenénej skupiny.



Referen¢na skupina mdze vec posudit a navrhnut vhodné opatrenie.

d) Su€asne mozno za primerané povazovat aj neformalne rokovania, ktorych cielom je
vyrieSenie konfliktov na miestnej alebo vnutroStatnej drovni.

e) Ak dohoda nie je mozna, signatari sa moézu pokusit o mimosudne vyrieSenie
problému (mediaciu) na zéklade dohody zmluvnych stran o vybere sprostredkovatela
(mediatora).

5.2 Signatari sa dohodli, Ze akékolvek rozdiely v interpretacii alebo uplathovani tejto
dohody spolo¢ne posudia a objasnia. Za smerodajny sa povaZzuje anglicky text tejto
dohody.

KAPITOLA 6 - ZAVERECNE USTANOVENIA

6.1 Trvanie dohody

Tato dohoda je platna tri roky. Vypovedat ju mdzZe ktorakolvek zmluvna strana Sest
mesiacov pred uplynutim tejto lehoty. Ak dohodu nik nevypovie, ostava v platnosti dalSie
dva roky. Signatari sa dohodli, Ze v pripade vypovedania tejto dohody, budu pocas
vypovednej lehoty rokovat s ciefom nahradit tuto dohodu zmenenou a doplnenou verziou.

6.2 Nadobudnutie platnosti dohody

Tato dohoda nadobudne platnost diiom podpisu.

6.3 Ulozenie dohody

Tato dohoda bude ulozena podla ustanoveni €lankov L. 3331-6 a D. 2231-4 anasl.
zakonnika prace na parizskej uzemnej jednotke Regionalneho riaditelstva pre podniky,

hospodarsku sutaz, spotrebu, pracu a zamestnanost (DIRECCTE - lle-de-France).

Jeden exemplar bude uloZeny v sudnej kancelarii pracovnopravneho sudu, do ktorého
pravomoci spada sidlo Skupiny GDF SUEZ SA.

Pariz, .... 2010-11-30 Za GDF SUEZ S.A. a dcérske spolo¢nosti Skupiny(1)

Gérard MESTRALLET

Za BWI, Ambet YUSON

Za ICEM, Manfred WARDA

Za PSI, Peter WALDORFF



Dodatok k tejto dohode: GDF SUEZ a Siroka verejnost’

GDF SUEZ ma okrem svojich povinnosti tykajacich sa akcionarov, zamestnancov a ich
prislusnych zastupcov povinnosti vocCi spolo¢nosti. Tento dodatok nacrtava niektoré
z tychto povinnosti.

Ako je uvedené v tejto dohode, GDF SUEZ bude dodrziavat vnutrostatne pravne predpisy.
Zial, v prili§ mnohych krajindch st vnutrostatne pravne predpisy nevhodné alebo sa
neuplatiuju v plnom rozsahu. GDF SUEZ a signatarske svetové odborové federacie
vyZaduju dobra spravu veci verejnych a pravne pravidla. Medzinarodné normy vratane
noriem tykajucich ludskych a odborovych prav su najuCinnejSie, ak ich schvalila vlada
a uplatfiuju sa celostatnej urovni.

Socialne vylu€enie a diskriminacia maju za nasledok nespravodlivost, ¢asto okradaju ludi
o zakladnu ludsku dostojnost a pripravuju spolo¢nost o prinos mnohych jednotlivcov. To
sa musi prekonat najma vzdelavanim a odbornou pripravou. Rozmanitost v podniku
i mimo neho je pozitivom a musi sa podporovat.

GDF SUEZ v ramci svojich aktivit dodava energiu a vodu, ktoré su nevyhnutné pre zdravie
a blaho spoloc€nosti. Pristup k tymto Zivotne délezitym sluzbam je hlavnou prioritou. GDF
SUEZ sa zavazuje spolupracovat s miestnymi iniciativami a vynalozit aj dalSie usilie
na zaistenie dostupnosti energie, vody, sluzieb odpadového hospodarstva a kanalizacie
pre najchudobnejSie skupiny obyvatelstva.

GDF SUEZ nebude diskriminovat zdravotne postihnutych. NavySe sa zaviazala integrovat
[udi so zdravotnym postihnutim vratane zaistenia pristupnosti a vykonania konkrétnych
opatreni na prispdsobenie potrebam zamestnancov v sulade s akénymi planmi. Tento
zavazok presahuje hranice podniku. GDF SUEZ si tiez uvedomuje problémy [udi
so zdravotnym postihnutim v SirSej spolo€nosti a zaobera sa nimi.

GDF SUEZ podporuje vlddne a mimovladne opatrenia v zaujme socialneho
a hospodarskeho pokroku. Bude spolupracovat’ s ostatnymi aktérmi spolo¢nosti na dalSom
rozvoji. Dbéraz sa pritom kladie na oblasti zdravia, zamestnanosti a vzdelavania.
Zamestnanci GDF SUEZ su ako ¢lenovia spoloCenstva nabadani, aby sa zucastriovali
na dobrovolnych solidarnych a humanitarnych aktivitach.
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