INTERNATIONELLT AVTAL OM GRUNDLAGGANDE RATTIGHETER,
SOCIAL DIALOG OCH HALLBAR UTVECKLING

INLEDNING

GDF SUEZ driver sin verksamhet i enlighet med ett antal principer som aterspeglar dess
varden sadsom de lagts fast i dess Etiska Stadga. Avtalsparterna avtalar om att ta ett
ytterligare steg framat med ett avtal om ett antal gemensamma principer. GDF SUEZ
driver sin verksamhet pa ett decentraliserat satt och respekterar lokal lagstiftning, kultur
och praxis, men Koncernen forvantar sig att dess verksamheter féljer principerna som
laggs fast i detta avtal. GDF SUEZ ar ett foretag med en global verksamhet. Dess
driftverksamhet ar uppdelad pa Energi Frankrike, Energi Europa och Internationellt, Global
Gas & LNG, Infrastrukturer, Energitjanster och Milj6. Detta avtal galler for alla nuvarande
och framtida GDF SUEZ-bolag™, anstallda, underleverantérer och leverantorer.

For fragor som inte tas upp i detta avtal, fortsatter redan antagna etiska principer och mal
att galla. Dessa principer som ocksa stods av de Globala Branschfackens avtalsparter
antar sarskilt att:

o Nationella lagar och regler, saval som internationella standarder uppfylls fullt ut,

. En integritets-, fortroende-, och hederlighetskultur (vilket inkluderar nolltolerans for
bedragerier och korruption) uppratthalls, saval inom bolaget som i forhallande
andra,

. Man fullgor sina forpliktelser, kommunicerar i god tro, och ger fullstandig och korrekt
information, och

. Manniskors rattigheter och vardighet respekteras under alla omstandigheter.

Avtalsparterna har for avsikt att na ytterligare, mer detaljerade avtal som omfattar omraden
for kommande samarbete, saval som att utforma ytterligare forfaranden for att se till att
forhandlingsparterna foljer avtalen fullt ut och framjar dem. Senare avtal kommer att ge
mer detaljer om deras respektive tillampningsomrade.

GDF SUEZ forbinder sig att med hjalp av sina styrningsmetoder och yrkespraxis, uppfylla
detta avtal och se till att de andra parterna som nadmns i andra stycket uppfyller det. For att
gbra det, ger avtalsparterna information, skapar medvetande och tar fram nédvandig
utbildning. GDF SUEZ forbinder sig att sprida information om avtalet pa de anvanda
spraken, pa lampligaste satt, till alla arbetsplatser och alla affarspartners, for att se till att
avtalet blivit forstatt och for att uppmuntra att det efterlevs. De Globala Branschfackens
avtalsparter forbinder sig att sprida avtalet till deras respektive anslutna fackforeningar,
och gora sitt basta for att se till att principerna verkligen anvands effektivt for att l16sa
konflikter och for att framja samarbete och forstaelse.

GDF SUEZ stddjer internationella standarder fullt ut, vilket inkluderar den Allmanna
Forklaringen om de Manskliga Rattigheterna, OECD:s Riktlinjer for Multinationella Bolag,
ILO:s Trepartsforklaring om Multinationella Foéretag och Socialpolitik samt FN:s Global
Compact. Dessa texter omfattar bland annat rattigheterna som utarbetats i ILO:s
Deklaration om Grundlaggande Principer och Réttigheter i Arbetslivet (Foreningsfrihet och
Kollektiv Forhandlingsratt, konvention nr 87 och 98; Diskriminering, konventionerna 100
och 111, Tvangsarbete, konventionerna 29 och 105; Barnarbete, konventionerna 138 och
182) och Sociala Villkor vid Offentlig Upphandling, Konvention 94. Parterna avtalar att
principerna som finns med i alla nd&mnda texter anses utgora en del av detta avtal.




KAPITEL 1 - ETT SOCIALT PROJEKT FOR ATT STODJA EN HALLBAR
SYSSELSATTNING

1.1 Garanti for lika mojligheter och behandling

GDF SUEZ ger sitt fulla stdd till lika mojligheter och lika behandling for alla anstallda, saval
man som kvinnor - oavsett alder, ursprung, medborgarskap, religion, kultur, politisk
inriktning eller sexuell laggning. Det avtalas att denna policy skall stamma 6verens med
principerna i ILO:s konvention 100 och 111.

1.2 Respekt for fackliga rattigheter

Parterna kommer 6verens om att visa full respekt for fackliga rattigheter enligt principerna i
ILO:s konventioner 87, 98 och 135. Rattigheterna for de arbetare som vill bilda eller
ansluta sig till fackforeningar skall respekteras, och det skall inte forekomma nagon
diskriminering mot dessa arbetare eller mot fackforeningar eller andra
arbetstagarrepresentanter. For att garantera insyn, skall GDF SUEZ gora det lattare for
fackforeningarna eller andra arbetstagarrepresentanter att komma i kontakt med
arbetstagare, i enlighet med vissa tidigare accepterade villkor. GDF SUEZ och de Globala
Branschfackens avtalsparter kommer att samarbeta for att framja och uppmuntra positiva
och konstruktiva industriella relationer inom alla GDF SUEZ-bolag och deras
affarspartners. GDF SUEZ skall ge information om sin driftverksamhet till alla
fackforeningar for att underlatta kollektiva férhandlingar.

1.3 Utbildning

Ett efterféljande avtal om utbildning kommer att diskuteras och avtalas. Det kommer att
baseras pa en gemensam forpliktelse for att se till att mojligheter ges till arbetare att
befordras och lara sig nya fardigheter under sin yrkesbana. For det andamalet, kommer
kunskapsoverforing fran erfarna arbetstagare till mindre erfarna att uppmuntras, och
sarskilda anstrangningar kommer att goras for att se till att kvinnor har full tillgang till
utbildning, kan utveckla sin kompetens och avancera i foretaget. Utbildning ar som mest
effektiv nar den kombineras med rattvisa |6ner och goda arbetsvillkor. Larande i arbetet,
utbildning som alternerar teoretisk utbildning och praktik pa foretaget, kommer att framjas.

1.4 Halsa & Sakerhet

Forebyggande Halso- & Sakerhetsatgarder prioriteras. lakttagande av stranga standarder
och utbildning kommer att anvandas for att forbattra halsa & sakerhet i arbetsmiljon. Basta
praxis om hélsa och sakerhet pa arbetsplatsen for att forebygga skador och sjukdomar
skall framjas, och stdmma 6verens med principerna i ILO:s Konvention 155 om Halsa och
Séakerhet pa Arbetsplatsen, ILO:s Konvention167 om Halsa och Sakerhet vid Byggnads-
och Anlaggningsarbete och ILO:s Riktlinjer for Ledningssystem for Féretagshéalsovarden.

1.5 Stabil och héllbar sysselsattning

GDF SUEZ erkanner vikten av trygg anstéllning bade for individen och for samhallet, med
en preferens for fast tillsvidareanstélining och direkta anstéaliningar. GDF SUEZ och alla
underleverantorer skall ta fullt ansvar for allt arbete som utférs, enligt lamplig rattslig ram.
Koncernen skall i synnerhet inte strava efter att undandra sig arbetsgivaransvar gentemot
beroende uppdragstagare genom att dolja anstallningsforhallanden eller genom Gverdriven
anvandning av tillfallig eller bemanningspersonal. GDF SUEZ och alla dess




underleverantorer skall folja rattsliga och avtalsenliga skyldigheter for alla arbetare enligt
arbetsratt och socialférsakringslagar, regler och kollektivavtal som féljer av vanliga
arbetsforhallanden (Minimistandard for Social Trygghet C102). GDF SUEZ och alla
underleverantorer skall betala socialférsakrings- och pensionsavgifter for sina arbetstagare
nar sadana bestammelser finns. Foretagen skall se till att arbetstagarna inte raknas som
egenforetagare nar det foreligger direkt anstaliningsforhallande for deras arbete (oakta
egenforetagare). GDF SUEZ forvantar att dess partners tillampar liknande principer och
anser det vara en viktig grund for varaktiga affarsrelationer.

Alla anstallda skall fa ett skriftligt anstallningsavtal eller motsvarande.

KAPITEL 2 - MILJOANSVAR FOR ATT STODJA HALLBARA RESULTAT

2.1 Kdmpa mot klimatférandringar

For att kontrollera sina utslapp av vaxthusgaser sa bra som majligt, framjar GDF SUEZ de
mest effektiva teknikerna for sina egna och sina kunders anlaggningar, utvecklar en
energimix med lag kolférbrukning, och uppmuntrar forskning och utveckling, saval som
anvandning av ekonomiska och andra styrmedel som é&r tillgangliga pa europeisk och
internationell nivd. De Avtalsslutande Branschfacken stodjer minskningar av
koldioxidutslapp och kommer att samarbeta med GDF SUEZ for att se till att alla
nodvandiga anpassningar gors pa ett satt som skyddar arbetstagarnas rattigheter och
intressen, och att konsekvenserna av sadana forandringar utformas och implementeras pa
ett avtalat och rattvist satt; GDF SUEZ stodjer “Just Transition” principer aktivt (ungefar
Rattvis omstallning).

2.2 Hantera paverkan fran verksamheterna

DA GDF SUEZ anvander eller skapar produkter som kan vara skadliga for miljon och for
manniskor, kommer den att fortsatta att anvanda styrmedel for att férebygga eller minska
k&nda och identifierade risker. Dessutom har den en policy fér miljoledning for avfall som
framstalls i dess anlaggningar. Den gor ocksa sitt basta for att bevara naturtillgangar och
skydda den biologiska mangfalden.

KAPITEL 3 - EFTERLEVNAD AV DE UTFASTA FORPLIKTELSERNA

3.1 Detta avtal varken ogiltigforklarar eller satter befintliga kollektivavtal pa lokal, nationell,
europeisk eller andra nivaer ur spel. Det ar amnat att se till att minimistandarder iakttas
och respekteras Over hela varlden utan att pa nagot satt paverka hogre eller mer
detaljerade standarder som eventuellt redan finns.

3.2 Varje foretag som omfattas av detta avtal skall ge forslag pa tillampningsmetoder inom
ramen for gemensamma handlingsplaner. Tillampningen 6vervakas intensivt tilsammans
med fackforeningspartnerna, baserat pa tillgangliga och objektiva matt. Nar
fackforeningspartners inte kan medverka, kan andra metoder Overvagas och avtalas
gemensamt.

3.3 En global social dialog kommer att fortga, baserad péa detta avtal. Meningen ar att det
skall leda fram till senare avtal inom sarskilda omraden, till exempel utbildning, halsa och
sakerhet pa arbetsplatsen, omstruktureringar, samt hallbar utveckling/ klimatférandringar.

3.4 Ifall det uppstar fragor eller problem i samband med detta avtal, som ligger utanfor



omradena eller féretagen som foretrads av de fackliga avtalsparterna, kommer villkoren for
avtalet, den etablerade sociala dialogen och férfaranden fér implementering, att
tilhandahéllas de Globala Branschfacken som foretrader arbetstagare inom dessa
omraden och/eller foretag.

KAPITEL 4 — IMPLEMENTERING

4.1 For att se till att avtalet ar verkningsfullt avtalas det om ett system for tillampning. Det
skall inte hindra ytterligare avtal om forfaranden. Syftet med detta avsnitt ar att se till att
det rader en god kommunikation mellan de Globala Branschfacken och GDF SUEZ, och
att konflikter blir I6sta pa ett snabbt och tillfredsstallande satt.

4.2 Avtalsparterna erkanner att det behovs effektiva lokala atgarder for att se till att avtalet
foljs. Det skulle omfatta den lokala ledningen, arbetstagarna och deras fackféreningar, och
nar det ar lampligt, skyddsombud. Utbildning kan vara nodvandigt bade for den lokala
ledningen och fackliga representanter. Det kraver ocksa att det finns lamplig information
tillganglig.

4.3 En referensgrupp skall bildas, och kommer att besta av representanter for GDF SUEZ,
BWI, ICEM och PSI. Andra fackliga representanter kommer ocksa att medverka i
referensgrupperna sasom parterna avtalar, med lamplig geografisk representation.

4.4 Referensgruppen skall traffas minst en gang om aret for att se dver avtalet och
diskutera ytterligare samarbete. Alla kostnader for referensgruppsmoten skall betalas av
GDF SUEZ.

4.5 Den érliga 6versynen av detta avtal skall tas med i GDF SUEZ rapportering, med
avtalsparternas samtycke.

KAPITEL 5 — KONFLIKTLOSNING

5.1 Vid reklamation eller ett pastatt brott mot avtalet skall foljande forfarande tillampas:

a) Forst skall reklamationen tas upp med arbetsplatsens lokala ledning. Arbetstagare kan
be att bli foretradda av fackforeningen.

b) Om reklamationen inte har l6sts av den den lokala ledningen, skall den hanskjutas till
lamplig facklig nationell facklig organisation som tar upp arendet med foretaget.

c) Alla 6vertradelser som inte har kunnat I[6sas med diskussioner pa arbetsplatsen eller pa
nationell nivda kommer att behandlas av avtalsparterna i nara samarbete med
organisationer som ar anslutna till de Globala Branschfacken i det berérda landet, och
skall rapporteras till den ansvarige chefen. Denne skall se till att korrigerande atgarder
vidtas utan drojsmal. Detta forfarande kommer att 4ga rum vid behov, och kan om det
kravs omfatta ett méte med referensgruppen. Referensgruppen kan granska arendet och
foresla lampliga atgarder.

d) Informella diskussioner kan ocksa anses vara lampliga, samtidigt som det gors
anstrangningar for att I6sa konflikter pa lokal eller nationell niva.

e) Om det inte gar att uppna en dverenskommelse, kan avtalsparterna anlita en medlare,
baserat pa en dverenskommelse mellan parterna for att valja medlare.

5.2 Avtalsparterna avtalar att alla skillnader som uppstar vid tolkning eller implementering



av detta avtal skall granskas gemensamt, i klargérande syfte. Den engelska texten i detta
avtal anses vara den officiellt gallande versionen.

KAPITEL 6 — AVSLUTANDE BESTAMMELSER

6.1 Avtalets giltighetstid
Detta avtal galler under en tredrsperiod. Det kan sagas upp av endera parten, med en
uppsagningstid pa sex manader fore forfallodagen Annars fortsatter det att galla under
ytterligare tre ar. Vid uppsagning, avtalar avtalsparterna om att traffas under
uppsagningstiden for att ersatta detta avtal med en andrad version.

6.2 Datum for ikrafttradande
Avtalet trader i kraft fran och med dagen da det skrivs under.

6.3 InlaAmnande av avtalet

Avtalet kommer att lamnas in enligt bestammelserna i artiklarna D. 2231-6 och D.2231-4
och enligt arbetslagstiftningen, till den lokala enheten i Paris (DIRECCTE - lle-de-France).

For ovrigt kommer ett exemplar att lamnas in till kansliet fér arbetsdomstolen som GDF
SUEZ SA:s huvudkontor tillhor.

Paris den...... 2010
For GDF SUEZ S.A. och koncernens dotterbolag®™,

Gérard MESTRALLET

Pour BWI, Ambet YUSON

Pour ICEM, Manfred WARDA

Pour PSI, Peter WALDORFF



Tillagg till detta Avtal: GDF SUEZ och Samhallet

GDF SUEZ har samhéllsansvar utéver dess skyldigheter till aktieagare och anstallda och
deras respektive representanter. Detta tillagg beskriver nagra av dessa ansvarsomraden i
stora drag.

Sasom det detaljeras i avtalet, respekterar GDF SUEZ nationella lagar och regler. Tyvarr
ar inte nationella lagar och regler l[ampliga eller har inte implementerats fullt ut i alltfor
manga lander. GDF SUEZ och de Globala Branschfackens avtalsparter stravar efter god
styrning och rattsregler. Internationella standarder, vilket inkluderar de som tar upp
manskliga och fackforeningsrattigheter, ar mest effektiva nar de antas av regeringar och
tillampas péa nationell niva.

Social utslagning och diskriminering skapar oréttvisa, berévar manniskorna deras
grundlaggande manskliga vardighet, och gor att bidrag fran ett stort antal manniskor inte
kommer samhallet till del. Detta maste Gvervinnas, sarskilt genom utbildning och traning.
Bade inom och utom féretaget, ar mangfald positivt och skall framjas.

En del av GDF SUEZ verksamhet ar att distribuera energi och vatten, vilket ar avgorande
for halsa och valbefinnande i samhallet. Tillgang till sddana vitala tjanster ar en 6verordnad
prioritet. GDF SUEZ forbinder sig att samarbeta med lokala initiativ, saval som att gora
ytterligare anstrangningar for att se till att de fattigaste befolkningarna har tillgang till
energi, vatten samt renhallnings- och avloppstjanster.

GDF SUEZ kommer inte att diskriminera manniskor med handikapp. Dessutom férbinder
den sig att inlemma handikappade, vilket &ven innebar att se 6ver tillganglighet och vidta
sarskilda atgarder for att anpassa sig till de anstalldas behov, sasom de aterspeglas i
atgardsplaner. Denna forpliktelse begransar sig inte till foretaget. GDF SUEZ &r ocksa
medveten och bekymrar sig om problem som personer med handikapp stoter pa i ett
storre samhallsperspektiv.

GDF SUEZ stddjer regeringen och frivilliga atgarder for sociala och ekonomiska framsteg.
Den kommer att samarbeta med andra aktérer i samhallet for att féra utvecklingen vidare.
Prioriteten har getts till halsa, sysselsattning och utbildning. GDF SUEZ anstéllda, sasom
samhaéllsmedborgare, uppmuntras att delta i frivillig solidaritet och humanitar verksamhet.
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