
 
博世公司社会职责基本原则  

 
 
导言  
 
博世公司拥有对社会及未来负责的悠久历史。公司成立早期，罗伯特博世先生率先为

员工及其家属实行福利制度；除业务外，博世公司还积极地参与诸多社会慈善活动。

目前，罗伯特博世基金会致力于公共医疗，国际间相互理解，社会福利，教育培训，

文化艺术及科学事业。 
 
 
博世公司在追求经济利益的同时一直充分优先考虑社会及环境因素。我们深知，企业

的行为必须符合社会的利益。我们的产品和服务应首先有利于人类的安全，资源的节

约和环境的保护。 
 
罗伯特博世有限公司管理层和员工代表以下列声明来确认其应承担社会责任的基本原

则。该原则以国际劳工组织的基本原则为基础。 
 
 
1． 人权原则  

 
我们尊重并支持遵守国际公认的人权准则，尤其是我们员工和合作伙伴的人

权。 
  
 

2． 机会均等原则  
 
我们坚持员工之间机会均等，而不论其肤色，种族，性别，年龄，国籍，社会

阶层（出生门第），残疾或对性的偏好。我们尊重员工建立在民主原则与宽容

不同信仰基础上的政治及宗教信仰。 
 

 
3． 残疾人平等待遇原则  
 

我们认为残疾人在社会和商务生活中拥有同我们相同的权利。鼓励使之溶入企

业。互相尊重的合作是我们公司文化的根本原则。 
 
 

4． 自由选择工作原则  
 
我们反对任何形式的强制劳动，尊重自由择业原则。 
 

 
5． 儿童权利原则  
 

我们谴责雇佣童工并尊重儿童的权利。博世集团遵守国际劳工组织公约第 138
条及第 182条的规定。 

 



 
 

6． 同员工代表关系的原则  
 
我们承认员工可以组织工会并按自己意愿自由加入工会的基本权利。参加工会

组织或成为员工代表的员工不应因此而受到优待或歧视。 
 
我们尊重在法律规定框架内－符合国际劳工公约第 98 条规定的通过集体谈判方
式调整工作条件的权利并努力争取与谈判伙伴达成具有相互尊重和信任特点的

建设性的合作关系。 
 

7． 公平工作条件  
 

我们的薪酬和社会福利符合国家或当地法律标准、规定或有关协议。我们遵守

国际劳工公约第 100 条中有关“同工同酬”的基本规定。我们遵守国家有关工
作时间和休假的规定。 
 
每位员工在认为自己遭受不公平待遇或身处恶劣的工作条件时有权向其上司或

高级管理层投诉。投诉人不应因此受到任何负面影响。 
 
8． 职业与健康保护  
 

工作岗位的安全以及员工的身体健康是我们工作中重中之重的大事。博世遵守

国家有关安全和卫生工作环境标准规定并在此框架范围内采取保证工作岗位员

工的健康和安全以确保健康的工作条件。 
 
 

9． 职业技能原则  
 

我们支持员工通过职业培训提高工作技能与知识并扩展和加强专业技术技能。 
 

 
10． 环境保护原则  
 

博世公司在维护和保护环境方面有着悠久历史。除此之外，我们在进一步改善

企业所在地生活条件方面也做出了贡献。我们的环境保护基本原则反映了我们

对环境保护的职责，同时也是我们全公司同仁贯彻执行此原则的基础。 
 
 

11． 彻执行原则  
 

我们的目标是在博世集团范围内贯彻执行上述原则。上述原则将会纳入“博世

集团质量、环境、安全保障管理系统手册”中。实施的责任由各事业部、区域

分支机构及当地工厂的高级管理层负责。博世公司将不与任何明目张胆地屡次

违反国家劳工组织标准规定的供应商合作。 
 
咨询完各员工代表之后，然后通过适当的方式将上述原则的内容转达给员工。 

 



任何有关违反上述原则的投诉将会立案调查；一切所需行动均应由高级管理层和员

工代表一同讨论和实施。如果投诉无法在国家一级机关解决，公司将通知欧洲委员

会驻博世公司执行委员会。如有需要，此声明的实施情况将在博世集团高级管理层

与欧洲委员会的联席会议上予以讨论。 
 

 
 
斯图加特，2004年 3月 2日 
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