VILAGMEGALLAPODAS AZ ALAPVETO JOGOKROL, A SZOCIALIS
PARBESZEDROL ES A FENNTARTHATO FEJLODESROL

PREAMBULUM:

A GDF SUEZ, mint ahogyan azt Etikai Kodexében is megfogalmazta, az értékeit
tukrozd elveknek megfeleléen mikodik. Az alairok megallapodnak abban, hogy
tovabblépnek, és kozos elveket fogadnak el.

A GDF SUEZ decentralizaltan mikodik, és tiszteletben tartja a jogszabalyokat, a helyi
kultarat és gyakorlatot, a Csoport ugyanakkor arra torekszik, hogy tevékenységei
gyakorlasa soran tiszteletben tartsa a jelen megallapodasban lefektetett elveket. A
GDF SUEZ az Energy France, az Energy Europe és International, a Global Gas &
LNG, az Infrastrukturak, az Energy Services és az Environment operativ agazatainak
kdszonhetden vilagszinten fejti ki tevékenységét. A jelen megallapodas hatalya a GDF
SUEZ minden jelenlegi és jovébeni vallalatara®, alkalmazottjara, alvallalkozéjara és
beszallitojara kiterjed.

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a mar elfogadott etikai elvek
és célkitizések tovabbra is érvényben maradnak. Ezen, a Szakszervezeti
Vilagszovetségek éltal is jovahagyott elvek az alabbi elemeket tartalmazzak:

e A nemzeti jogszabalyoknak és szabalyozasoknak, valamint a nemzetkozi
normaknak valo teljes megfelelés,

e A feddhetetlenség, a bizalom és a becsiiletesség (beleértve a csalassal és a
korrupciéval szembeni nulla toleranciat is) kulturajanak folyamatos gyakorlasa
mind a vallalaton belil, mind pedig a vallalaton kivili személyekkel valo
kapcsolattartas soran,

e A vallalt kotelezettségek betartasa, valamint a pontos és teljes informaciok
nyujtasan alapuld jéhiszeml kommunikacio, és

e A személyek jogainak €és méltosaganak tiszteletben tartasa minden
koralmeények kdzott.

A megallapodasban részt vevd felek kiegészitd, specifikus, a tovabbi egyuttmikodés
terlleteire vonatkozé megallapodasok megkotésére, valamint e megallapodasok
rendelkezéseinek a targyalo felek altali teljes tiszteletben tartasat biztositd 0 eljarasok
kidolgozasara térekednek. A jovébeni megallapodasok alkalmazasi hatalya az egyes
megéallapodasokban kertl meghatéarozasra.

A GDF SUEZ kotelezettséget vallal arra, hogy vallalatiranyitasi médszerei és szakmai
eljarasai soran tiszteletben tartja a jelen megallapodast, és biztositja, hogy a masodik
bekezdésben emlitett tobbi fél s tiszteletben tartsa azt. Ennek érdekében a
megallapodas alairéi tajekoztatasi és figyelemfelhivd kampanyt folytatnak, valamint
biztositjak a szikséges képzéseket. A GDF SUEZ kotelezettséget vallal arra, hogy a
jelen megéllapodast a szikséges nyelveken megismerteti — mind telephelyein, mind
uzleti partnereivel szemben a legmegmegfeleldbb modszereket alkalmazva, annak
biztositasa érdekében, hogy a megallapodast megértsek —, és az érintetteket annak

A GDF SUEZ konszolidacios dvezetébe tartozo, valamint azon vallalatok, amelyekben a GDF SUEZ
meghataroz6 befolyast gyakorol.
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betartdsara 0sztonzi. A Szakszervezeti Vilagszovetseég alairoi kotelezettséget
véllalnak arra, hogy a jelen megallapodast tagszakszervezeteikhez eljuttatjdk, és
mindent megtesznek azért, hogy ezen elveket a konfliktusok megoldasa, valamint az
egyuttmikodés és a kdlcsonds megértés érdekében hatékonyan alkalmazzak.

A GDF SUEZ teljes mértékben elfogadja a nemzetkozi értékeket, az Emberi Jogok
Egyetemes Nyilatkozatat, az OECD multinacionalis vallalatokra vonatkozo iranyelveit,
a Nemzetkdzi Munkalgyi Szervezet (ILO) multinaciondlis vallalatoktol és
szocialpolitikarol szol6 haromoldala elvi nyilatkozatat és az ENSZ Vilagpaktumat is.
Ezen szdvegek tobbek kdzott tartalmazzak az ILO Alapveté munkahelyi jogokrdl szélo
nyilatkozatdban megfogalmazott jogokat (a szervezkedési jogrol és a kollektiv
targyalasi jogrol szolo 87. és 98. egyezmény, a diszkriminacioérél szoldé 100. és 101.
egyezmény, a kényszermunkarol szél6 29. és 105. egyezmeény, a gyermekmunkarol
sz0l6 138. és 182. egyezmeény) és az ILO allami szerz6dések munkaugyi zaradékairol
sz0l6 94. egyezményében foglalt jogokat is. A felek megallapodnak abban, hogy a
fenti szovegekben meghatarozott elvek a jelen megallapodas szerves részét képezik.

1. FEJEZET — SZOCIALIS PROJEKT A FENNTARTHATO FEJLODES
TAMOGATASA ERDEKEBEN

1.1. Az esélyegyenldség és az egyenlé banasmaéd biztositasa

A GDF SUEZ teljes mértékben tdmogatja a minden dolgoz6 — férfiak és nék —
szamara biztositott esélyegyenléséget és egyenld banasmddot életkorra,
szarmazéasra, nemzetiségre, vallasra, kultarara, politikai vagy szexualis irAnyultsagra
valo tekintet nélkil. A felek megallapodtak abban, hogy e politika megfelel az ILO
100. és 111. egyezményében lefektetett elveknek.

1.2. A szakszervezeti jogok tiszteletben tartasa

A felek az ILO 87., 98. és 135. egyezményében meghatarozott elveknek megfelel6en
teljes mértékben tiszteletben tartjak a szakszervezeti jogokat. Tiszteletben tartjak a
munkavallalok szakszervezet alapitasara vagy valamely szakszervezetbe valo
belépésre vonatkozé jogat, és az eérintett munkavallalokkal, a szakszervezetekkel,
illetve egyéb munkavallaloi érdekképviseletekkel szemben semmiféle diszkriminaciot
sem alkalmaznak. Az atlathatésag biztositasa érdekében a GDF SUEZ a
megallapodasokban  szerepl6 feltételeknek  megfeleléen  megkonnyiti a
szakszervezetek és az egyéb munkavallaléi érdekképviseletek szamara a
munkavallalékkal valé kapcsolattartdst. A GDF SUEZ és a Szakszervezeti
Vilagszovetség alairé egyuttmikodnek egymassal annak érdekében, hogy a GDF
SUEZ véllalatain belll és az Uzleti partnerekkel pozitiv és konstruktiv kapcsolatokat
epitsenek ki. A GDF SUEZ, a kollektiv targyalasok lefolytatasanak megkonnyitése
érdekében, tajékoztatni fogja a szakszervezeteket mikodésérdl.

1.3. Képzés

A késdbbiekben egy, a képzésre vonatkozé megallapodas elkészitésére és
elfogadasara kerul sor. A megallapodas kozos kotelezettségvallalason alapul,
melynek célja, hogy a munkavallalok szamara karrierjik soran végig biztositsak a
szakmai fejlédésukhoz és az Uj képességek elsajatitasahoz szukséges
lehetbségeket. A vallalat ennek érdekében elb6segiti, hogy a tapasztalt
munkavallalok ismereteiket atadjak az Ujonnan felvett dolgozok részére, és kilénos
eréfeszitéseket tesz annak biztositdsa érdekében, hogy a nék teljes mértékben részt
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vehessenek a képzéseken, fejleszthessék képességeiket, és elbéreléphessenek a
vallalaton belil. A képzés hatékonyabb, ha ahhoz méltanyos bér és jb
munkakorilmeények tarsulnak. A vallalat elényben fogja részesiteni a munka soran
tortén6 képzeést (valtakozo, ,oktatasi intézmeény-vallalat”™ keretei kozott biztositott
képzés).

1.4. Egészség & Biztonsag

Az egészségvédelemre és a biztonsagra vonatkozo intézkedések prioritast élveznek.
Az egészseég es a munkahelyi biztonsag javitasa érdekében szigortan tiszteletben
tartjuk a szabalyokat. A vallalat a balesetek és a megbetegedések elkerilése
érdekében jobb szakmai gyakorlat alkalmazasat segiti el6 és vezeti be az ILO
dolgozok biztonsagarol és egészségérdl szolo 155. egyezménye, az ILO épitbipari
dolgozék egészségeérdl és biztonsagardl szolé 167. egyezménye és az ILO
munkahelyi egészségmenedzsment rendszerekrdl szol6 iranyelvei.

1.5. A munkahelyek stabilitasa és fenntarthatosaga

A GDF SUEZ az allando, hatarozatlan ideji és kozvetlen foglalkoztatas el6nyben
részesitésével elismeri a stabil munkahelyek fontossagat mind az egyén, mind pedig
a vallalat szamara. A GDF SUEZ és minden alvéllalkozéja teljes meértékben
felel6sséget vallal azért, hogy barmely munkavégzésre a megfeleld jogszabalyi
kereten belll keruljon sor, és nem kisérlik meg elkerilni a munkaado téle fuggd
munkavallaléval szembeni kotelezettségének tiszteletben tartdsat oly moédon, hogy
munkaviszonyt mas jogviszonyként mutatnak be, illetve tulzott mértékben
alkalmaznak ideiglenes vagy kolcsonzétt munkavallalokat. A GDF SUEZ-nek és
minden alvéllalkoz6janak tiszteletben kell tartania a munkavallalokkal szembeni
jogszabalyi és szerz6déses kotelezettségeket a munka torvénykdnyvének, a
tarsadalombiztositasi jogszabalyoknak, a szabalyozdsoknak és a GDF SUEZ-nél
szokdsos munkaviszony keretében alkalmazandd kollektiv szerz6déseknek
megfelel6en (a tarsadalombiztositas minimalis normairdl sz6l6 C102 egyezmeény). A
GDF SUEZ-nek és minden alvallalkozojanak a munkavallalok utan
tarsadalombiztositasi és nyugdijjarulékot kell fizetnie abban az esetben, ha a
rendelkezések ezt megkovetelik. A vallalatok ellen6rzik, hogy a kozvetlen
munkaviszonyban dolgozé6 munkavallalbk nem mindsilnek o6nfoglalkoztatdnak
(alvallalkozé). A GDF SUEZ partnereitél is a fenti elveknek megfelel6 elvek
alkalmazaséat kéri, és ugy itéli meg, hogy ez a hosszu tavu Uzleti kapcsolat egyik
alapvet6 eleme.

Minden munkavallal6 irdsos munkaszerz6dést vagy azzal egyenértéki
dokumentumot fog kapni.

2. FEJEZET - KORNYEZETI FELELOSSEG A FENNTARTHATO
TELJESITMENYEK ELOSEGITESE ERDEKEBEN

2.1. A klimavaltozas elleni kiizdelem
Az Uveghdzhatdsu gézok kibocsatasanak lehet6 leghatékonyabb kezelése
érdekében a GDF SUEZ er6mi(iveiben és Uzemeiben, valamint tgyfelei erébmiveiben
és uzemeiben a leghatékonyabb technoldgiakat részesiti elényben, alacsony
széntartalmu energiamixet fejleszt ki, elésegiti a kutatast, a fejlesztést, valamint
tamogatja az eurdpai és nemzetkdzi téren rendelkezésére all6 gazdasagos eszkdzok
eés egyéb technolégiak alkalmazasat. A Szakszervezeti Vilagszovetség alairoi
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tamogatjak a CO,-kibocsatas csdkkentését, és egyuttmikoédnek a GDF SUEZ-zel
annak érdekében, hogy a sziikséges kiigazitdsokra a munkavallalok jogainak és
erdekeinek tiszteletben tartasaval kertljon sor, e valtoztatdsok hatasainak tervezése
és bevezetése pedig méltanyos és dsszehangolt mdédon torténjék. A GDF SUEZ
teljes mértékben elfogadja az .egyszerl atmenet” elveit.

2.2. Avallalat tevékenységei hatasanak kezelése

A GDF SUEZ, mint a kornyezet és az ember szamara veszélyes termékek
felhasznal6ja és létrehozgja, tovabbra is alkalmazni fogja az ismert €s azonositott
kockazatok elkertilésére vagy csokkentésére szolgald eszkdzoket. A vallalat
erdmiveiben és Uzemeiben 6kologikus hulladékkezelést folytat, valamint térekszik a
természeti er6forrasok megérzésére és a biodiverzitas védelmeére.

| 3. FEJEZET - A vallalt kételezettségek tiszteletben tartasa

3.1. E megallapodas nem érvényteleniti, és nem kérdéjelezi meg a helyi, nemzeti,
europai vagy egyéb szinten jelenleg meglévé kollektiv megallapodasokat. Célja,
hogy az esetlegesen létez6 magasabb szintl vagy részletesebb szabalyok sérelme
nélkul biztositsa az alapvet6 kovetelmények tiszteletben tartasat és kovetését a vilag
minden orszagaban.

3.2. A jelen megallapodas hatélya ala tartoz6 egyes vallalatok kozos cselekvési
tervek keretében hatarozzak meg a végrehajtas modszereit. A végrehajtast a
szocialis partnerek a rendelkezésre all6 objektiv mutaték segitségével kozelrdl
figyelemmel kisérik. Azon esetekben, melyekben a szakszervezeteket nem lehet a
folyamatba bevonni, egyéb mdodszerek kdzos kidolgozasara és elfogadasara kertl
sor.

3.3. A nemzetkozi szintl szocialis parbeszéd a jelen megallapodas alapjan
folytatodik, és eredményeképp egyes specifikus terlletekre — mint példaul a
képzésre, az egészségre €s a munkahelyi biztonsagra, az atszervezésekre, valamint
a fenntarthato fejlédésre és a klimavaltozasra - vonatkoz6 megéllapodasok jonnek
letre.

3.4. Abban az esetben, ha a jelen megallapodassal kapcsolatban olyan problémak
vagy kérdések merlilnének fel, melyek talmutatnak az aldiré szakszervezetek altal
képviselt terlileteken, illetve vallalatokon, a megallapodas rendelkezéseit, valamint a
szocialis parbeszéd és a végrehajtas elfogadott eljarasait az ezen terileteket és/vagy
vallalatokat képviselé Szakszervezeti Vilagszovetségek szamara hozzaférhetévé kell
tenni.

4. FEJEZET - VEGREHAJTAS

4.1. A megéllapodas hatékony alkalmazasa érdekében a felek megéllapodnak a
végrehajtas moddozataiban, mely megallapodas nem zarja ki tovabbi, eljarasi
kérdésekre vonatkoz6 megallapodasok megkotését. Jelen bekezdés célia a
Szakszervezeti Vilagszovetseégek és a GDF SUEZ kdz6tti j6 kommunikacio, valamint
a konfliktusok gyors és kielégité megoldasanak biztositasa.



4.2. Az alairék elismerik, hogy a jelen megallapodas tiszteletben tartasa érdekében
hatékony helyi szintl intézkedések meghozatalara van szukség, mely folyamatban a
helyi vezetésnek, a dolgozéknak, szakszervezeteiknek és adott esetben az
Egészség és Biztonsag Bizottsag képviselbinek is részt kell vennilk. Keépzés
megtartasa is szlkségessé valhat a helyi vezetés és a szakszervezeti képvisel6k
részére. E folyamat soran a megfelel6 informaciokat rendelkezésre kell bocsatani, és
hozzaférhetévé kell tenni.

4.3. Egy, a GDF SUEZ, a BWI, az ICEM és a PSI képviselibél allé referenciacsoport
felallitasara kerll sor. A felek megallapodasanak értelmében mas, a megfeleld
foldrajzi tertleteket képviseld szakszervezeti képvisel6k is részt vesznek a
referenciacsoport munkajaban.

4.4. A referenciacsoport a megallapodas felulvizsgalata és az egyuttmikddés
elmélyitése érekében legalabb évente egyszer Ulést tart. A referenciacsoport
Uléseinek minden koltsége a GDF SUEZ-t terheli.

4.5. A jelen megallapodas éves felllvizsgalatat az alairok egyetértésével a GDF
SUEZ jelentése is tartalmazni fogja.

5. FEJEZET — A KONFLIKTUSOK MEGOLDASA

5.1. A megallapodassal kapcsolatban felmerilé panasz vagy a megallapodas
feltételezett megsértése esetén az alabbi eljarast kell alkalmazni:

a) A panaszt el6szor a telephely helyi vezetésének kell jelezni. A dolgozdk kérhetik,
hogy a szakszervezet képviselje 6ket.

b) Amennyiben a panaszt a helyi vezetés szintjén nem sikertl orvosolni, a kérdés
kezelését a megfelel6 orszagos szakszervezetnek kell atadni, amely felterjeszti azt a
vallalat szintjére.

c) Azon, a megallapodas megsértéséhez kapcsolédd ulgyeket, melyekre a
munkahelyen vagy orszagos szinten lefolytatott vita segitségével nem sikerdil
megoldast talalni, a megallapodasnak az érintett orszag Szakszervezeti
Vilagszovetsége tagjaival szorosan egyuttmikodé alairdi elé kell terjeszteni, valamint
jelezni kell a problémat a felel6és igazgaténak, aki gondoskodik a helyesbitd
intézkedések lehetd leghamarabbi meghozatalardl. Ezen eljarast, melynek keretében
nem kotelezé erbvel sor kerulhet a referenciacsoport Ulésére, szukség szerint kell
alkalmazni. A referenciacsoport tanulmanyozhatja a problémat, és megfelel6
megoldast javasolhat.

d) A konfliktusok megoldasara iranyuld helyi vagy orszagos szintl eréfeszitésekkel
parhuzamosan informalis megbeszélésekre is sor kertlhet.

e) Amennyiben nem sikeril megegyezésre jutni, az alairok a megallapodassal
kapcsolatban a felek altal kivalasztott mediator segitségéhez folyamodhatnak.

5.2. A felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen megallapodassal kapcsolatos
értelmezési, illetve végrehajtasi eltéréseket kozdsen megvizsgaljak a probléma
rendezése érdekében. A jelen megallapodas angol nyelvii valtozata tekintendd
irAnyadonak.



6. FEJEZET — ZARO RENDELKEZESEK

6.1. A megallapodas idétartama
A jelen megallapodas harom éves idétartamra jott Iétre. A megallapodast a felek a
lejarat el6tt hat hénappal megklldott értesités utjan felmondhatjak. Felmondas
hianyaban a szerz6dés tovabbi harom évre érvényben marad. Az alairok elfogadjak,
hogy felmondas esetén az értesitési id6szak alatt megbeszélést tartanak annak
érdekében, hogy a jelen megallapodas helyébe annak médositott valtozata lépjen.

6.2. A hatalyba lépés idépontja
A megallapodas alairdsanak napjan Iép hatalyba.

6.3. A magéallapodas letétbe helyezése
A jelen megallapodast a Munka Torvénykonyve (Code du Travail) L.2231-6 és
D.2231-4, valamint azt kdvetd cikkei rendelkezéseinek megfeleléen a Vallakozasi,
Versenylgyi, Fogyasztasi, Munkailigyi és Foglalkoztatasi Regionalis Igazgatosag
(DIRECCTE - lle de France) parizsi teruleti egységénél kell letétbe helyezni.

A megallapodas egy példanya a GDF SUEZ SA székhelye szerinti illetékes
Munkaulgyi Bir6sag (Conseil de Prud’hommes) Hivatalanal lesz letétbe helyezve.

Périzs, 2010....
A GDF SUEZ S.A. és a csoport™ leanyvallalatai nevében:

Gérard MESTRALLET

A BWI nevében: Ambet YUSON

Az ICEM nevében: Manfred WARDA

A PSI nevében: Peter WALDORFF



A jelen megéllapodas melléklete: A GDF SUEZ és a tarsadalom

A GDF SUEZ-nek nemcsak részvényeseivel, munkavallaléival és azok képviselbivel
szemben, hanem a tarsadalommal szemben is felel6sséget vallal. A jelen melléklet e
felel6sség néhany elemét vazolja fel nagy vonalakban.

A megallapodasban meghatarozottaknak megfeleléen a GDF SUEZ tiszteletben
tartia a nemzeti szintl jogszabalyokat és szabalyozast. Sajnalatos médon szamos
orszagban nem létezik megfeleld nemzeti szintl szabalyozas, illetve a vonatkozé
szabalyokat nem alkalmazzak teljes mértékben. A GDF SUEZ és a Szakszervezeti
Vilagszovetségek alairdi hangsulyt helyeznek a helyes vallalatiranyitasra és a
torvényességre. A nemzetkdzi normak — beleértve az emberi és a szakszervezeti
jogokra vonatkoz6 normakat is — abban az esetben gyakorolnak maximalis hatast, ha
azokat az adott kormanyok elfogadjak, és nemzeti szinten alkalmazzak.

A tarsadalmi kirekesztés és a diszkriminacié igazsagtalansaghoz vezet, az
embereket gyakran alapveté méltésaguktdl, a tarsadalmat pedig szamos egyén
hozzajarulaséatol fosztja meg. Ezen allapotnak tdbbek kozott az oktatds és a képzés
segitseégével kell véget vetni. A sokszinlség a vallalaton belll és azon kivll egyarant
pozitiv értek, melyet tamogatni kell.

A GDF SUEZ tevékenységei kozott a tarsadalom egészsége és j6léte szempontjabdl
elengedhetetlenul fontos energia- és vizszolgaltatds is szerepel. Az ezen
életfontossagu szolgaltatdsokhoz valé hozzaférés kiemelt prioritas. A GDF SUEZ
kotelezettséget vallal arra, hogy egyuttmikoédik a helyi kezdeményezésekkel, és
ezen felll is er6feszitéseket tesz a legszegényebb csoportok energiahoz; vizhez,
valamint a tisztasagi €s szennyvizkezelési szolgaltatasokhozvalé hozzaférésének
biztositasa érdekében.

A GDF SUEZ nem gyakorol hatranyos megkulonboztetést a fogyatékkal élé
személyekkel szemben. Ezen felll kotelezettséget vallalt a fogyatékkal élok
beilleszkedésének biztositasara tobbek kozott az éplletekhez valdé hozzéaférés
kialakithsa é€s a cselekvési tervekben feltintetett, a munkavallalok igényeihez valo
alkalmazkodast el6segit6 kulonleges intézkedések meghozatala utjan. E
kotelezettségvallalas tulmutat a vallalat keretein. A GDF SUEZ ismeri, és figyelmet
fordit azon problémakra, melyekkel a fogyatékkal él6k a tagabb értelemben vett
tarsadalomban talalkoznak.

A GDF SUEZ tamogatja a kormanyok tarsadalmi és gazdasagi fejlédés érdekében
meghozott intézkedéseit és az ezen cél érdekében végzett dnkéntes munkat. A
vallalat a tovabbi fejlédés érdekében mas tarsadalmi szereplbkkel is egyuttmikodik.
Az egészseéq, a foglalkoztatas és az oktatas témaja prioritast élvez. A GDF SUEZ
arra 0sztonzi munkavallaloit, hogy a tarsadalom tagjaiként dnkéntes szolidaritasi és
humanitarius munkaban vegyenek részt.
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