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InduslriALL KUresel Sendika

IndustriALL Kiresel Sendika diinyanin 140 lkesinden madencilik, enerji ve imalat sektorlerinde g¢alisan
50 milyon is¢iyi ¢atisi altinda topluyor. IndustriALL butlin dinyada sendikal haklarin ve daha iyi calisma
kosullarinin saglanmasina yénelik ¢alismalar yapiyor, kiiresel dayanigsmay! yukseltmek i¢cin micadele
ediyor. Orgiit 2012 yili Haziran ayinda kuruldu.

IndustriALL is¢i haklari igin miicadele ediyor, dizensiz istihdam bigimlerine karsi kampanyalar
dizenliyor, sosyal adaletin, isci saghigi ve is guvenliginin ve isyerlerinde kadin-erkek esitliginin
saglanmasi i¢in ¢aligiyor.
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Onsoz

Batan bigimleriyle glivencesiz galisma dinyanin her yerinde iscilerin haklarini, Gcretlerini ve galisma kosullarini
yok ediyor. Ugli istihdam iligkisinin kapanina kisilmig, resmen (goriinlste) bir araci kurulus ya da taseron
tarafindan istihdam edilen ama aslinda fiilen bir baska sirket icin ¢alisan iscilerin sendikalasma hakki ¢ok sinirli,
toplu s6zlesme hakki ise yoktur. Bu isgiler araci kurulus ile fillen ¢alistiklari sirket arasinda kapana kisiimistir.
iscilerin temel haklarinin sorumlulugunu higbiri Gistlenmez.

Taseron isgiligi (agency work), isverenlerin ‘esneklik’ adina strekli isgticinu kalici bir sekilde sinirlama ya
da azaltma yoénundeki sistemli politikalarinin sonucudur. Sonug, istihdamin risklerinin sirketlerden isgilere
kaydirilmasidir. Gergek isverenin saptanmasi ve ¢alisma kosullari ile sosyal haklarin kimin sorumlulugunda
oldugunun belirlenmesi son derece glgtir.

Taseron isciliginin giderek yayginlasmasi, isgileri toplu s6zlesmelerin kapsami diginda birakiyor ve toplu
sdzlesme kapsamindaki iscileri Oylesine daraltiyor ki sendikanin etkin bir sekilde toplu s6zlesme yapma kapasi-
tesi 6nemli dl¢iide sakatlaniyor, bazi durumlarda ise telafi edilemez bir sekilde yok ediliyor.

Bu rapor taseron isciliginin ve G¢la istihdam iligkilerinin diger bigimlerinin diinya dlgeginde yayginlasmasi ve
uluslararasi ¢alisma standartlarini etkisizlestirmesi tizerinde duruyor. Ozel istihdam kuruluglarinin faaliyetleri
onlndeki yasal engelleri kaldirmak i¢in hikimetler nezdinde kuresel dizeyde nasil bir lobi érgutlediklerini ortaya
koyuyor. Bu galismanin, istihdam kuruluslarinin yayginlasmasina ve gl istihdam iligkilerinden kaynaklanan isgi
haklarinin ihlallerine karsi micadelede sendikalara yardimci olacagini umut ediyorum.

Jyrki Raina
Genel Sekreter



IndustriALL'un hitkkiimetlere cagnsidir:

« Taseron isciliginin yayginlagsmasini durdurun.

« Taseron iscilerinin surekli, dogrudan istihdam statlisinden yararlanmasini glivence
altina alin.

« SQirketlerin tageron is¢i kullanimi konusunu toplu s6zlesme masasinda gérusmesini
zorunlu kilin.

« Taseron iscileri ile dogrudan istihdam edilen isgiler arasinda ayirnm goézetmeyin, her iki
kesime de esit davranin.

+ Taseron iscilerinin érgutlenme ve toplu pazarlik haklarini (dogrudan istihdam edilen
iscilerle ayni sendikada olma ve ayni toplu pazarlik biriminde yer alma haklari dahil)
guvence altina alin.

« Taseron iscilerini haksiz igten ¢ikarmalara karsi koruyun.

+ Gergek igvereni gizleyen muvazaali istihdam iligkilerini yasaklayin.
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Taseron isciligi nedir?

Bu raporda, taseron isciligi (agency work) isletme-
lere isci tedarikini ifade ediyor. Tedarik edilen isciler
o isletme icin calisirken taseron kurulusun/firmanin
(acentanin) galisani olarak kaliyor. Bu durumu ifade
etmek igin s6zlesmeli iscilik, personel kiralama ve
kiralik iscilik gibi terimler de kullaniimaktadir. Gegici
isci saglayan kuruluslar igin ise is¢i simsari, is¢i teda-
rikgisi ya da taseron terimleri de kullaniimaktadir.

Bu istihdam bigimlerinin timunin belirleyici 6zelligi,
isgucuni kullanan isletme, araci (taseron) kurulus ve
isci arasinda Ugla bir iliski kurmasidir. Bunun sonu-
cunda is¢i, calismasini, Ucretini ve calisma kosullarini
denetleyen isletmeden kopuyor, s6z hakkini kaybedi-
yor ve galisma kosullarini iyilestirmeye yonelik toplu
pazarlik mekanizmalarindan yoksun kaliyor.

isletme istihdamin risklerini isginin omuzlarina yikarak
cikar sagliyor. Alman sendikasi IG Metall'in' Agustos
20009 tarihli bir arastirmasina gore, taseron isciligi
isletmelerce uzun sdreli istihdamin maliyet riskin-

den siyrilmak igin stratejik olarak yaygin bir sekilde
kullaniliyor.

istihdam konusunda taseron firmalarin (acenta) iki
farkli iglevi arasinda ayirim goézetmek 6nem tasiyor.
Araci firma (acenta) bir sirketteki bos bir kadroya isgi
yerlestirdiginde Gg¢lu iliskinin sorunlarindan kaginil-
mis olur. Clnkl bu durumda isgi o sirket tarafindan
istihdam edilir, o sirketin dogrudan elemani olur. Bu
raporun Uzerinde durdugu konu ise araci (taseron)
firmanin bir sirkete isci tedarik etmesi ve isginin, sirket
adina is goérmekle birlikte, araci firmanin elemani
sayllmasi halinde ortaya ¢ikan muvazaadir.

Taseron isciliginde patlama

Taseron isciligi, sozgelimi Uretimdeki dalgalanmalar-
dan ya da is¢inin gegici olarak ise gelemeyisinden
kaynaklanan kisa sureli is¢i agiklarinin giderilmesin-
deki mesru islevin ¢ok 6tesinde bir patlama gosterdi.
Batin dinyadaki sendikalardan gelen bilgiler, taseron

isciliginin, tcret maliyetlerini distirmek ve yasal
glvencelerden kurtulmak amaciyla, surekli isgiligin
yerine gegirilmek icin kullanildigini gdsteriyor.

Taseron isciligi sektoriiniin son zamanlardaki buyu-
mesi son derece hizli. Bu sektordeki araci firmalarin
kiresel kurulusu Ozel istihdam Firmalari Uluslararasi
Konfederasyonu’'na (Ciett) gore, sektoriin kiresel yillik
satis geliri 1996’da 83 milyar avro iken 2009'da 203
milyar avroya c¢ikti ve taseron isgilerinin sayisi da ayni
doénemde ikiye katlandi.

Isgliciiniin gegici kesiminin esneklik ve eko-

‘ rtideki dalgalanmalar acgisindan énemli
oldugunu anliyoruz. Ama hi¢ kimsenin itiraz
edemeyecedi istatistiklere baktiginizda —
buglin isgdcinin yiizde 40’1 su ya da bu
sekilde glivencesiz ¢alisma igindedir — bu
ekonomideki dalgalanmalaria ilgili oldugun’7 ’
bana séyleyemezsiniz.” — Ged Kearney, ACTU
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2009’daki bir inceleme raporuna goére, genel olarak
Meksika’daki isglictiniin ylizde 10'u taseron firma-
larca istihdam ediliyor.2 Meksika’da elektronik endist-
risindeki 400.000 is¢inin yaklasik ylizde 60’1 taseron
iscisi kiralayan firmalar icin ¢alisiyor; bazi sirketlerde
ise bu oran yiizde 90’1 buluyor.®

Rusya’da yabanci sirketlerin yaklasik ylzde 75'i, Rus
sirketlerinin ise ylzde 35-50’si taseron isgisi kullani-
yor. Ama kayit disi faaliyet gosteren ¢ok sayida araci
firma var ve gercek rakamlar ¢ok daha ylksek. Bu
konuda resmi istatistik yok.?

Britanya’da taseron iscilerinin tahmini sayisi 2008’de
270.000 ila 1,4 miyon arasinda degisiyordu. Gek
Cumbhuriyeti’nde tageron firmalar her yil Bakanlik’a
veri bildirimi yapmak zorundadir, aksi takdirde para
cezasl s0z konusudur. Buna ragmen tim tageron
firmalarin ancak ugte biri bildirimde bulunmaktadir.
Bu kuralin uygulanmamasinin nedenlerinden biri,
halen ¢ok sayida araci firma faaliyet gdsterdigi igin
Bakanlik'in mevcut is hacmiyle basa ¢ikamamasidir.

Hindistan’da taseron iscilerinin toplam sayisi konu-
sunda kesin rakamlar yoktur.> Ama son zamanlar-
daki bir arastirmaya gore, 6zel sektérdeki isgilerin
yuzde 30’u taseron araciliiyla istihdam edilmektedir.
imalatta bu rakam yiizde 50’ye varmaktadir.

Avrupa’yla ilgili istatistikler tagseron isgiliginin,
Manpower, Adecco ve Randstad gibi buyuk kiresel
aktorlerin hakimiyetinde hizla yayginlastigini gosteri-
yor. ispanya’da gecici iscilik biitiin istihdamin yiizde
30,9'unu olusturuyor. Taseron isciligi ise bitln gegici
is s6zlesmelerinin altida birini buluyor.

Tayland’da elektronik endustrisindeki yaklagsik
500.000 is¢inin yarisindan fazlasi taseron iscisidir.
Filipinler’de 2008’'de tim iscilerin yiizde 10,8’i tage-
ron firmalar tarafindan istihdam ediliyordu. imalattaki
iscilerde bu rakam ylizde 15,6'ya ylkseliyor ve tim
taseron iscilerinin yiizde 46,6’sin1 buluyordu. 20’den
fazla isci galistiran butln igverenlerin yluzde 640
(imalatta ylizde 67,5’i) tageron firmalari kullaniyor.®
Dogrudan istihdam edilen isgileri islerinden eden ya
da duzenli calisma saatlerini azaltan tageron isciligi
konusunda yasaklar igeren yasal kisitlamalara rag-
men taseron isgisi oranlari bu dizeylerde seyrediyor.

Cin de duinya 6lgegindeki bu trendin disinda kalma-
mistir. Cin’de tahminen 60 milyon gegici taseron isgisi
vardir. Bu ise Ulkede kentsel alanda galisanlarin beste
biri demektir. 2008’de ¢ikan bir yasadan sonra bu sayi
ikiye katlandi. S6z konusu yasa, getirdigi iscileri koru-
yucu hukiumlerle, sirketlerin isgileri sigorta ettirmesini,
fazla mesai Ucretini iki Ucret tutarinda 6demesini ve
iscinin kidemine gore isten ayrilma tazminati 6deme-
sini zorunlu hale getiriyordu. Simdi Cin’de sirketi olan
¢okuluslular da dahil butlin isverenler bu koruyucu
hikidmleri tageron isgileri istihdam ederek muvazaayla
dolaniyorlar. Oysa s Yasasi tageron isgilerinin ancak
asli olmayan ya da gegici olarak kadrosu bosalmis
islerde calistirilmasi gerektigini 6ngoriyor. Nokia’da
Cinli isglictiniin yizde 30’u taseron isgisidir.”

Krizin Etkileri

Taseron isgileri zor zamanlarda ilk isten atilanlardir.
2008 ekonomik krizinin de ilk kurbanlari onlar oldu.
2008 ortalari ile 2009 ortalari arasindaki dénemde,
27 Gyeli AB’nin sinirlari icindeki bdlgede sirekli
s6zlesmeli isgilerin sayisi yuzde 1,3 oraninda duser-
ken, gecici sézlesmeli isgilerin sayisi yizde 6,3
oraninda dlsls gosterdi.® Taseron isgilerinin calistig
toplam saat 2009’da Hollanda’'da ylizde 25 ve Cek
Cumhuriyeti’nde ylzde 50 azaldi. Sosyal guvenlik
sistemi ya da sosyal haklar s6z konusu olmadan isci-
lerin igslerine hemen son veriliyordu. Taseron isgileri-
nin bu sekilde hizla isten atilmalari, krizin tetikledigi
is kayiplarini hizlandirmis olabilir.

Ama tageron firmalarin kiresel kurulusu Ciett’'e gére
bu bir avantajdir: “Sirket isgiictiniin esnek bélimd,
kriz dénemlerinde tampon iglevi goriir, krizin stirekli
isglicli lizerindeki etkisini hafifletir.”®

Ekonominin toparlanmasinin ilk isaretleri belirince,
Manpower, olur da toparlanma streklilik kazanma-
yabilir diye, ABD ve Fransa’da sirketleri, dogrudan
istihdam edilen iscilerle ugragsmak yerine firmanin
taseron is¢i hizmetlerinden yararlanmaya zorladi.
Almanya’da Haziran 2010’da gegici istihdam yeni
yaratilan istihdamin tamaminin ytzde 53’lni bulu-
yordu.'® ILO’nun 2012 tarihli World of Work raporu bu
durumu soéyle dogruluyor: “Krizden bu yana, zorunlu
kismi zamanli ¢aligsmadaki ve gegici istihdamdaki
artis, issizlikteki ve slrekli islerdeki artistan daha
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yapilan adaletsiz muameleye her gin =

tanik oluyoriar ve bunu belgeliyorlar.'}v f o

bliyiik oldu. Bu ise kriz sirasinda daha fazla giiven-
cesiz istihdam yaratildigini agik¢a gésteriyor.”

Taseron isciligi nasil bir seydir?
Taseron isgileri genellikle ayni isi yapan ama dog-
rudan istihdam edilen isgilerden daha dusuk Ucret
aliyorlar. Birgok sosyal haktan yoksun kaliyorlar ve is
saghigi-givenligi riskleri daha fazla. Taseron iscilerine
esitsiz davranildigi yaygin bir sekilde belgelenmistir,
isciler ve sendikalar bu gergekle her guin yliz ylzedir.

Hindistan’da kimya, enerji ve maden sektoérlerinde
taseron isgcileri 4.000 ila 6.000 rupi (72 ila 108 dolar)
civarinda ortalama Ucret aliyorlar. Ayni isi yapan ve
dogrudan istihdam edilen surekli isciler ise 15.000

ila 20.000 rupi (270 ila 360 dolar) civarinda lcret
aliyorlar. Giyim sektériinde taseron iscilerine surekli
iscilere 6denen meblagdin yarisindan daha az Ucret
odeniyor. Bu ise genelde yasal asgari Ucretten diisik
bir meblagdir.

isvicre kdkenli gimento cokuluslusu Holcim’in
Hindistan'daki isletmelerinde, isgilerin ylizde 80'i tage-
ron firmalar eliyle istihdam ediliyor. Yasanin sagladigi
korumaya ve asli tretim islerinde taseron isciligini
yasaklayan ve buitiin islere ayni tGcret 6denmesini
o6ngoren iskolu sdzlesmesine ragmen, Holcim deki
taseron iscilerine dogrudan istihdam edilen isgilerin

Ucretlerinin Ugte biri 6denmekte ve koruma dnlemleri
gOérmezden gelinmektedir.

Filipinler’deki sendikalarin verdigi bilgilere gore,
taseron iscilerine hicbir saglik yardimi, is kazasi ve
hastalik yardimi, analik ve babalik izni, ulagsim ya

da yemek parasi verilmiyor. istihdam siireleri sona
erince, ya taseron isgisi olarak kalmaya devam edi-
yorlar ya da isleri sona eriyor. Toplu s6zlesmelerde
taseron iscilerinin ulusal ya da iskolu sézlesmelerinin
Ongordugu Ucretleri ve sosyal haklari almasi gerek-
tigi belirtilse de, bu is¢i kesimlerinin sirekli iscilerden
daha kolay ve hizli isten atilabilmesi, esit davranma
ilkesini ihlal etmektedir.

Cin’de Nokia’da taseron isgilerine, ayni isi yapan ama
dogrudan istihdam edilen iscilere verilen Ucretin yak-
lasik dortte Ggl ddenmektedir. Taseron isgileri Nokia
yatakhanelerinde kalamazlar ya da sendikaya Uye ola-
mazlar ve sistemli bir sekilde isten atiimakla tehdit
edilmektedirler.

isverenlerin isgilik maliyetlerini diigirmek igin
taseron uygulamasina yénelmesinin belirgin 6rnegi,
sadece bir sirkete hizmet veren muvazaali taseron
firmalari kurulmasidir. Almanya’da BMW Leipzig’de
2011 yilinda isgiler, Ucretleri yizde 40 dusurulerek
bir “kardes sirket’e aktarildi. Belgika’da, bu tir
muvazaali istihdam iligkisinden kaginmak igin, yasa,
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Lafarge Kuantan Cement Factory, Malaysia (2010)

DUZENLI iSGILER
Lafarge 116 sirekli is¢iyi dogrudan istihdam ediyor

Hepsi sendika Uyesi

Ayni is — ayni igyeri

is talimatini Lafarge yéneticileri veriyor
Ucretler ayda 500-750 dolar (2008)

Glnde 8 saat galisma, fazla mesai fazladan prim
olarak édeniyor

Belli tatiller, pazar tatili var

Emekli maasi, saglik sigortasi, yillik tGcretli izin,
Ucretli hastalik izni, ikramiyeler

Gulvenlik donanimi saglaniyor

Yilhk saglik kontrolu

gegici istihdam firmalarinin (acentalarinin) cirolari-
nin yizde 30’undan fazlasini bir sirketten saglaya-
mayacagini 6ngoruyor."!

Veriler, taseron isgilerinin sakatlanma riskinin art-
tigini gosteriyor. Belgika’da 2009 yilinda taseron
iscilerinin kazaya ugrama riski surekli iscilere oranla
iki katiydi. Taseron iscilerinde is kazalari nedeniyle
6lim orani muazzam ol¢lde ylksek. IndustriALL’un
Brezilya’dan tyesi FUP’un verdidi bilgiye gore,
1995-2009 arasinda dlen 280 Petrobras isgisinden
226’s1 taseron isgisiydi. Peru’dan FNTMMSP’nin
verdigi bilgiye gore, 2009’un ilk 9 ayinda dlen 49

TASERON ISGILERI

Yaklasik 200 isci 11 taseron firma tarafindan dolayli
olarak istihdam ediliyor

Higbiri sendika tyesi degil

Ayni is — ayni igyeri

s talimatini Lafarge yoneticileri veriyor
Ucretler ayda 270 dolar (2008)

Gilinde 12 saat ¢alisma, fazladan 6deme yok

Hemen hic tatil yok, pazar tatili yok

Emekli maasi yok, saglik siortasi yok, yillik izin yok,
hastalik izni yok, ikramiye yok

Kendi guvenlik donanimlarini satin almak zorundalar

Saglik kontrolli yok

madenciden 37’si taseron firmalarca kiralanmisti.
Brezilya elektrik sektériinden gelen rakamlar,
Ulkedeki elektrik sirketlerinde 2009’da surekli isgi-
lere oranla 13 kati fazla tageron is¢isinin éldugunu
gosteriyor.

Sorunun nedenlerinden biri, Gglu iligkilerin taseron

iscilerinin is sagligi ve glvenliginden tam olarak kimin
sorumlu oldugu konusunu belirsiz kilmasidir. Godu
durumda, taseron firmalar (araci istihdam acentalari)
sakatlanan isciler igin para cezasl ve tazminat 6deme
konusunda 6nlem almamakta ve yukumlaliklerinden
siyrilmak icin isletmeyi kapatmakla yetinmektedir.
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Kuresel Taseron Lobisi

Taseron isgiliginin olumsuz sonuglarina ragmen, tase-
ron isciliginin édniindeki engeller kaldirilirken diinyanin
¢ogu ulkesinde bu istihdam bigiminin yayginlasmasi
tesaduf degil. Taseron isciligindeki yayginlasmanin
arkasinda, taseron firmalarinin faaliyetleri Gzerindeki
yasal kisittamalari kaldirmak i¢in hikimetlere baski
uygulayan gugla bir sanayi lobisi var.

Toplam istihdamin ytzdesi olarak tageron isgiligi hala
dusuk dizeyde, ama taseron firmalar pazar paylarini
artirmak igin kiresel dlizeyde 6rgutleniyor.

Ozel istihdam Firmalari Uluslararasi Konfederasyonu’nun
(Ciett) catisi altinda, Manpower, Adecco, Kelly ve Rand-
stad gibi dev klresel istihdam sirketlerinin yani sira, 6zel
istihdam firmalarindan olusan 48 ulusal federasyon var.
Ciett hangi taseron firmalarin ulusal federasyonlara tye
oldugu konusunda bilgi vermemektedir. Uluslararasi
Konfederasyon (Ciett) amaclarini sdyle siralyor:

+  Uye firmalarin faaliyetlerini elverigli bir yasal
ortamda yuritmesine yardimci olmak,

-+ Istihdam sektériinde kalite standartlarinin gelis-
mesini saglamak,

*  Sektorin imajini iyilestirmek ve temsilini
glclendirmek,

* Taseron isciligi sektoriiniin ekonomik potansiye-
linin basaril bir sekilde kullaniimasina etkin bir
katkida bulunmak.

Ciett taseron isciliginin olumsuz sonuglarini értbas
etmek ve igverenler ile hiklimetleri bu konuda tesvik
etmek icin gelistirdigi argimanlari yaymak amaciyla
cesitli yayinlar yapmaktadir. Ciett’in 6zel istihdam

sektérind tanimlamak igin gelistirdigi tezler, batin
diinyada milyonlarca taseron iscisinin ve sendikalarin
icinde bulundugu gerceklik kargisinda son derece
yetersiz kalmaktadir.

Ciett iddialarini neredeyse bitliniyle ABD ve Bati
Avrupa’daki sirketlerle ilgili dar kapsaml arastirma-
lara dayandiriyor, ama bu iddialari bitiin dinyadaki
taseron isciligini kapsayacak sekilde genelliyor. Bu
iddialara bir géz atalim.

&

ma tahtasi oldugu iddiasini temcit pilavi
gibi 6ne sdriyorlar. Ama bu iddianin sadece
derece vasifii Kisiler icin gegerli oldugu. , ’

‘?eron firmalar gecici taseron isinin stirekli ise
a

Marcel Nuyten, Hollanda FNV
Bondgenoten, Gecgici Isciler Sorumlusu
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Ciett'in 6nii surdigu efsanelerin icyizi

VARSAYIM 1: Taseron firmalar tageron isciligini surekli is¢iligin yerine koymadan

istihdam yaratiyor'?

Taseron firmalarin istihdam yarattigini iddia etmek
sagmaliktir. Tageron firmalar degil, yatinm ve ekonomi
istihdam yaratir. Eger bu tir firmalar olmasaydi, yara-
tildigini iddia ettikleri istihdamin buyuk balima surekli
islerden olusacakti.

isverenlerin, sendikalardan kurtulma kaygisiyla da,
surekli iscilerin yerine sistemli olarak taseron isgile-

rini gecgirmesinin sayisiz érnegi var. ABD merkezli bir
cam ambalaj imalatgisi olan Owens lllinois, 2012’de
Kolombiya’da Cogua Cundimarca fabrikasinda strekli
iscilerin yerine taseron isgilerini gegirerek IndustriALL
Uyesi Sintravidricol'u yok etmeye giristi. Isten atilan isci-
lerin birgogdu sirkette on yil galismisti ve sirketin sendika-
dan kurtulma politikasi yizinden isten atildilar.

Moskova’'daki fs¢i Haklari Merkezi’nin yaptig arastirma
gosteriyor ki Rusya’da taseron iggiligi 6zellikle yerlesik
surekli istihdamin yerini almaktadir. Buna ragmen tage-
ron firmalar taseron isciliginin issizlik ile yerlesik istihdam
arasinda kopri islevi gordigina iddia etmektedir.

Keza Tiirkiye’de IndustriALL iiyesi Petrol-Is, bir zaman-
lar sinirl bir uygulama alani bulan taseron isciliginin
dogrudan istihdamin yerini alip kural haline geldidi islet-
melerle ilgili genis bir deneyime sahiptir.

Giderek yayginlasan bir sekilde, isverenler mevcut isgile-
rin istihdamini tageron firmalara aktariyorlar. Isgiler ayni
isleri yapmay surdirirken daha dusuk dcret aliyorlar ve
surekli isler taseron islerine donusuyor.

VARSAYIM 2: Taseron isciligi suirekli is bulmanin etkin bir yoludur'

Bu iddia sekiz Bati Avrupa Ulkesindeki bir kamuoyu
yoklamasina dayanmaktadir. Aslinda taseron isgiliginin
surekli istihdama sigrama tahtasi oldugu konusunda
higbir kanit yoktur. Yerlesik istihdama gegilmesinde
taseron firmalarinin rollyle ilgili 2010 tarihli bir aras-
tirmaya gore, taseron isciligi iscilerin gelirlerinde ve
istihdamin sonugclarinda herhangi bir iyilesmeye yol
acmiyor,' hatta tersine bunlari daha da koétl hale
getiriyor. Ancak dogrudan istihdam isgilerin gelirinde
ve istihdam kosullarinda esasli bir iyilesme yaratiyor.
Dusuk vasifli iscilere gegici taseron isi saglamanin
onlari higbir ise yerlestirmemekten daha yararli olma-
digi anlagiimistir.

Avustralya Ulusal isci Sendikasi’nin (NUW) isci kirala-
yan firmalar (taseron firmalar) eliyle istihdam edilen Gye-
leriyle ilgili bir arastirmasina gére, bu iscilerin yizde 54’0
iki yildan fazla bir stredir ayni konumdadir. Filipinler’de
yapilan isgiicii Arastirmasi’na gére, tageron isgilerinin
ancak yuzde 11’i duzenli, surekli ya da tamguin ¢alis-
maya gecmektedir, ylizde 36’s1 tekrar istihdam edil-
memektedir. isverenlerin ise ylizde 1’inden azi tageron
iscilerini duizenli statliye gegirmeyi distinmektedir.

Ciett'in kendi istatistikleri gostermektedir ki ABD’de
gegici taseron iscilerinin ylzde 59'u surekli statlye
gecmek igin taseron isciligini kabul etmektedir. Oysa
bunlarin ancak ylzde 20’si igin bu gergceklesmektedi.

VARSAYIM 3: Ozel istihdam hizmetleri yeterince diizenlendiginde (kurallara
baglandiginda) isgilicii piyasalarinin iyilesmesine katkida bulunabilir'®

ilk bakista bu makul bir iddia gibi gériiniiyor. Ne yazik
ki Ciett sadece ‘sektériin kabul gérmesini ve saglikli
gelismesini destekleyen, bagka bir deyisle, bir tlkenin
ekonomisini tageron isgiligine daha fazla agan diizen-
lemelerle ilgilenmektedir. Bu iddia 6zellikle tehlikelidir,
¢unku isci haklarinin kétlye kullaniimasinin dogrudan
Uclu iliskinin kendisinden kaynaklandigi gergegini kabul
etmemektedir. Taseron firmalar ne kadar iyi ¢alisirsa
caligsin durum degismeyecektir.

Hikumetlerin bu konuda yapacagi etkin yasal diizen-
lemenin iscilerin haklarinin korunmasini saglamasi
gerekiyor. Yasal diizenleme, taseron firma faaliyet-
lerinin kapsami ve taseron sézlesmelerinin suresi
konusunda kisitlamalar igermeli ve taseron isgilerine
karsi davranista esitlik 6ngoérmelidir. Ciett'in destek-
ledigi diizenleme bu degildir.
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Deneyimimiz gosteriyor ki gecici istihdam
firmalan insana yakisir calismanin gelis-
mesini saglamiyor, aksine ugcli istihdami
kurumlastirarak, iscileri giivencesiz bir
konumda tutarak ve isc¢ilerin érgutlenme
ve toplu sézlesme haklarini kullanma
kapasitesini zayiflatarak insana yakisir
calhismayi yok ediyor. Son déonemde giiven-
cesiz calismadaki patlamayla birlikte yok-
sullugun, esitsizligin ve giivencesizligin

arttig: ve sendika luyeliginin ve toplu pazar-

-

hk giiciiniin inise gectigi goriiliyor.”

VARSAYIM 4: Ozel istihdam hizmetleri insana yakisir galisma saglar'®

Bltin diinyada sendikalarin deneyimiyle gelisen bu
iddiayi Ciett herhangi bir kanitla destekleyememistir.
Dunyadaki tageron iggilerinin buyutk bélimandn, ayni
isi yapan ve dogrudan istihdam edilen iscilerden daha
dusuk dcret aldigi ve galisma kosullarinin daha kétu
oldugu guritilemez bir gergektir. Bu raporda bunun
birgok 6rnegi vardir.

Taseron isgilerinin Gcret ve ¢calisma kosullarinin gerile-
mesinin belirgin sonucu, tim iscilerin galisma kosullari-
nin kétllesmesidir. Taseron isciligi dogrudan istihdamin
yerini ald1d1 icin, toplu pazarlik birimi daralmakta ve

bu da pazarlik giicinin zayiflamasina yol agmaktadir.
insana yakisir galismaya katkida bulunmak bir yana,
taseron isciligi onu dogrudan tahrip etmektedir.

VARSAYIM 5: Birgok lilkede tageron isciligi bir yagam

bicimi segcenegi olarak kabul edilmektedir'’

Taseron isgileri kendileri ne istiyor? Ciett'e gore, taseron
iscileri dogrudan istihdam edilmenin yerine bir istihdam
firmasi tarafindan istihdam edilmeyi se¢mislerdir. CUnku
bu onlarin deneyim kazanmasina ve esnek bir bicimde
calismalarina olanak saglar, daha iyi bir isyasam
dengesine katkida bulunur. Aslinda taseron isgilerinin
bilyulk bolimi, ¢alisma saatlerinin uzunlugunda ya da
dizenlenmesinde s6z sahibi olmak bir yana, bir istihdam
firmasi igin mi gcalisacagini yoksa dogrudan istihdam mi
edilecegini segcme olanagindan yoksundur.

Hollanda’da, ¢okuluslu sirketler Gzerine arastirma mer-
kezi SOMO, elektronik sektériindeki taseron isgilerine,
hayatlarini en ¢ok iyilestirecek seyin ne oldugunu sordu.
Taseron iscileri, ‘calistigim sirkette dogrudan istihdam
edilen sirekli bir is¢i olmak’ cevabini verdiler.™

Keza, Britanya’da Esitlik ve insan Haklari
Komisyonu'nun et isleme endustrisinde taseron isgiligi

konusunda 2010 yilinda yapti§i sorusturma, istisnasiz
denebilecek bir sekilde, sagladig glivence ve haklar
nedeniyle iscilerin surekli isi tercih ettigini ortaya koydu.
Gorisullen 260 isgiden sadece 4’U tageron isgiligini dogru-
dan istihdama tercih ediyordu. O dért kisiden ise sadece
2'si, taseron isciligindeki esnekligi olumlu goriiyordu.

2012’de Avustralya’da glivencesiz ¢alisma konusun-
daki bir sorusturmaya verdigi cevapta, NUW (Ulusal
isci Sendikasi), taseron firmalar eliyle istihdam edilen
Uyeleri arasinda dizenledigi anketin bulgularina
deginiyor. Anket taseron isgilerinin ana kaygisinin

is glvencesi yoklugu oldugunu ve bu iscilerin ylizde
80’inin imkan verilse surekli istihdam statlsline gece-
ceklerini gdsteriyor.

Rusya’da ise /s¢i Haklari Merkezi, tageron isciligini
se¢mek bir yana, insanlar bu istihdam bigimini ancak
bagka bir segcenek olmadiginda kabulleniyorlar.
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Dogrudan istihdam icin

yasa miucadelesi

Dunyanin bitin dlkelerinde taseron isgiligine karsi
yurGtilen micadele parlamentolarda noktalaniyor.
Ciett ve Amerikan Ticaret Odasi gibi isveren orgutleri
taseron isciligi Gzerindeki yasal kisitlamalarin kaldiril-
masi i¢in kiran kirana bir lobi yurutiyor.

Dunya Bankasi, IMF ve OECD gibi kuresel kurumlar,
bitin kanitlar tersini gostermesine ragmen, ekonomik
biylimeyi saglayacak yol olarak isgtict piyasalarinin
esneklesmesini savunmaya devam ederek, taseron
firmalarin gindemini dayatmasina elverisli bir ortam
yaratmaya galigiyor.

Bazi:

* Malezya’da 2010’da hikimet, is¢i tedarikgilerini
iyi niyetli isverenler olarak yasallastirmak ve o
gline kadar yasada yer almayan taseron sistemini
yerlegtirmek igin istihdam Yasasi’'ni degistirmeyi
gindeme getirdi. Sendikalar degisikliklere siddetle
karsi ¢ikarak harekete gecince hikimet degdisik-
lik girisimini dnce geri ¢cekti, ama 2011’de tekrar
glindeme getirdi. Bu sefer yasa Mart 2012’de
parlamentodan gecti, ama sendikal hareketin
karsi cikmayi surdirmesi, tagseron firmalarin, diger
bitin sektorler disinda, sadece plantasyon sekto-
rayle sinirh tutulmasina yol agti. Malezya sendi-
kalari, bu durumu, taseron isciliginin buttiniyle
mesrulastiriimasina yol agcacak kaygan zemin
olarak gérmeye devam ediyor.

* Tiirkiye’de, baska 6nlemlerin yani sira, asli
islerin taserona verilmesini ve 6zel istihdam
blrolarini yasallastirmak suretiyle istihdami ve
calisma kosullarini esneklestirmeye ydnelik bir
yasa teklifi yapiimistir.

«  Kore hikimetinin giindeminde uzun suredir
bir yasa degisikligi girisimi var. Yasa degisikligi,
gegcici iscilerin surekli is¢i statlistine gegirilmesi
icin gereken slreyi 2 yildan 4 yila ¢cikarmayi ve
taseron isciligi Gzerindeki butln kisittamalarin
kaldiriimasini amacliyor.

* Avrupa’da taseron isgiligi Gzerindeki kisitlamanin
en yaygin bigimi, bu istihdam ydnteminin grevci
iscilerin yerine isci calistirmak icin kullaniimasinin
yasaklanmasidir. Tageron iggiliginin buttnuyle
yasaklanmasi nadiren s6z konusudur. Birgok
Ulkenin getirdigi kisitlamalar ise is gevrelerinin ve
taseron firmalarin lobisiyle gitgide.

Hukumetler taseron iscilerini koruyan yasalar ¢ikar-
maya giristiginde, is gevrelerinin ve taseron firmalarin
lobi gruplari buna karsi koymak igin devreye.

*  2012'de Avusturya’da hikimet, gegici taseron
isciligiyle ilgili AB yonergesine uygun olarak taseron
iscilerini korumak icin yasa ¢ikarmaya giristiginde,
Manpower’in da iginde yer aldidi is gevreleri lobisi
harekete gecti. Yasa tasarisi gegici ve surekli isgi-
lere esit davranilmasini, istihdam sézlesmelerinin
feshinde iki haftalik bildirim éneli ve 110 avro vergi
Ongoruyordu. Taseron firmalar, bu girisime, sektor
toplu s6zlesmesine son verme ya da sirketlerini
bagka Ulkelere tagima tehdidiyle cevap verdi.°

* Rusya’da sendikalar, diizenli istihdam iligkisinin
kurulmasi igin makul nedenler varsa, igverenle-
rin isgilerini Gglincl bir kisiye devretmesini etkin
bir sekilde yasaklamak igin meclise (Duma) bir
tasari sunulmasini desteklediler. ‘Taseron isgiligini
yasaklayan tasarr diye bilinen éneri, Ugli istihdam
iliskilerini bertaraf etmek amaciyla Is Yasasi’'na
degisiklikler getiriyordu. Tasari Mayis 2011°de
meclisteki ilk gérismede gecti, ama Ciett’in de
icinde yer aldigi tagseron gevrelerin sert muhale-
feti ve lobisi ile karsilastl. Simdi tasarinin 6nemli
degisiklikler olmadan yasalasmasi ihtimal disi.

+ Namibya’da 2007’de is¢i kiralamanin bitin
bicimlerini yasaklayan bir yasa kabul edildi. Yasa,
herhangi bir kurulusun ‘dgiinci bir kisiye is yap-
masini saglamak igcin herhangi bir kisiyi istihdam
etmesini’ yasakliyordu. Is gevreleri ve tageron
firmalar yasaya karsi ¢ikti ve politik baski uygula-
yarak Yiksek Mahkeme’'nin yasayi iptal etmesini
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Ekonomik biiyime adina yapi-
lan kiiresellesmenin maliyeti
iscilerin somurilmesi olamaz.

sagladi. Bunun lzerine sendikalar taseron firmala-
rin is¢i saglamasina olanak vermekle birlikte G¢lu
taseron iligkilerinin yasaklanmasini énerdi.

+  Giney Afrika’da, komsu Namibya’'daki gelis-
meleri yakindan izleyen sendikalar taseron
istihdamini yasaklayan bir yasa ¢ikarilmasi igin
¢aba harcadilar. Cabalari sonugsuz kalinca, isgi
simsarlarina karigi miicadelelerini toplu s6zlesme
masasina tasidilar. 4 ay sliren miizakerelerden
ve llke ¢apinda 2 haftalik bir grevden sonra,
Gliney Afrika Metal isgileri Sendikasr’'nin (Numsa)
temsil ettigi motor endustrisi iscileri, sektordeki
isci simsarlarinl asama asama devre digi biraka-
cak bir s6zlesme bagitladilar. Sendika simdi toplu
sdzlesmeyi 6bir sektorlere yayiyor.

Daha koruyucu bir yasa konusunda halkin destegi
yuksek. 2012 yilinda ITUC’'un G20 ulkelerinde 13.000
kisiye uyguladigi bir kamuoyu yoklamasina gore,
halkin yizde 71’ is yasalarinin yeterli is glivencesi
sagladigina inanmiyor.?’

Mahkeme kararlari

Ote yandan, diinyanin her yerinde mahkemeler tage-
ron isciliginin kurallara baglanmasi konusunda daha

duyarl davraniyor, bazi durumlarda, iscileri koruyan
kararlar veriyor.

Ocak 2012'de, Finlandiya Yiksek Mahkemesi, bir
isin gecici olmasi i¢in hakli ve objektif bir neden
yoksa, o isin surekli olduguna karar verdi. Taseron
firmanin bir isgiye verdigi gérevin zaman yoénin-
den sinirli olmasi yeterli bir hakli neden sayilmaz.
2006’da, bir magaza tezgahtari, taseron firma ile
musteri konumundaki sirket arasindaki sd6zlesme
sona erince isini kaybetti. Ne var ki tezgéhtar ihtiyaci
surekli oldugu icin sirket hemen yeni birini aramaya
basladi. Sonunda Yiksek Mahkeme, sirf isverenin
taseron firma kullanmasi nedeniyle isin gegici olma-
digi sonucuna vardi.

Ocak 2012’de, Endonezya Anayasi Mahkemesi,
taseron isciliginin Anayasa’da dngoérilen is¢i hakla-
rina ve Anayasa’ya aykiri olduguna karar verdi. Bu
karar, milyonlarca taseron is¢isinin maaslari, sosyal
haklari, isten ayrilma tazminati ve sosyal glivenlik
haklari bakimindan esit haklara sahip olmasi anla-
mina geliyor. Mahkeme, is yasasindaki tageron
isciligi ve taserona is vermeyle ilgili bitin hikimlerin
Anayasa’ya aykirilik nedeniyle iptaline oybirligiyle
karar verdi.??
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Haziran 2012’de, Gliney Afrika’da is mahkemesi,
2009°da isten atilan bir iscinin haklarinin korunma-
sina karar verdi. isginin istihdami bes yil dnce igveren
Mondi Packaging tarafindan taseron sirket Adecco’ya
devredilmisti. isci hep yapageldigi ayni isi stirdiir-
mesine ragmen, Ucreti dusurdldd. Mahkeme, Mondi
tarafindan istihdami devam ettigi ve Adecco higbir
zaman isveren olmadigi igin, iscinin isten atilmadan
kaynaklanan haklarinin korunmasina karar verdi.

Eylll 2011’de, Hindistan Yiksek Mahkemesi, isveren-
lerin yanlarinda galisan isgilerin taseron iscisi olduklar
yonundeki beyanlarini agir bir dille kinadi. Bu yaygin
uygulama is yasasini dolanmaya ve dusuk Ucret 6de-
meye yonelikti. Bu durumda, dogrudan istihdam edilen
iscilere guinde 70 rupi (1,26 dolar) denirken, tageron-
lara glinde 56 rupi (1 dolar) 6deniyordu. Mahkemenin
karar soyleydi: ‘Son yillarda bazi isverenler isgilerin
haklarini tanimamak igin bu yeni muvazaa teknigini
kullaniyorlar. S6z konusu isgilerin kendi kadrolarinda
olmadigini, taseronun isgisi olduklarini ya da sadece
diizenli isgilerin igini yapan glindelikgi veya kisa sdireli
ya da gecici is¢i olduklarini beyan ediyorlar ... Bliyiime
adina klresellesme igg¢ilerin sémdrilmesi gibi insani bir
bedel pahasina olamaz.?®

Yasanin dolaniimasi

Yasanin taseron isgilerinin sdmartlmesine karsi kagit
Uzerinde belli bir koruma saglamasi halinde bile,

‘ Wencesiz isgilere yonelik birgok iyiles-
tiftne getirmesini bekledigimiz tagseron

isciligiyle ilgili diizenlemelerin aslinda ]
ticretleri ve asgari ¢calisma kogullarini p€ki
tirmesi bir ironidir.

Jennie Formby, Unite sendikasi

isverenler yasay! dolanmanin yollarini buluyorlar ya
da dupeduz yasayi ¢gigniyorlar.

Hindistan’da Taseron Isciligi Yasasi, surekli isgi-
lerle ayni ya da benzer isi yapan taseron isgilerinin
onlarla ayni tcreti alma ve ayni ¢alisma kosullarina
sahip olma haklari oldugunu éngériyor. Bu yasaya
gore, taseron isgileri surekli ya da asli iglerde kulla-
nilmamalidir. Ne var ki yasa yaygin bir sekilde ihlal
edilmekte ve Ulkedeki taseron isgileri, asli igleri gor-
melerine ragmen, her zaman oldugu gibi daha kétu
kosullarda ¢alismaktadirlar.

Keza Cin’de ilgili is yasasi, sirketlerin tageron isciligini
sadece “gecici, yardimci ya da yedek is pozisyonla-
rin1” doldurmak i¢in kullanabilecegini 6ngérmektedir.
Ama bu emredici hikim yaygin bir sekilde ¢ignen-
mektedir. Birgok fabrikada taseron isgileri isglictiintin
¢ogunlugunu olusturmakta ve uzatmali surelerle istih-
dam edilmektedirler. isgiicii maliyetlerinin yiizde 40'ini
bulan sosyal refah sigortasini yasal olarak 6deme
yukimlilugu olan taseron firmalar bu yasal yikimli-
gl genellikle yerine getirmemektedir.?*

Almanya’da |G Metall sendikasinin verdigi bilgiye
gore, taseron isgileri dylesine kisa surelerle galigtiril-
maktadirlar ki islerini kaybettiklerinde issizlik yardimi
alma olanaklari yoktur. Oyle érnekler vardir ki tageron
firmalar taseron iscilerine hak ettikleri izin glnlerini
kullandirmamakta ya da yasaca 6denmesi gereken
hastalik izni parasini 6dememektedir.

isveg’te isciler, pozisyonlari kaldirildiktan sonra 9
ay icinde yeniden o ise ihtiyag olursa, yasa geregi
islerine dénme hakkina sahiptirler. Birgok isveren
9 ay bekleyip sonra taseron isgisi istihdam ederek
yasay! dolanmaktadir.

Yasadaki bosluklardan yararlanmak

2008’de yurirlige girdigi tarinten bu yana, gecici tase-
ron isgileriyle ilgili AB yonergesinde yer alan isgileri
koruyucu hikimleri dolanmanin yollarini igsverenler
buluyorlar. Yonerge taseron isgilerini korumaya yone-
lik bir gerceve saglamayi, 6zellikle taseron isgilerinin
temel calisma ve istihdam kosullarinin hi¢ degilse
dogrudan istihdam edilmis olmalari halinde uygulana-
cak kosullar kadar olmasini saglamayi amagliyor.

Ne var ki yonergenin igerdidi birkag bosluk isve-
renler ve taseron firmalar tarafindan sonuna kadar
kullaniliyor. Sézgelimi, ydnerge, sendikalar ile
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isverenlerin anlasmasi halinde esit davranis ilkesin-
den ayrilmaya olanak taniyor. Britanya’da taseron
iscileri ancak 12 hafta ¢alistiktan sonra esit statu
hakkina sahiptirler. Uygulamada ise bu, 12 haftadan
daha kisa sureli tageron s6zlegsmelerinin sayisinin
durmadan artmasi demektir.

Fakat igverenlerin ve taseron firmalarin kullandigi en
biiyiik bosluk ‘isveg istisnasi’ adini tagimaktadir. Bu
cayma hukmi, taseron firma tarafindan surekli olarak
istihdam edilen ve Ucreti gérevlendirmeler arasinda
6denen gegici tageron iscilerine esit Ucret ddenmesi
gerekmedigini 6ngoriyor. Bu uygulama Britanya,
isveg, italya, Almanya ve Avusturya dahil bir dizi AB
tlkesinde bugiin yaygindir. iki is arasindaki dénemde
yapilan édemelerin Ucretlerin ylizde 100°U diizeyinde
olmasi gerekmiyor ve édenen Ucretler Ulkeden Ulkeye
degisiyor. isveg'te siirekli tageron isgilerine iki is ara-
sindaki strede son yapilan isin yizde 80’i 6deniyor.
Bu oran Britanya’da yiizde 50, italya’da ise meblag
olarak 700 avro.

Boylece taseron firmalar esit davranma zorunlulu-
gundan siyrilmig oluyor. Bu sistem, taseron iscilerinin

maaslari ile isgiyi kullanan isletmedeki benzer isgilerin
Ucretleri arasindaki bagin kopmasini da sagliyor, ara-
daki tcret ugurumunun derinlesmesine kapiy! agiyor.

Bu tir muvazaali uygulamalar giderek yayginlasiyor.
Britanya’da bir taseron sirket 25.000 gegici isgisin-
den 8.000’ini surekli tagseron sdzlesmelerine bagladi.
IndustriALL’a bagli Unite sendikasinin liyelerine
haftada 200 pound (320 dolar) kadar daha az 6deme
yapilmasini 6ngoren sdzlesmeler imzalamalari igin
baski uygulandi.?®

Hollanda’nin da iginde yer aldidi bazi Glkelerde,
dlizmece ya da sari sendikalar tageron sirketleriyle
anlasarak taseron isgilerine dogrudan isgilerinkinden
daha dusuk UGcretler 6denmesine olanak veren muva-
zaall s6zlesmeler imzaliyor.

irlanda’da, ulusal sendikal merkez irlanda Sendikalar
Kongresi, yasada ‘Isvec istisnasi’nin yer almamasini,
buna karsilik iki is (gérevlendirme) arasindaki dénem-
lerde taseron iscilerine Ucretin en az yiuzde 90’Inin
6denmesini 6ngdren kotu niyet karsiti glivenceler
bulunmasini talep ediyor.
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Sendikalasmak zor; toplu
sozlesme yapmak olanaksiz

Taseron iscilerinin sendikalasmasinin éntinde ¢ok
sayida ciddi engel var. Is yasalari genellikle taseron
iscilerine sendikalagsma olanagi tanimiyor. Bir¢ok Ulkede
taseron isgilerinin surekli is¢ilerle ayni sendikaya katil-
masina ve ayni toplu sézlesmeye taraf olmasina olanak
vermeyen yasal engeller var. Banglades’te tageron
iscilerinin dogrudan istihdam edilen iscilerle ayni sendi-
kaya Uiye olmasina izin verilmiyor. Tayland’da taseron
iscileri imalatta calismak Gzere gdrevlendirilmis olsalar
bile hizmet sektdrii is¢isi sayiliyor, bu nedenle imalat
sektoriindeki sendikalara katilma haklari yok.

Taseron isgisinin igyeriyle badi zayifsa, kisa sireli ya
da aralikli istihdam ediliyorsa ve (sonugta birgcogu ayni
isi yillarca yapacak olsa da) ayni sirkette galismaya
devam etme givencesi yoksa, o is¢i genellikle sendi-
kalasma veya toplu s6zlesmeye katilma motivasyo-
nundan yoksun kalir.

Ama kuskusuz, taseron iscilerinin sendikalagma-
masinin en 6nemli nedeni, isini kaybetme konusun-
daki hakli korkudur. Bir¢ok isveren tageron isgiligini
sendikalasmaya karsi koymak icin kullaniyor.
Sendikalagma girisimi nedeniyle isten atmak ya da
isten atma tehdidinde bulunmak yaygin bir denetim
yontemidir.

Filipinler’deki Ozel Ekonomik Bélgeler'de ¢zel firma-
lar eliyle istihdam, iscilerin sendikalarda orgutlenme-
sini 6nleme mekanizmasi olarak sistemli bir bicimde
uygulanmaktadir.

Toplu s6zlesmeye gelince, taseron iscileri agisindan
bir imkansizlik séz konusudur. Uglii istihdam iligkisi,
taseron iscilerinin toplu s6zlesme hakki kagit Gzerinde
var olmakla (ve ILO s6zlesmelerinde yer almakla)
birlikte, uygulamada bu hakkin kullanilamamasi

Gecici istihdam Firmalarniyla/Acentalaniyla ilgili Kiiresel Sendikal ilkeler

Kuresel sendikalar gegici istihdam firmalarinin (taseron firmalarin) kullanimi konusunda bir dizi ortak ilke
tizerinde anlasmis bulunuyor. ilk ilke sudur: Esas istihdam bicimi siirekli ve dogrudan olmalidir.

Oteki ilkeler ise sunlardir:

Taseron iscilerine sendikalagsma ve kullanici igletmedeki diger iscilerle ayni toplu s6zlesmede yer

alma hakki saglanmalidir.

Taseron isgilerine her konuda esit davraniimalidir.

Taseron firmalar (acentalar) siirekli ve dogrudan istihdami bertaraf etmek veya érgiitlenme ya da
toplu s6zlesme haklarini yok etmek igin kullanilmamahdir.

Taseron firma isgileri grevci isgilerin yerine ya... da sendikal eylemi etkisizlestirmek igin asla

kullaniimamalidir.

Hukumetlerin taseron firmalara (acentalara) faaliyet izni vermesi halinde, bu kuruluslarin faaliyetleri

siki kurallara ve izin kosullarina baglanmalidir.

Hukumetler taseron iscilerinin sendikalagsma haklarini giivence altina alacak somut énlemler almalidir.

ilkeler igin, bkz. http://www.global-unions.org/statement-global-union-principles.html.
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anlamina geliyor. Calistiklari kullanici sirket tageron
iscilerinin gunlik ¢alisma kosullarini kontrol eder

ve teknik olarak onlarin igvereni olmasa da, ¢ogu
durumda isin Ucret dizeyini belirler.

Taseron isgilerinin yasal igsveren sayilan taseron
firmayla toplu s6zlesme gérismesi yapmasinin ise bir
anlami yoktur. Glnku taseron firma iscilerin yaptig isi
filen ydnetme durumunda degildir.

isyerinde birden gok taseron firmanin bulunmasi
halinde durum daha da karmasiklasir. Kore’de oto-
motiv sektdriinde, farkl taseron firmalardan saglanan
is¢ilerin, dogrudan istihdam edilen iscilerle birlikte,
Uretim bantlarinda ¢alismasi olagandir. Bu isgiler
sadece giydikleri farkh renkteki ceketlerden ayirt edilir
ve hepsi ¢alistiklar sirketle yapilan toplu s6zlesmenin
kapsami disinda tutulur.

Toplu s6zlesme, taseron iscisi kullanimini ve tageron
iscilerinin Ucret ve galisma kosullarini dizenlemenin
en onemli mekanizmalarindan biridir. Bununla birlikte,
taseron iscilerinin buyuk bélimi toplu sézlesmeler-
den yararlanamaz. Uglii istihdam iligkilerinde etkin

bir toplu pazarlik nasil yapilabilir? Toplu s6zlesmeler
taseron isciligini kisittamada nasil kullanilabilir? Her iki
durumda da sendikanin glcu son derece 6nemlidir.

Kullanici sirketlerle toplu pazarlk

Taseron isgisi kullanan igletmelerde ya da sektérlerde
sendikalar yeterince gugliyse, taseron isciligine sinir
getiren s6zlesmeler bagitlayabildiklerini gérlyoruz. Bu
tdr sinirlar su konulari kapsar: Kullanilabilecek taseron
is¢gisi orani, taseron isgilerinin yapabilecekleri isler,
taseron iscilerine esit davraniimasi ve gegici taseron
iscilerinin surekli kadroya gegcmeden énce calisacagi
sure. Taseron isciligine getirilecek sinirlar son derece
onemlidir. Clinkl taseron isciligi yayginlastikca, toplu
pazarlik birimleri daralir ve gui¢ kaybeder, toplu s6z-
lesme imkansizlasir.

2010 yil sonunda, Guney Afrika sendikasi Numsa,
is¢i simsarlarinin agamali olarak devre disi birakil-
masI ve sonunda sektérde timuyle yasaklanmasi
konusunda Oto Lastigi isverenleri Federasyonu

ve Otomobil isverenleri Federasyonu ile anlas-
maya vardi. 2011°de ise Numsa, metal isverenleri-
nin ana érgutu Guney Afrika Celik ve MUhendislik
Federasyonu ile de bir anlasmaya vardi. Buna gore,
isciler isci simsarlari eliyle 4 aydan fazla istihdam
edilemezler, bu sire bitince is¢ginin surekli statlye
gegcirilmesi gerekmektedir.

Arjantin’de AOMA’nin ¢imento sektoriyle ilgili olarak
imzaladigi Ulusal Cerceve Sézlesme’ye gore, esas
olarak ayni isi yapan tim iscilerin Ucret ve sosyal hak-
lari, istihdam statllerine bakilmaksizin esitlenmekte-
dir. Petrol ve gaz sektérinde FASPyG.P sendikasinin
yaptigi anlasmaya gore ise isin ylizde 60’1 taserona
verilmis olsa da, butun isgiler esit degerdeki isler igin
ayni Ucret ve sosyal haklari alirlar.

Bununla birlikte, kullanici isletmelerle taseron isgiligi
konusunda toplu pazarlik her zaman mimkun dedgildir.
Avustralya’da sendikalar, is yasasinda taseron isgi-
liginin ve isin tagserona verilmesinin denetlenmesine
olanak saglayacak bir reform yapilmasini talep ediyor.

Hollanda’da FNV Bondgenoten is givencesinden
ziyade, taseron isgilerine daha iyi tcret, emekli haklari
ve egitim olanaklari saglamaya agirlik veriyor. Bunun
nedeni, kisa bir slire sonra surekli is¢i statislne
gecme hakkinin toplu sézlesmeye girmesinin ters etki
yaratmasi, igverenlerin bu tir hikimlerden siyriimak
icin elini gabuk tutup taseron iscilerini daha erken
isten atmasidir.

Almanya’da taseron iscilerinin calisma kosullarinin
iyilestiriimesine agirlik veren |G-Metall gegici isgiler-
den 38.000 yeni tUye kazandi. Mayis 2012’de sendika
iki 6Gnemli kazanim elde etti. Birincisi, sendika ile
metal igverenleri, isletme konseylerine taseron isgisi
kullanimina itiraz etme hakki taniyan bir anlasma
imzaladi. Eger igveren itiraza ragmen girisimini
surdirmek isterse, ya mahkemeye gitmeli ya da
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kullanilacak taseron isgilerinin sayisi, istihdam suresi
ve Ucretleri konusunda igletme konseyiyle bir s6z-
lesme bagitlamalidir.

Beklentiler, cogu isverenin isletme konseyiyle
anlasma yolunu segecegi yolundadir. Metal isveren-
leriyle varilan anlagsma, ayni zamanda, gegici iscilere
en fazla 24 ay calistirildiktan sonra igverenin strekli
istihdam 6nermesi zorunlulugunu éngériyor.

Taseron firmalariyla toplu pazarhk

IG Metall stratejisinin ikinci bélimd, taseron isgi firma-
lariyla anlasmaya vararak metal sektoriinde istihdam
edilen gegcici iscilere ek ikramiye 6denmesini sagla-
mak, sektérdeki yiksek Ucretleri bu isci kesimlerine de
yansitmakti. Bdylece, IG Metall'in ‘esit ise esit tcret’
hedefine uygun olarak taseron iscileri ile dogrudan
isciler arasindaki tcret ugurumunun kapatiimasi
amaglaniyordu.

Taseron firmalarla yapilan mizakereler tageron firma
iscileri agisindan bazi dnemli sonuglar saglamis olma-
sina ragmen, bu durum genellikle Bati Avrupa’daki
sendikalarla sinirli kalmigtir. Bu tir anlasmalar ancak
sendikalarin taseron isgileri arasinda énemli bir glice
sahip olmasi halinde mimklndur. Bu nedenle, din-
yadaki taseron uygulamalarinin biytk bolimu igin
model olusturamaz. Ama bu yaklasimin baska sakin-
calari da vardir.

Bircok gl iliskide, gercek toplu pazarlik, aralarindaki
anlasmanin kosullari belirlendiginde, kullanici isletme

ile taseron firma arasinda gergeklesir. isgiler ve onlarin
sendikalari bu kosullar konusunda s6z ve bilgi sahibi
degildir. Bununla birlikte, iscilerin tageron firmalarla
muzakere edebilecegdi konularin sinirlarini belirleyen de
bu kosullardir. Keza, taseron firmalarla olan anlagsma-
larin taseron isci kullanimina sinirlar getirmesi mimkin
degildir. Taseron firmalarla yapilan basarili anlagsma-
larin nedeni, IG Metall 6rneginde oldugu gibi, sektor
sOzlesmeleriyle baglantili olmasidir.?

Kuresel toplu pazarhik

Kuresel diizeyde gergek toplu pazarlik hentz yapilmis
degil, ama ¢okuluslu sirketler ile kiresel federasyonlar
arasinda, sirketlerde ve onlarin tedarik zincirlerinde
taseron isciliginin kullanimini sinirlayan kiresel s6z-
lesmeler yapilabilecegini gdsteren énemli isaretler var.

2010 yilinda ug¢ kuresel federasyonun GDF Suez ile
imzaladigi kUresel gerceve s6zlesmede su hUkim
yer aliyor: ‘[Sirket] siirekli, acik uglu ve dogrudan
istihdamin tercih edilmesiyle saglanacak giivenceli
istihdamin hem birey hem de toplum ag¢isindan tagsi-
digi 6nemi kabul eder. GDF SUEZ ve tiim tageronlar,
uygun yasal kogullarda yapilan iglerin blitiin sorum-
lulugunu dstlenmelidir ve 6zellikle, istihdam iligkisini
gizleyerek ya da taseron isciligini asiri 6iglide kulla-
narak, isverenin kendisine bagl isgilere karsi yiikiim-
liliiklerinden kaginmaya calismamalidir.” Cokuluslu
sirketlerde ve onlara bagli tedarik zincirlerinde tageron
uygulamasini diizenlemede kiresel gergeve sézles-
melerin etkin olarak nasil kullanilabilece@i konusunun
incelenecek ¢ok yénu var.



UCLU TUZAK: sendikalar tageron isgiligine kargi harekete gegiyor | 19

Harekete gecin!

Sendikalar sokaklara dokuliuyor

isverenlerin taseron isgiiciine giderek daha fazla bel
baglamasi birgok Ulkede hizla kriz noktasina ulagiyor.
isciler istihdam iliskisindeki giic dengesi blyiik dlgiide
isverenlerden yana kayarken istihdamin risklerinin
artan dlgtide kendi omuzlarina yikildigini goruyorlar.
Sendikalarin cevabi ise sokaklara dékiimek oluyor.

Hindistan’da isverenler is yasalarini dolanmak igin
sistemli olarak taseron isgisi kullaniyorlar. Subat
2012’de bitin sendikal merkezlerin genel grev
¢agnisini desteklemek icin milyonlarca is¢i sokaklara
dokilda. Eylemin ana talebi tageron isgilerinin sirekli
iscilerle ayni haklara ve glivencelere sahip olmasiydi.

Mart 2012’de Giiney Afrika’da 32 kent merkezinde
isci simsarlarina kargl 200.000’den fazla is¢i sokaklara
dokildu. Ciett'in istatistiklerine gore, Gliney Afrika’da

Ins&na yakisir galisma bir haktir. Is¢gi simsar-
1@l tipki kélelik gibidir ve isgi sinifi acisindan

tavir takinmali ve is¢i simsarliginin biti

onemli sorunlar dogurmaktadir. Kararli ?
7
yasaklanmasini saglamaliyiz.”

Irvin Jim, NUMSA, South Africa

1.000.000 dolayinda is¢i isci simsarlari tarafindan
istihdam ediliyor.

Norveg’te hiikimetin tageron isgiligiyle ilgili AB
yonergesini kabul etme kararini protesto etmek igin
Ocak 2012’'de yapilan ulusal 6lgekteki greve 150.000
isci katildi. Ulkedeki kentlerde mitingler diizenleyen
isciler, ydnergenin kabul edilmesinin taseron isciligini
tesvik etmesinden, surekli iscileri iglerinden etmesin-
den, sendikal haklari ve toplu s6zlesmeleri kisitlama-
sindan korkuyorlardi.

Subat 2011’de Endonezya’da 10.000 isci ve
Almanya’da 210.000’in Gzerinde is¢i glivencesiz istih-
dam tehdidinin artmasini protesto etmek igin sokak-
lara dokuildi.

Sendikal araclar

Bitln dinyada sendikalar taseron isciligine kargi
miicadelede giicini ortaya koyuyor, taseron isgiligini
sinirlayan ve esit davranig ilkesini glivenceye alan
toplu s6zlesmeler bagitlamak icin gaba harciyorlar.
Taseron isciligini yayginlastiran yasa girigsimlerine
direniyor ve taseron isgiligine yasal kisitlamalar geti-
rilmesi icin miicadele veriyorlar. Sendikalarin milyon-
larca Uyesi tagseron isciliginin getirdigi sémurtye son
vermek icin sokaklara doékuluyor.

Bu geleneksel sendikal araglarin yani sira, sendika-
larin tageron isgiligine karsi eylemlerini desteklemede
kullanilabilecegi kiiresel mekanizmalar da var. Kiiresel
cerceve sdzlesmelerde glvencesiz istihdam konusu
ele alinmaya basladi ve gokuluslu sirketlerin kiiresel
isletmelerindeki taseron iscilerinin giderek bu sozles-
melerin kapsamina alinmasi igin yapacak ¢ok sey var.

Bir dizi ILO sOzlesmesi dogrudan taseron isciligiyle ilgili.

«  Ozel istihdam firmalariyla ilgili 181 nolu
ILO so6zlesmesi, hikimetlerin ‘6zel istihdam
firmalari tarafindan tedarik edilen isgilerin 6rgdit-
lenme ve toplu pazarlik haklarinin taninmasinr’
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saglayacak 6nlemler almasini éngoriyor.
Ayrica, hukuimetlere, belli is¢i kategorileri veya
iskollari bakimindan 6zel istihdam firmalarinin
faaliyetlerini yasaklama olanagi da taniyor.

istatistik veri toplamasi ve arastirma yapmasi
ongoruliyor. Tavsiye kararinda, taseron isciligi
gergevesinde kurulan gizli istihdam iligkileri Gze-
rinde de duruluyor.

Sadece bu iki hiikiim bile hiikiimetlere, taseron
isciliginin yaylimasini denetim altina alma ve
taseron isgilerinin temel haklarini kullanmasini
saglama olanag: veriyor.

Toplu s6zlegmelerle ilgili 91 nolu ILO tavsiye
karari, taseron isgiligiyle ilgili olarak toplu s6zleg-
melerin kapsamini batin igkollarini igcine alacak
sekilde genisletmekte ve iskolu pazarliginin gelis-
« Parali istihdam firmalanyla ilgili 96 nolu ILO mesini saglamakta kullanilabilir..
sozlesmesi kar amagli acentalarin agsamali olarak

kaldiriimasini diizenliyor.
y Birgok ulkenin is yasasi gibi, uluslararasi ¢alisma

standartlar]i, tageron isciligindeki patlamadan
onceki donemden kalmadir ve hizla i¢ci oyulmakta
olan surekli, dogrudan istihdam modeline dayan-
maktadir. Mevcut standartlarin taseron isgiligiyle
ve Uglu iliskilerle baglantisini agikliga kavusturmak
ve butdn isgilerin o standartlarin icerdigi koruma-
dan yararlanmasini saglamak igin acilen harekete
gecmek gerekiyor.

+ Istihdam iligkisiyle ilgili 198 nolu ILO tav-
siye karari, hikimetleri, isgiicu piyasasin-
daki ve galismanin/emegin 6rgiitlenmesindeki
gelismeleri izlemeye ve istihdam iligkisiyle ilgili
6nlemlerin benimsenip uygulanmasi konusunda
tavsiyeler olusturmaya ¢agiriyor. Hikumetlerin
ulusal ve sektérel diizeylerde ¢alisma model
ve yapilarindaki degisimler konusunda bilgi ve

ILO'ya Kore Sikayeti

2006 yilinda, Kore Metal Iscileri Sendikasi (KMWU) ile Uluslararasi Metal iscileri Federasyonu,
ILO’nun Orgitlenme Ozglirligiu Komitesi’ne, taseron iscilerinin érgitlenme ve toplu sézlesme dzgiir-
[Ggayle ilgili haklarini korumamasi ve bu haklarin sirketlerce ihlalini kolaylastirmasi nedeniyle, Kore
hikimeti aleyhine sikayette bulundu.

Bircok metal fabrikasinda ¢alisan taseron isgileri, iki yillik kesintisiz hizmet suresinden sonra, yasada
ongorulmesine ragmen, surekli is¢i statistine alinmamisti. Bu isciler haklarini talep etmek icin sen-
dikalasmaya giristiklerinde ise calistiklari sirket tarafindan isten atilmislardi. isten atmalar, is s6zles-
melerinin yenilenmemesi ya da sirketin taseron firmayla olan s6zlesmesinin yenilenmemesi suretiyle
gergeklesmisti. isciler bir agmaza itilmislerdi: Asil igveren, ortada bir istihdam iligkisi olmadigini iddia
ederek goérismeyi reddediyordu; taseron firma ise istihdam kosullarinin kendi denetiminde olmadigini
iddia ederek goriismeyi reddediyordu. Iscilerin talepleri icin eylem yapabilecekleri tek yer, (fiilen calis-
tiklari) asil isverenin fabrikasiydi. Ne var ki eyleme gegtiklerinde, tGglincu kisiye karsi yasadigi eylem
yaptiklari i¢in cezalandirildilar.

ILO Orgiitlenme Ozgiirligii Komitesi, Kore hiikiimetine, tageron iscilerinin érgiittenme ve toplu
pazarlik haklarinin korunmasini saglayacak mekanizmalar gelistirmesi gerektigi yonunde tavsiyelerde
bulundu. Ama bu kararlara uyulmadi.
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Standartlarin sikdyet mekanizmalariyla sinanmasi

bu baglamda 6nemli bir rol oynamaktadir. Sendikalar
standartlarin uygulanmasina yénelik kampanyalar
dizenleyerek ve 6rnek olaylari kiresel dizeyde 6ne
cikararak bu alanda etkin bir rol oynayabilir.

Taseron isgilerinin sendikalagma ve toplu sézlesme
haklarini korumayan hikimetler aleyhinde ILO
Orgiitlenme Ozgiirliigii Komitesi’ne sikayet meka-
nizmasi galistirilabilir.

Taseron isciligi kacinilmaz degildir. Bu rapordaki
birgok drnek goésteriyor ki sendikalar tavir alip kolek-
tif glicini kullanirsa, taseron isciligi yerel, ulusal ve
kiresel dizeyde kisitlanabilir.

Taseron isciliginin asir ve kotlye kullaniimasinin
tehlikelerini ortaya koymak, IndustriALL’un glvencesiz
g¢alismaya kars! kiiresel kampanyasinin ana unsu-
rudur. Sendikalarin tyelerini protesto eylemleriyle
harekete gecirmesiyle, taseron isgiliginin kosullarini
muzakere etmesiyle, hiikiimetlere agik ve uygulanabi-
lir yasal sinirlar getirmesi i¢in baski uygulamasiyla ve
kiresel kampanyalarda bir araya gelmesiyle taseron
isciligi sanayiden sokullp atilacaktir.

100% disposable jobs

Cokuluslu isletmelerle
ilgili OECD ilkeleri

isletmeyle (tageron istihdami veya tiglii
istihdamin diger bicimleri dahil) istihdam
iliskisi icinde bulunan butln isgilere uygula-
nir. ilkeler bir sikayet mekanizmasi icer-

mektedir. Buna gore, sendikalar, gokuluslu
sirketlerin (taseron is¢i kullanmasi dahil)
davranis ve eylemleriyle ilgili konularda
basvuruda bulunabilir. 2009°'da, Uluslararasi
Gida, Tarim, Otel, Lokanta, Tiitlin iscileri
Federasyonu (IUF), Pakistan’daki Lipton
cay fabrikasinda dolayli istihdamin dizeyi
konusunda Unilever'le bir ¢6ziime varmak
icin, bu sikdyet mekanizmasini kullanarak
sonug aldi. Fabrikada sadece 22 is¢i dogru-
dan istihdam ediliyordu; 723 taseron isgisi
ise yasal yonden Unilever isgileriyle ayni
sendikada yer alamiyor ve Unilever’le toplu
sozlesme yapamiyordu. Etkin bir kiiresel
sirket kampanyasi, OECD llkeleri gergeve-
sindeki sureg icinde IUF’a Ustunlik sagladi.
Sonugcta, Unilever, 200 surekli, dogrudan
isci kadrosu daha olusturmayi kabul etti.

§IMDI HAREKETE GEGCIN

Taseron uygulamasinin iscilere ve topluma dayattigi bedeli hiikimetinize anlatin

» Taseron isciligini kisitlayacak ve iscileri koruyacak yasalar ¢ikariimasini isteyin

» Taseron isciligine sinirlar getirecek toplu sézlesmeler bagitlayin

» Taseron iscilerini 6rgatleyin ve onlarin haklari icin micadele edin

« Sirketlerden taseron iscilerini dogrudan istihdam etmelerini talep edin

» Taseron istihdamina ve Uclu istihdamin diger bicimlerine kargl harekete gegin

* IndustriALL’'un Giivencesiz Calismaya SON kiiresel kampanyasina katilin
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