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GIOI THIEU

Cac cong doan trén toan thé gigi dau tranh dé bao vé quyén cua nguoi lao déng trong
b6i canh chua tirng c6 tién Ié khi nguoi stir dung lao dong phan doi chu nghia cong
doan va chuoi cung trng toan cau phtrc tap. Khi béi canh thay d6i, cong doan can co
chién thuat va chién lugc méi dé t6 chirc va thuong luong véi ngudi str dung lao dong.

Nganh dét may cé tinh toan cau hoa cao véi hang triéu lao dong trén toan thé gidi.
Nganh dét may hoat déng cha yéu théng qua mét chuoi cung trng do bén mua dinh
hudng, noi cac nhan hang thué gia cong va nhirng bén mua cé quyén luc doi véi cac
nha cung rng cua ho, ma nhirng nha cung rng nay la nguoi str dung lao dong truc
tiép cua céng nhan, diéu nay khién kho c6 thé theo doi cac chubi cung Ung phurc tap.
Nghién ctru céng ty la mét cach tiép can kha thi, déng thoi sé gitp phat trién cac
chién dich c6 tinh chién luoc toan dién cho ca viéc 16 chirc va thuong luong tap the.
Cudn sé tay nay c6 muc dich cung cap théng tin dé thanh vién cta IndustriALL hiéu
ro hon vé nghién ctru cong ty mét cach chién luoc va cach cé thé ap dung nghién ctu
nay véi cac nha san xuat hang may mac, cac nhan hang, nha ban lé va trung gian.
Cudn sé tay nay ciing sé cung cap nhirng hiéu biét chi tiét hiru ich vé viéc phat trién
cac chién dich chién lugc vé té chirc cong doan, va cach khac phuc céac thuc hanh lao
dong khong cong bang trong chuéi cung rng toan cau.

Mot mo hinh nghién ctru cong ty c¢é tinh chién lugc

Nghién ctru cong ty mét cach chién luge 1a mot cong cu dé thiét ké cac chién dich chién
lwvge nham dua cac cong ty/nguoi sir dung lao dong vao ban dam phan, str dung kién thirc
dé xay dung quyén luc ctia céng nhan.

Nghién ctru céng ty mot céch chién luge Hinh 1 trinh bay m6t mo hinh co ban vé nghién ctru céng ty
khong chi |a viéc thu thap thong tin vé nguoi mot cach chién luge do Tom Juravich? phat trién. Mé hinh nay
str dung lao dong, ma con |a nghién ctu dé phan biét nhitng yéu t6 bén trong va bén ngoai cla ngudi st
vira tim hiéu vé viéc dich chuyén quyén luc dung lao déng. M6 hinh nay ciing phan biét gitra ba cap do hoat
trong céc céng ty, vira xac dinh céc yéu 1o dé dong khac nhau trong céng ty: bén lién quan tham gia chi dao
bi t8n thuong va yéu td don bay tiém nang. va kiém soat, bén lién quan tham gia van hanh, va bén lién quan
Nghién ctru nay gidp hi€u céc rdi ro va ca hoi bén ngoai. Thay vi chi cung cap mot danh séch tréng, biéu do
khi tham gia v&i mgt cong ty muc tiéu. Nghién  nay trinh bay chi ti€t danh sach day du céc linh vuc co ban cho
clru cong ty mot cach chién luge khong chi mot nghién ctru céng ty cé tinh chién luge. Hinh 1 chira

don gian la dao bédi cac mat xau vé nguoi st 24 hop dai dién cho 24 linh vuc can dugce tim hiéu du cong ty
dung lao déng; d6 |1a budc d4u tién trong viéc muc tiéu cé dac thu gi. Vi bat ky mot cong ty cu thé nao, céd
xdy dung céc loai chién dich chién luge da thé sé& khéng co du théng tin phu hop cho cé 24 linh vuc, nhung
chiéu can thiét d€ thanh céng trong thoi danh sach nay cung cip mot co sd quan trong va mét loat cac
dai nay. noi dung kiém tra va can déi dé€ dam bao cé dugc mot ho so

cbng ty toan dién.

1 Juravich; Tom (2007): BEATING GLOBAL CAPITAL: A Framework and Method for Union Strategic Corporate Research and Campaigns.
C6 tai duding dan: https:/strategiccorporateresearch.org/resources/
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Do Tom Juravich phat trién véi hd trg thiét ké tir Fred Zinn va Art Torres. www.StrategicCorporateResearch.org

Ngudn: “Nghién ctru cdng ty mot cach chién luge” https://strategiccorporateresearch.org/resources/
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Thong tin
co ban

HOP ©®

Phan nay gém nguon géc cong ty, linh
vuc hoat déng, quéc gia dang ky va
noi dat tru s& chinh cla cong ty. Céc
nguodn thong tin chinh khac can thiét
la théng tin lién hé, va cong ty thudc
loai hinh doanh nghiép s& hitu tu
nhan hay coéng lap, hay phi lgi nhuan.

San pham
va dich vu

HOP ©

Can biét cong ty dé san xuat hoac
cung cap nhitng san phdm hoéc dich
vu nao. Méc du ching ta cé thé biét
dén mot hdang vi mot sén pham nai
tiéng nhat dinh, nhung san phdm dé
c6 thé chi 1a mot phan kinh doanh
nhd, hoac khong tao ra Igi nhuan.
Diéu quan trong la can phai thu thap
cang nhiéu théng tin cang tot vé cac
phan khic kinh doanh khac nhau
cling nhu doanh thu va lgi nhuan cda
tlrng phéan khic.

Co sé/nha may
HOP ©

Diéu quan trong la can 1ap mot danh
sach toan dién céc co sd/dia diém
hoat déng ctia cong ty. Cong ty c6
s@ hitu céc co sd nay khéng? Hay la
ho thué? Cac co sd nay hoat déng
bao nhiéu ndm r6i? Céc co s& dugc
xay dung bang trai phiéu phat trién
cong nghiép hoac cac khoan tién huy
dong cong khac sé tao co hdi mé
rong tranh chép va dua tranh chap ra
cong chung.

Mot viéc quan trong khong kém la
phai biét co sd do co thanh 1ap t6
chtrc céng doan hay khéng. Néu
dugc 16 chire, c6 bao nhiéu cong
doan/hoi dong lao déng/uy ban cé
sy tham gia da dang ky? Ho c6 thuc
su |a dai dién cla nguoi lao dong
khoéng? C6 bao nhiéu cdng nhan tham
gia cong doan, c6 Thoa thuan Thuong
luong Tép thé khong, c6 céc co ché
gidi quyét khiéu nai da théng nhat
khéng, v.v.?

Luc luong
lao dong

HOP O

Budc tiép theo la thu thap thong tin
vé luc lugng lao dong. Céc thong tin
nay gém: so luogng ngudi lao dong la
thanh vién céng doan, thdng tin nhan
khau hoc cta ho, va ngudi lao dong
lam viéc toan thdi gian hay ban thoi
gian. Luc lugng lao déng & dau, viéc
d6 mang lai nhitng co hdi nao, va co
thé tao nhiing loai lién két nao? Dong
thoi, can biét liéu cé bat ky hanh vi

vi pham quyén nao ctia ngudi lao
dong dugc ghi chép theo cac tiéu
chuén lao déng qudc gia va qudc

t€ hay khéng.

Thong tin
tai chinh

HOP ©®

Chung ta can thu thap théng tin tai
chinh ca ban. Théng tin vé béo céo
két qua hoat dong kinh doanh va
bang can daoi ké toan, cung véi mot
s6 s6 liéu chinh vé doanh thu d3 tao
ra va bao céo |4i/l6 cua it nhat 5- 10
nam sé& cung cap thong tin chi tiét
chinh cho céc chién dich can thiét.

Lich str cong ty va
chién luoc kinh doanh

HOPO | ©

Can tim hiéu ca lich st va chién luoc
cua céng ty. Trong qua trinh xay dung
mot chién dich chién luoc, diéu rat
quan trong la phai biét dinh huéng
phat trién clia céng ty tir thoi diém
thanh lap, cling nhu nhitng hira hen,
cam két cta cong ty véi cac c6 dong
va nha d4u tu. Déi khi, chién luge kinh
doanh dugc néu rd trong cac tai liéu
va trang web cuia céng ty, hodc trong
nhiing truong hop khéc, can tim hiéu
vé chién lugc kinh doanh théng qua
cac thong cao bao chi, cuéc hop hoi
nghi hang quy, hodc céac tu liéu khac.
Néu cong ty dé dugc niém yét cong
khai, cac bao cédo thuong nién la mot
ngudn théng tin quan trong.

Co cau quan tri, s& hiru cong ty,
va ban giam ddc/hdi dong quan tri

HOPO O D

Can c6 hiéu biét toan dién vé ban
giam déc/hdi dong quan tri. Ho co
tham gia cac ban khac khong? Ho

c6 tham gia cac hoat dong tir thién
khong? Ho co lién két véi cac co
quan nha nudc khoéng? Cén tim hiéu
vé Giam déc diéu hanh (CEO) cang
nhiéu cang t6t, nhung c6 thé trén CEO
con c6 nhitng nha quan ly hang d4au
khac - nhitng nguai vira rat quyén luc
vira dé bi t8n thuong. D& hoan thién
thong tin vé ngudi st dung lao dong
muc tiéu, can cé théng tin vé cac cé
déng/nha dau tu va ban giam déc/hoi
déng quan tri. Luu y rang ho dong 2
vai & day, vi d mot mirc do nao dé, ho
la ngudi trong cong ty, nhung ho ciing
la nguoi ngoai cudce. Dai vai cac cong
ty dai chiing & Hoa Ky va Canada,
théng tin vé c6 déng da c6 san, va
trong nhirng trudng hop nay thi can
xac dinh dugc céc ¢ dong I6n nhét.
Théng thudng, céc ¢6 déng 16n 1a cac
quy tuong hd va céc t6 chirc tai chinh,
nhung van c6 nhitng bat ngd khéng
ludng trudc.

Chti ng, cng ty me, va cong ty con
HOPD | @ |®

Chu ng (bén cho vay) cé thé cé anh
hudng rat I6n dén dinh hudng cia
cong ty. Dac biét trong truong hop
mua lai bang von vay (LBO) hoac khi
cong ty dang ng nhiéu, chi ng c6 thé
c0 vai tro 16n hon ca quan ly cap cao
trong cong ty. Can xac dinh liéu céng
ty d6 c6 thudc mot cong ty me I6n
hon khéng, hodc trong mét sé truong
hop, mét loat cac cong ty me va vai
tro clia cong ty me tryc ti€p va/hodc
cudi cung trong vién van hanh, ra
quyét dinh va ki€ém soat. Trong mot
s0 truong hgp, cong ty me dong rat it
hodc khong cé vai tro gi; trong nhitng
truong hap khéc, cong ty me cé thé
gilr phan 16n vi tri trong héi déng quan
tri. Can phai xac dinh bat ky céng ty
con va méi quan hé cua céc cong ty
con nay véi cong ty muc tiéu. Vdi cac
cong ty dai chung, viéc tim théng tin
vé cong ty me hodc céc cong ty con
kha don gian. Véi cac cong ty tu nhan,
day c6 thé 1a mot nhiém vu day thach
thire vi ho c6 thé gidu ki céc két néi.



Nganh va dai tha
canh tranh chinh

HOP @ | B

Viéc hiéu sau rong hon vé nganh va
cdac déi thd canh tranh chinh cé vai
tro rat quan trong. Cac 4n pham cla
nganh/doanh nghiép c6 thé sé hitu
ich. Can xac dinh céc déi tha canh
tranh chinh. Méac du thgi gian va
ngudn luc ¢6 thé khéng cho phép tim
hi€u mot hod so hoan chinh vé céc doi
thd canh tranh clia cong ty, nhung
can phai thu thap cang nhiéu thong
tin so sénh cang tot.

Céac nha cung (ng, van chuyén/
mua sam va céc tién ich

HOPD | @ D

Mtrc do hoat déng ciia mot hang cé
thé tao ra nhiéu co hoi don bay. Diéu
quan trong la xac dinh cac nha cung
(rng hang hda hoéc dich vu. Co6 nhiéu
hon mét nha cung &rng khéng? Cé
nhiéu han mét nguodn cung cép cung
mot hang héa hoac dich vu khong?
Viéc theo ddi chubi cung Ung c6 vai
tro quan trong doi véi nganh may
mac toan ciu. Cach hang hoa hoac
dich vu dé dugc van chuyén, va céch
céc tién ich dugc str dung ciing co
thé mang lai céac nguén don bay
quan trong.

Khach hang
(nhan hang va bén mua)

HOP @

Vé d4u ra, viéc xac dinh khach hang
0 vai tro séng con. San pham hoac
dich vu d6 chi cé mét vai khach
hang, hay dugc ban dai tra cho céng
chiing? Khéng dé dé ngui tiéu dung
noi chung tay chay 1 sén phdm hoac
dich vy, va ciing khé dé& duy tri 1au dai
su tay chay d6, nhung trong nhiéu
trudng hgp, cac hang cung trng cho
mot sé it khach hang céng nghiép,
diéu nay khién cdac chién dich nham
dén ngudi dung cudi trd nén rat kha
thi. Day la loai théng tin khé tim thay
trén mang internet nhat. Tuy nhién,
nhirng ngudi lao déng, cong nhan
thong thuong sé biét ho lam san
ph&m cho nhén hang hoéc bén

mua nao.

Strc khde va an
toan lao dong

HOP @)

Nghién ctru vé strc khoe va an toan
c06 vai tro t6i quan trong trong viéc
xay dung mot chién dich chién lugc.
An toan tai noi lam viéc |a moi quan
tam I6n cta nganh may mac toan
cau, vi nhiéu nha may may thi€u an
toan tai noi lam viéc va da xay ra céc
tai nan nghiém trong. ILO hién da
thong qua Bo quy tac thuc hanh vé
an toan va strc khoe trong nganh dét
may, quan 4o, da giay.

Tac dong
moi trudng

HOP @)

Cdc van dé moi trudng co thé cé tac
dong vo cung I6n ddi vai viéc hinh
thanh y kién phé binh vé céng ty,

va xay dung cac chién dich cong
déng, va la mét linh vuc quan trong
can duoc quan tdm trong nganh
may mac.

Quy dinh hoac yéu
10 phap ly khac

HOP @

Tuy thudc vao nganh va dia ban hoat
déng, c6 thé cé céc co quan quan

ly hodc phéap ly khac c6 thdm quyén
tai phan dai véi cong ty muc tiéu. Vi
du, hdi d6ng tién lvong hodc céc toa
an lao dong c6 thé luu ho so céc vi
pham.

Cac van de
cong dong

HOP &)

Nghién ctru cac van dé clia cong
déng la mét cach dé tim hiéu cac
loai don bay c6 thé dugc phét trién &
cap do cac bén lién quan. Cac van dé
cong déng khong chi bao gom céc
mdi quan hé céng dong chinh thic
clia cong ty, ma con la vé cach céac
thanh vién cong dong nhin nhan hang
va hoat déng cua hang. Diéu khéng
thé bd qua & day la: cac két ndi cong
déng ma cong doan va ngudi lao
dong théng thuong da tao ra & cap
dia phuong, quéc gia va quéc té.

Chinh tri
HOP @

Chung ta can xem xét cac quan hé
chinh tri cGia hang. Hang, ban lanh
dao hodc héi déng quan tri co tai tro
thudng xuyén cho qua trinh chinh tri
khong? Tai trg cho dang phai hoéc
Ianh dao chinh tri nao? Ho hoat dong
& cap dia phuong, khu vurc, trung
uong, ti€u bang hay lién bang? Dac
biét khi két ndi véi cac van dé khéc,
day c6 thé& la mét céch thirc quan
trong dé€ tao don by cho cac hang.
Céc cong doan trén toan cau thudng
c6 quan hé rat khac nhau véi qua
trinh chinh tri, va céc t6 chirc quéc té
cling c6 thé doéng vai trd quan trong
trong céc chién dich.


https://www.ilo.org/sector/activities/sectoral-meetings/WCMS_828429/lang--en/index.htm

Bat dau tur dau?

w ® N o o

Trang web cong ty
Tai liéu tir ndi bo nha may
Khach hang cua céng ty, d6i tac kinh doanh

Nhan, bao cdo nam, quy tac (ng xt, thu tir/cong van,
tiéu deé thu, bang lvong

Lién hé véi nguoi lao dong

Trang web, ban tin, mang luéi cta IndustriALL

Google

Mang truyén thong xa hdi nhu Facebook, Twitter, LinkedIN, v.v.

Cac co so dit liéu nhu Panjiva, Hoover's Database,
Thomas Net Registry, Import Key, v.v.

10. Cac nguon cua chinh phd, nhu bd nhén luc, bé lao dong,

co quan thong ké

Ai c6 thé giup?

. Déi tac dia phuong - ngudi lao ddng (ho biét cong ty cua ho), cdng doan

Cac lién doan cap quéc gia

Céc déi tac/té chirc phi chinh phu quédc té, céac lién doan toan cau khac,
ILO, OECD, ITUC

Chubi cung img - cac nha cung g c6 tham gia cong doan cho khach
hang

Chinh tri gia - chuyén gia luat lao dong trong nudc v.v.

Hudng dan nghién ctu

(7 Corporate

(7 strategic (7 Thomas for

Watch Corporate industry Corporates
Research
IndustriALL

o Facebook (IndustriALL Global Union)

) Tuitter (IndustriALL_GU)

@ Instagram (industriall_gu)

Nghién ctru vé nhan cua

nhan hang

Nhan la mot manh gidy, manh nhua, vai,
kim loai hodc vat liéu khac dugc gan vao
san pham, vadi thong tin hodc ky hiéu vé
san phdm do6. Nhan duoc str dung dé cung
cép théng tin vé ngudn gdc cla san pham,
nha san xuat (vi du: tén nhan hang/thuong
hiéu), cach st dung, thoi han str dung va
thai bo, phuong phap san xuét, v.v.
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Open Apparel Registry (Danh sach co s6 may mac ma nguén mé) (OAR)

Open Apparel Registry (OAR) la mét cong cu ma nguon ma dé lap ban d6 cac co s may mac trén

toan thé gidi va cap cho mdi co s& mot méa dinh danh ID duy nhat. Muc tiéu cla OAR 14 t&t cd moi E E
ngudi déu co thé tiép can dugc dir liéu chudi cung trng. OAR chuyén déi dit liéu 16n xon, khong nhéat .
quan vé cac co s& may mac thanh céac bo dir liéu co cau tric, cung cap mién phi cho tat ca céc bén |$

lién quan theo Giady phép dir liéu md. B4t ky ai quan tdm dén chudi cung (rng may mac déu cé thé tim
ki€ém, déng gop va tai xuéng dir liéu mién phi tlr OAR. E -

Thong tin c6 thé gém céc nhan hang va bén mua ma nha mdy cung (ng, va cac sang kién da bén
lién quan ma nha may c6 tham gia. D& tim hiéu vé cac nghién ctru dién hinh va huéng dan tirng
budc vé céch céc t6 chirc xa hoi dan sy stir dung OAR, hay doc hudng dan nay.

Hay truy cap OAR Translated Resources (céc tai liéu da dich) d€ tim hi€u céc tai liéu bang ngén
ngtr khac ngoai tiéng Anh.

HOW IT WORKS v  ABOUTUS v  STORIES +» RESOURCES

Search by facility name or OAR ID
BEANDH ZOOM TO SEARCH DRAW CUSTOM AREA

Search the Open Apparel Registry
Need tips for searching the OAR?

Facility Name or OARID

Contributor

[ Clarks % BRAC University X |

[ Show oy shared facilties

Identify all facilities listed by a data contributor, or
multiple contributors - including overlap

Search a country or multiple countries in combination

2000
SEARCH 2 FEWER MORE
o

Search by additional filter criteria or click
through a facility profile to discover the variety
of organizations connected to a facility

Cong thong tin minh bach cua Xay dung cac chién dich chién lugc

ILO Betterwork ..., .......... A.....,.........;....:A. ...... o ,. .............................. .
............................................................................ . Sau nguyén tac co ban can ghi nhd:

C6ng théng tin minh bach ILO Better Work cung cap tén 1. Moi thir bét dau véi ngudi lao déng

clia cac nha may may méc da dang ky vdi cac chuong N o o

trinh quéc gia cua Better Work, va tinh hinh tuan tha cac 2. Xay dung mét burc tranh toan cau vé doi thu cua ban

tiéu chuan lao dong chud chét cua qudc gia va quoc té tai 3. pAY MANH chién dich nhu mét cudc déu tranh vi cong

cac nha may nay. Hién tai Céng nay da c6 thong tin tir
cac nha may & Haiti, Indonesia, Jordan, Nicaragua va Viét
Nam. Thong tin vé nha mdy & Bangladesh va Ai Cap sé
dugc bd sung. 4. Téac déng dén hinh anh dai chiing cta céng ty va tao
ra chi phi tai chinh va bau ctr thuc té

bang xa héi (quyén cua ngudi lao dong déu la vé cong
bang xa héi) va bao quat céng déng rong I6n hon

5. Bat dau nho va tang dan theo cuong do

6. Khéng bao gi¢ dirng lai! Duy tri ap luc lién tuc va thay déi



https://openapparel.org/

Cac budc xay dung chién dich cé tinh chién lugc Thu Yéu cau (Appeal)

p
Nghién ctru cong ty ] Thu Yéu cau la mét loai cong van cu thé duoc guri tai mot
L J ddi tuong muc tiéu cua chién dich va trén dé c6 chir ky cua
¢ nhiing ca nhan duoc lwa chon mét cach co chién luge, nhing
nguoi sé tac dong nhiéu nhat dén déi tugng muc tiéu.

Lap mdt bang dir kién
(factsheet) dua trén phan tich

cuia nghién ctu va theo muc tiéu YEU CAU CONG LY

¢ Pia chi
- ~ @ Tén, chirc danh, cong ty va dia chi viét tat cla
Kéu goi cdng ly trong truang hgp doi tugng muc tiéu

c6 thuc hanh lao dong bat cong/

Xay dung mang lu6i

ey S e cdng doan/doan ket N?i dung\ﬂchl’nh (thdng diép chién dich chinh
) v6i nhu cau)
¢ ® 150-200 tir
( ) Kh hi ky
Chusn bi t roi cho chign dich uvye chirky o
L ) @ Chi nhitng nha lanh dao cua cac nhém quan
¢ trong vé mét chién lugc méi ky
1 ) @ Dam bao tén va té chirc dugc viét dung chinh ta
Str dung phuong tién truyén

thong va mang xa hoi Hudng dén tra lai biéu mau da ky
@ Thong tin lién hé cho cong doan

Bang dir kién

Bang dr kién la mot ban mé ta ngan gon vé van dé can dugc giai quyét thong qua:

NUA DAU
® Thong tin co ban vé cong ty (tén, dia chi, s6 dién thoai va email)

Loai hinh cong ty hodc thyc thé/don vi

Céc dich vy, san pham va chién lugc kinh doanh cta ngudi st dung lao dong

S6 liéu thong ké chung cé lién quan va so liéu thong ké theo tirng van dé, nhu lgi nhuan, x&p hang trong nganh,
vi pham quy dinh, danh sach khach hang chinh

NUA cull

Ndi dung tranh chap (thuc hanh chéng lai ngudi lao ddng/chdng pha cong doan/can trg vé mat té chic)

M6 ta luc luong lao déng (gidi, dan tdc, s6 nadm lam viéc véi ngudi str dung lao déng nay, thuc hanh lao dong khéng cong
bang, so liéu thong ké vé thuong tich clia nguoi lao dong, néu phi hop)

Lich str quan hé gitra nguoi lao dong va cap quan ly

Tén cong doan/tén cong doan dé xuat, dia chi, can bo dau mai chinh, so dién thoai, email



To roi chién dich
T& roi chién dich sé thach thire hinh anh, sén
pham hodéc dich vu clia muc tiéu, va gilp tap
trung su phan nd cta cong ching mét cach cé
y nghta. Cac t& roi gay ap luc |én mdt muc tiéu
cu thé va khac vdi céc to roi mang tinh gido
duc hoé&c cung cap thong tin.

TAO TO ROI/AP PHiCH CHIEN

DICH MOURN THE DEAD,
.................................................... FIGHT FOR THE LIVING.

Chon mét muc tiéu truc tiép hodc gian tiép
it vi tri t ' ' ITSTIMETO

' VI £
va mot vi tri tot
Tuan theo dinh dang RA; H:EA"E%19;76 PnEcAnIn“s
@ Dong tiéu dé thu hit suchay AND HEALTH wnnK AT
® Db hoa IN MINES! 3y @
® M0 ta ngan gon vé van dé va lién hé el s“Ell

dén muc tiéu truc tiép (150 tlr)

@ Tén cong doan hodc lién minh

@ Tuyén bé tir chéi trach nhiém
phap ly, néu can

e

VOLKSWAGEN'S

UNION-BUSTING IN CHATTANOOGA

prmmmmmmes BANGLADESH:

RN in goot o hanis,Hurses nod cloan gloves.

mmS.E,S FREE
\ JAILED
UNIONISTS
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Truyén thong
Ca kénh truyén thong truyén thong - dai, TV,
bdo, tap chi - va mang x& héi déu tao ra nhirng
phuong tién quan trong cho cdéc chién dich.

DPINH DANG CHO MOT BAN
THONG CAO BAO CHI

® Tiéu dé thu (letterhead)

® Ngay

o Tiéude

@ Cac cau mé dau nén gom thong tin:
ai, cdi gi, 6 dau, khi nao va tai sao

PHAN NOI DUNG CHiNH

@ Ngangon
@ Bao gom céc dir kién chinh

@ Tranh biét ngit hodc cac
ttr chuyén mon

@ St dung cau ngan gon, rd rang

@ C6 céc trich dan y kién cta ngudi
lao dong va lanh dao

@ Dam bao moi thir déu chinh
xac va hgp phap

@ Thong tin lién hé: tén, dién thoai,
dia chi email

TAO MQT BAI PANG
TREN MANG XA HOI

Xdc dinh 1 hodc 2 mang x& hdi hang dau
ma hau hét céc thanh vién va dong minh
ctia ban st dung
@ Dong tiéu dé thu hat sy cha y
® D6 hoa
® MO0 ta ngan gon van dé va lién
hé dén muc tiéu truc tiép
@ Cé nhu cau gi?

@ Tén cong doan hoac lién minh

C4c trang mang x& hdi can tuong tac. Ban
mudn ngudi tham gia phan hoi/tuong tac
va chia sé bai dang. Tham gia tro chuyén

truc tuyén va tra |6i céc binh luan.
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Xay dung mang luéi cong doan/doan két

1. Sau khi nghién ctru chién lugc, can phai xay dung mdt mang luéi cdng doan/doan két trong toan bd chudi cung ing
cua cong ty muc tiéu. Tan dung tat ca hé trg c6 thé tir tru s& chinh cla IndustriALL tai Geneva, cac van phong khu
vuc cua IndustriALL, cac lién doan dia phuong, v.v.

2. Xay dung mang ludi la chia khoa ctia mét chién lugc chién dich

3. Cac van dé va mdi quan tdm ma cac mang ludi nay tao ra c6 thé dugc dung dé xay dung chién dich véi cong ching

T & #GAR KERSNEEDUNIONS
= E 1k MG ‘

. GARMENT WORKERS
‘ NEED SAFE FACTORILS
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