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ABSCHNITT 1

Einfuihrung in die Globale Strategie
von IndustriALL zur Beseitigung von
geschlechtsspezifischer Gewalt,
Belastigung, Frauenfeindlichkeit und
Sexismus

Hintergrund

Dieses globale Strategiepapier skizziert die Verpflichtungen von IndustriALL zur Verhinderung und
Beseitigung von geschlechtsspezifischer Gewalt und Beldstigung (GBVH), Frauenfeindlichkeit und
Sexismus, falls diese im Rahmen der Arbeit und der Aktivitaten von IndustriALL auftreten, damit
verbunden sind oder sich daraus ergeben. IndustriALL verfolgt eine Nulltoleranz-Strategie gegenuber
geschlechtsspezifischer Gewalt, Frauenfeindlichkeit und Sexismus und betont, dass es hierfir “keine
Ausreden” gibt.

Die Beseitigung von GBVH in IndustriALL kann nur erreicht werden, wenn wir uns alle zu MaBnahmen
verpflichten, um Uber die Strukturen von IndustriALL und ihrer Mitgliedsorganisationen Veranderungen
herbeizufihren.

Im September 2021 beschloss der Kongress, dass IndustriALL und ihre Mitgliedsorganisationen die
Verantwortung haben und die notwendigen Schritte unternehmen werden, um geschlechtsspezifische
Gewalt in der Arbeitswelt und in [ihren] Gewerkschaften zu verhindern und zu bekdampfen, um
sicherzustellen, dass sich alle darliber im Klaren sind, was die Grundsatze und Werte von IndustriALL
bedeuten, dass es Grenzen gibt, die nicht Uberschritten werden diirfen, und dass es null Toleranz
gegeniber jeder Form von Sexismus und geschlechtsspezifischer Gewalt oder jeder anderen Form von
Menschenrechts- und Frauenrechtsverletzungen in unseren Organisationen und bei unseren Aktivitaten
geben wird.

Im Jahr 2022 beauftragte der IndustriALL-Frauenausschuss mit Unterstiitzung des Exekutivausschusses
die Gleichstellungs-Taskforce mit der Ausarbeitung einer globalen Strategie zur Bekampfung von Gewalt,
Belastigung, Frauenfeindlichkeit und Sexismus.

Mit dieser globalen Strategie wird die EntschlieBung des Kongresses 2021 umgesetzt. Sie enthélt auch die
IndustriALL-Richtlinie gegen sexuelle Beldstigung bei Tagungen und Veranstaltungen und gewéhrleistet
die weitere Umsetzung der IndustriALL-Verpflichtung “Nicht an unserem Arbeitsplatz, nicht in unserer
Gewerkschaft”.

Diese Strategie unterstitzt bewahrte Praktiken im Umgang mit GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus.
Sie empfiehlt Mitgliedsorganisationen, die noch Strategien und Verfahren einflihren missen, sich an den in
der globalen politischen Strategie festgelegten Mindeststandards zu orientieren. IndustriALL erkennt an,
dass viele Mitgliedsorganisationen bereits Uber wirksame interne Regeln und Beschwerdemechanismen
verfligen, um gegen GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus vorzugehen. Die globale politische Strategie
kann auch dazu beitragen, die Bemuhungen der Mitgliedsorganisationen in dieser Hinsicht zu verstarken.
IndustriALL wird bei der Umsetzung dieser Politik auf dem vorhandenen Fachwissen und den bewdhrten
Praktiken ihrer Mitgliedsorganisationen aufbauen.
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Grundsatze der Strategie

IndustriALL hat null Toleranz gegenuber GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus. Die Verhinderung
und Beendigung von GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus sind Kernaufgaben der Gewerkschaften.
Méanner und Frauen sind gleich an Wirde und Rechten. Jeder Mensch hat ein Recht auf eine Arbeitswelt,
die frei von geschlechtsspezifischer Gewalt und Beldstigung ist, auch Gewerkschaftsmitglieder,
Gewerkschaftsvertreter und -funktiondre, unabhangig von Geschlecht, Geschlechtsidentitat und
-ausdruck, sexueller Orientierung, Behinderung, kdrperlichem Aussehen, KérpergréBe, Rasse, Hautfarbe,
Nationalitat, Alter oder Religion.

Frauen sind Uberproportional von GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus betroffen und LGBTI+
Menschen kdnnen ebenfalls Ziel von GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus sein.

IndustriALL setzt sich dafiir ein, schadliche soziale Normen, Geschlechterstereotypen, institutionellen
Sexismus und Frauenfeindlichkeit zu bekdmpfen und ein Klima des positiven Wandels zu schaffen.

Die Vertraulichkeit und der Schutz von Geschadigten/Uberlebenden, Zeugen, Zeuginnen, Zuschauern
und Zuschauerinnen werden in vollem Umfang gewahrt. IndustriALL lehnt jegliche Form von Vergeltung
gegen Geschéadigte/Uberlebende, Zeugen, Zeuginnen, Zuschauer und Zuschauerinnen ab, die sich bei
Versammlungen und Aktivitdten von IndustriALL oder in Situationen, die mit der Arbeit und den Aktionen
von IndustriALL zusammenhéngen, iber GBVH, Misogynie und Sexismus beschweren. Dieser Grundsatz
der Nichtvergeltung gilt auch flr Personen, die einer geschadigten/ Giberlebenden Person Unterstlitzung
oder Informationen zukommen lassen.

Die Strategie erkennt die Notwendigkeit an, einen umfassenderen Kulturwandel auf organisatorischer
Ebene in IndustriALL und ihren Mitgliedsorganisationen herbeizufiihren, um die Ursachen von GBVH,
einschlieBlich institutionellem Sexismus und Frauenfeindlichkeit, zu bekdmpfen und die Zusammenhange
zwischen GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus zu erkennen.

Die schrittweise Umsetzung der Strategie beinhaltet eine Uberpriifung der Aktionsplane und der Satzung
von IndustriALL, um auf dem nachsten Kongress Satzungsanderungen vorzunehmen, die sicherstellen,
dass diese Strategie umgesetzt und, sofern angebracht, angemessene Sanktionen verhangt werden.

Ziele der Strategie

Forderung eines Kulturwandels in IndustriALL und ihren Mitgliedsorganisationen auf der
Grundlage von Wirde, Respekt und null Toleranz gegenliber GBVH, Frauenfeindlichkeit und
Sexismus.

Sensibilisierung, Aufklarung und Informationen iber Méglichkeiten zur Vorbeugung, damit
GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus in IndustriALL und ihren Mitgliedsorganisationen
keinen Platz mehr hat.

Einflihrung von Standardverfahren im Umgang mit Beschwerden iber sexuelle Belastigung,
Frauenfeindlichkeit und Sexismus, damit IndustriALL in der Lage ist, Beschwerden im
Zusammenhang mit IndustriALL-Aktivitdten wirksam zu bearbeiten.
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An wen richtet sich die Strategie?

Die Strategie richtet sich an IndustriALL und ihre Mitgliedsorganisationen.

Fur IndustriALL Global Union betrifft dies MaBnahmen, Strukturen und Zusténdigkeiten bei
der Umsetzung der Strategie.

Fur Mitgliedsorganisationen werden Empfehlungen ausgesprochen, die zu einem breiteren
kulturellen und politischen Wandel und der Beseitigung von GBVH, Frauenfeindlichkeit und
Sexismus beitragen kénnen.

MaBnahmen, Strukturen und Zustédndigkeiten von IndustriALL Global Union

Um die Strategie wirksam umzusetzen, missen sich die IndustriALL-Strukturen und -Gremien
an die Vorgaben halten und eine Rolle bei der Sensibilisierung spielen. Daher werden folgende
MaBnahmen, Strukturen und Zustandigkeiten eingefihrt:

Der Exekutivausschuss (Ex.Co.) ist nach der Billigung dieser Strategie zusammen mit dem
Frauenausschuss dafiir zustandig, die Umsetzung zu Giberwachen.

Zusammen mit den regionalen Frauenausschiissen wird der Globale IndustriALL-
Frauenausschuss eine aktive Rolle bei der Sensibilisierung fir die Strategie und ihre Umsetzung
sowie bei der Unterstitzung der Bemuhungen von IndustriALL zur Verhinderung und Beseitigung
von sexueller Belastigung, Frauenfeindlichkeit und Sexismus Ubernehmen.

Die Fiihrung von IndustriALL Global Union (hier definiert als Prasident/in, Vizeprasident/
in, Generalsekretar/in und stellvertretende Generalsekretire und -sekretarinnen) ist flr
die Strategie und ihre Verbreitung in den IndustriALL-Strukturen verantwortlich. Die Fiihrung
Ubernimmt eine aktive Rolle bei der Verhinderung von sexueller Belastigung, Frauenfeindlichkeit
und Sexismus, bei der Sensibilisierung flr die Strategie und ihrer Umsetzung und bei der
Ubernahme einer Fiihrungsrolle als aktive Beobachterin. Die Fiihrung demonstriert ihr
Engagement durch Interventionen in Sitzungen und flhrt IndustriALL durch kulturelle und
organisatorische Veranderungen.

Die Leitung des IndustriALL-Sekretariats, die Beschaftigten, die Projektkoordinatorinnen
und -koordinatoren und alle anderen Auftragnehmer/innen, die mit der Durchfiihrung von
Aktivitdten, Arbeiten und Veranstaltungen im Namen von IndustriALL beauftragt sind, sind
dafiir verantwortlich, die Mitgliedsorganisationen auf die Strategie aufmerksam zu machen und
ihnen zu erldutern, warum IndustriALL sexuelle Beldstigung, Frauenfeindlichkeit und Sexismus
nicht toleriert. Sie weisen darauf hin, dass fiir Beschwerden, die im Rahmen eines Projekts, eines
Programmes, einer Schulung oder einer anderen Aktivitat eingereicht werden, flr die IndustriALL
verantwortlich ist, ein Beschwerdemechanismus gegen sexuelle Beldstigung, Frauenfeindlichkeit
und Sexismus eingerichtet wurde.

GemaB dem IndustriALL-Aktionsplan wird von anderen IndustriALL-Strukturen erwartet,
dass sie eine Rolle bei der Sensibilisierung fir sexuelle Belastigung, Frauenfeindlichkeit und
Sexismus und bei der Pravention von GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus spielen. Sie
sollen sich auch aktiv dafiir einsetzen, dass die Mitgliedsorganisationen diese Politik verstehen.

Die Strategie legt auch das Verfahren sowie die Aufgaben und Zustandigkeiten von
IndustriALL fiur den Umgang mit Beschwerden fest, einschlieBlich Beschwerden, die auf
globalen Tagungen und Konferenzen mit mehr als 300 Teilnehmenden vorgebracht werden.
(Abschnitt 3).
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Empfehlungen fiir IndustriALL-Mitgliedsorganisationen

Den Mitgliedsorganisationen wird nachdriicklich empfohlen, die in der Strategie genannten
bewahrten Praktiken flr proaktive organisatorische und politische Verdanderungen, die zur
Beendigung von GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus beitragen, zu verbreiten, umzusetzen
und zu ubernehmen. Diese Empfehlungen werden in Abschnitt 2 ausfuhrlicher dargelegt.

Verbreitung, Umsetzung und Uberwachung der Strategie

IndustriALL wird im Rahmen der neuen Kampagne “KEINE AUSREDEN" (NO EXCUSE), die 2024 gestartet
werden soll, alle Mitgliedsorganisationen Uber diese Strategie informieren und sie ihnen nahebringen.

Die Gleichstellungs-Taskforce und der Frauenausschuss werden ein vorldufiges Budget erstellen, in
dem die finanziellen Auswirkungen fir die Umsetzung der Strategie dargelegt werden. Das Budget wird
vom Exekutivausschuss fir die Umsetzung genehmigt.

Der Frauen- und der Exekutivausschuss werden 2024 einen Aktionsplan zur Umsetzung und
Uberwachung der Strategie ausarbeiten und vereinbaren.

Der Frauenausschuss wird ein System zur Uberwachung des Umgangs mit Fallen von sexueller Beldstigung
und MaBnahmen zu dessen Verhinderung im Rahmen der Arbeit und der Aktivitaten von IndustriALL
vereinbaren. Er wird vom Sekretariat jahrliche Berichte lUber die Umsetzung der Strategie erhalten.

Zunachst wird im Jahr 2024 eine Uberpriifung der Auswirkungen der seit November 2017 durchgefiihrten
IndustriALL-Kampagnen gegen GBVH, der Umsetzung der IndustriALL-Verpflichtung und der GBVH-
Schulungen von IndustriALL stattfinden, um Beispiele, bewahrte Praktiken und Herausforderungen fur
die Mitgliedsorganisationen zu ermitteln.

Im ersten und zweiten Jahr der Umsetzung (2024 und 2025) wird IndustriALL die Strategie in Bezug
auf a) die in Abschnitt 2 empfohlenen MaBnahmen zu Strategien, Schulung usw. und b) das in Abschnitt
3 beschriebene IndustriALL-Beschwerdeverfahren umsetzen. IndustriALL wird spezifische Mittel
bereitstellen, um durch die globale Kampagne “Keine Ausreden” und durch Schulungen auf dieses Thema
aufmerksam zu machen.

Im Jahr 2025 wird IndustriALL die Strategie und ihre Umsetzung auf dem Kongresses Uberpriifen und
erforderlichenfalls Empfehlungen zur weiteren Umsetzung abgeben. Auch die Auswirkungen der Strategie
auf die eigenen Strukturen und die eigene Arbeit werden bewertet.

Empfehlungen zur weiteren Verankerung der Strategie, etwa Vorschldge zur Anderung der IndustriALL-
Satzung, werden dem Exekutivausschuss sechs Monate vor dem nachsten IndustriALL-Kongress
vorgelegt.

Definitionen

Geschlechtsspezifische Gewalt und Beldstigung ist Gewalt und Beldstigung, “die gegen Personen
aufgrund ihres Geschlechts gerichtet ist oder von denen Personen eines bestimmten biologischen oder
sozialen Geschlechts unverhaltnismaBig stark betroffen sind, und umfasst auch sexuelle Belastigung “
(Art. 1(b) des ILO-Ubereinkommens Nr. 190 liber Gewalt und Beldstigung).
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GBVH kann korperlich, verbal, sexuell, psychologisch und wirtschaftlich sein. Beispiele fir
geschlechtsspezifische Gewalt und Belastigung in der Arbeitswelt sind sexuelle Belastigung, sexuelle
Gewalt, sexuelle Ausbeutung und sexueller Missbrauch sowie hausliche Gewalt, wenn sie sich auf den
Arbeitsplatz auswirkt. Frauen sind unverhaltnismagig stark von geschlechtsspezifischer Gewalt betroffen,
insbesondere Frauen mit den unsichersten Arbeitsplatzen. Auch LGBTI+-Beschaftigte kénnen Ziel von
GBVH sein. Hierzu gehéren Diskriminierung, Homophobie und Transphobie.

Eine intersektionelle Perspektive ist wichtig, um die Risiken aufzuzeigen, denen Gruppen ausgesetzt
sind, die mehrfache und sich Uberschneidende Formen der Diskriminierung erfahren, etwa
Migrantinnen, rassifizierte Arbeitnehmerinnen oder Frauen mit Behinderungen oder unterschiedlichen
Beeintrachtigungen.

Sexuelle Belastigung ist die haufigste Form von GBVH in der Arbeitswelt und umfasst unerwiinschtes
verbales, nonverbales und korperliches Verhalten. Sie ist ein wichtiger Bestandteil des ILO-
Ubereinkommens Nr. 190 iiber Gewalt und Beldstigung und der Empfehlung Nr. 206. Dariiber hinaus
ist sexuelle Belastigung eine Form der Diskriminierung aufgrund des Geschlechts im Sinne des ILO-
Ubereinkommens Nr. 111 tiber die Diskriminierung im Bereich der Beschéaftigung und umfasst: “quid-pro-
quo” und “feindselige Arbeit” (einschiichterndes, feindseliges oder beleidigendes Arbeitsumfeld). Das
Ubereinkommen Nr. 111 ist ein Grundrecht am Arbeitsplatz.

Beispiele fir sexuelle Belastigung:

Unerwiinschte sexuelle Annaherungsversuche, Anzuglichkeiten, anzigliche Gesten,
Vorschlage oder Forderungen nach sexuellen Bemerkungen oder Witze
Cefalligkeiten Sexuell eindeutige Beitrage und
Abfallige Kommentare oder Spitznamen in Gerlichte in sozialen Medien, per Text
Bezug auf Kleidung oder Aussehen oder E-Mail

Wiederholte Aufforderungen zu einer Zeigen oder Verbreiten von anstéBigem
Verabredung oder einem Drink und/oder zu Material, pornografischen Bildern oder
sexuellen Handlungen Kalendern

Aufdringliche Fragen oder Vorschlage zum Korperkontakt, z.B. Verletzung des
Sexualleben einer Person und Erérterung des persdnlichen Raums und unnétige
eigenen Sexuallebens Berlhrungen, Umarmungen oder Kiisse
Kommentare sexueller Natur tber die sexuelle Sexuelle N6tigung, unsittliche
Orientierung oder Geschlechtsidentitat einer Entbl6Bung, Stalking

Person

Verhinderung einer Beférderung oder

Fortbildung, weil unerwiinschte sexuelle

Annadherungsversuche abgelehnt werden

Eine feindselige Form von Sexismus und Vorurteilen gegentiber Frauen, die mit diskriminierenden
Einstellungen, Angst und Hass von Mannern gegeniber Frauen und/oder allem Weiblichen einhergeht.
Es handelt sich um eine Form des Sexismus am Arbeitsplatz, die von mannlicher Macht und Kontrolle
und einer untergeordneten Position der Frauen ausgeht, was zu Diskriminierung, niedrigeren Positionen
und geringerer Bezahlung von Frauen am Arbeitsplatz fuhrt.

Handlungen oder Einstellungen, die Vorurteile, Stereotypen oder Diskriminierung von Frauen aufgrund
ihres Geschlechts beinhalten. Sexismus resultiert aus Stereotypen und diskriminierenden Handlungen
oder Haltungen gegeniber Frauen. Sexismus entsteht aufgrund von Grundhaltungen, die Frauen als
weniger wertvoll als Manner ansehen, und ist eine Diskriminierung von Menschen, die als weiblich oder
feminin angesehen werden.
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Politische Strategien und Praktiken in Organisationen, die dieselben Vorurteile und patriarchalischen
Geschlechternormen reproduzieren, die in der Gesellschaft vorherrschen.

Beispiele fir institutionelle Frauenfeindlichkeit / institutionellen Sexismus:

Aussagen, die geschlechtsspezifische
Stereotypen von Frauen und Mannern
widerspiegeln, etwa, dass Frauen Ehefrauen
und Mutter sein sollten, keine Flihrungsrollen
Ubernehmen oder nicht in sogenannten
Mannerberufen arbeiten sollten

Eine Arbeitsplatzkultur, die sexuelle Belastigung
und Sexismus toleriert

Weigerung, die Existenz der Gewalt von Mannern
gegen Frauen einzurdumen oder anzuerkennen

Die Vorstellung, dass sexuelle Beldstigung
Teil der Arbeit ist / Beschaftigte haben kein
Vertrauen in Beschwerden oder andere
Verfahren zur Bekampfung von sexueller
Beldstigung oder Sexismus.

Witze, Scherze oder wiederholte Mikro-

Verstarkung einer Kultur der
Ausgrenzung und des Schutzes

von Frauen in der Annahme, Frauen
seien schwacher und hatten weniger
Anspruch auf Macht als Manner.

Ignorieren von Frauen in Sitzungen
- Uber sie hinweg reden, ihre
Fahigkeiten, ldeen oder Ansichten
nicht ernst nehmen

Erwartung, dass Frauen in einer
Sitzung die Notizen machen und/oder
den Kaffee kochen

Geringere Wertschatzung der Rolle
von Frauen, etwa bei Bewerbungen
um eine Stelle oder bei der
beruflichen Laufbahnentwicklung

Aggressionen (alltdgliche Bemerkungen lber
das Aussehen, das Geschlecht oder die Identitat
einer Person, die auf unbewussten Vorurteilen
und Uberzeugungen beruhen), die Frauen,
LGBTI+-Personen und andere Randgruppen
erniedrigen und bloBstellen.

Der Begriff Geschadigte/Uberlebende ist ein Konzept, das die unterschiedlichen Definitionen anerkennt,
die in Gesetzen und in der Praxis verwendet werden, wenn Beschéaftigte geschadigt werden und/oder
GBVH iiberleben. Der Begriff “Uberlebende” trégt dazu bei, einer Person, die von GBVH betroffen ist,
Handlungsfahigkeit zu verleihen, und weist auf die Mdglichkeit hin, Missbrauch zu tberleben.

Die Rolle nationaler Gesetze

In den meisten Landern sehen die Straf- und/oder Arbeitsgesetze in Fallen sexueller Beldstigung ein
Diskriminierungsverbot und einen Schutz fiir die Geschadigten/Uberlebenden vor.

Wenn wahrend einer IndustriALL-Veranstaltung oder -aktivitat Straftaten begangen werden, und wenn
bei der Polizei Anzeige erstattet wird, wird IndustriALL mit den betroffenen Mitgliedsorganisationen
absprechen, ob der geschadigten /lberlebenden Person Unterstiitzung gewahrt werden kann und in
welcher Form dies geschehen soll

Wenn die nationalen Gesetze niedrigere Standards aufweisen, hat die vorliegende Strategie Vorrang.
Sie steht im Einklang mit dem ILO-Ubereinkommen Nr. 190 (C190) liber Gewalt und Beldstigung und mit
der Empfehlung Nr. 206 (R206).
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Kulturwandel: Wie IndustriALL und ihre
Mitgliedsorganisationen eine aktive
Rolle bei der Pravention und Beseitigung
von GBVH, Frauenfeindlichkeit und
Sexismus ubernehmen konnen

Einleitung

IndustriALL und die Mitgliedsorganisationen werden sich flr einen umfassenden Kulturwandel einsetzen,
um gleichberechtigte, wiirdige und integrative Gewerkschaften zu schaffen und sexuelle Beldstigung,
Frauenfeindlichkeit und Sexismus zu verhindern.

Ein wichtiger Bestandteil dieser Strategie ist die Beseitigung von institutioneller Frauenfeindlichkeit
und Sexismus sowie die Schaffung eines vertrauensvollen und sicheren Umfelds durch Schulungen,
Sensibilisierung und Verhandlungen tUber Vereinbarungen zur Beseitigung sexueller Beldstigung.

In diesem Abschnitt geht es um MaBnahmen, die von IndustriALL durchgefiihrt werden sollen, sowie um
Empfehlungen fir die Mitgliedsorganisationen.

Von IndustriALL durchzufiihrende MaBnahmen

IndustriALL sollte folgende MaBnahmen durchfihren:

® Es wird ein Plan flr Schulungen erstellt, um die Umsetzung der Strategie zu unterstiitzen
und das Bewusstsein fir GBVH, sexuelle Beldstigung, Frauenfeindlichkeit und Sexismus
zu starken. Diese Schulungen werden fiur gewahlte IndustriALL-Fihrungskrafte
angeboten. Auch Gewerkschaftsfihrerinnen und -fihrer, die Mitglieder des IndustriALL-
Exekutivausschusses sind, kdnnten geschult werden.

® Fir Gewerkschaftssekretdre und -sekretdrinnen, Mitarbeitende, Projektkoordinatoren
und -koordinatorinnen von IndustriALL werden im Rahmen dieser Strategie regelmaBig
Schulungen zum Thema GBVH und zum Umgang mit Beschwerden organisiert, um
sicherzustellen, dass sie (auch neues Personal) die Inhalte der Strategie kennen.

® Zu Beginn aller Schulungen, Veranstaltungen und Sitzungen wird den Teilnehmenden die
Strategie erlautert, und sie unterschreiben eine Erklarung, in der sie sich zur Einhaltung der
Richtlinien verpflichten. Wenn mdglich, wird zu Beginn einer Schulung, Veranstaltung oder
Sitzung ein Video (oder eine andere verfligbare Information) gezeigt.

® Im Einklang mit ILO C190 und R206 fiihrt IndustriALL bei ihren Veranstaltungen und Aktivitaten
eine geschlechtsspezifische Risikobewertung durch, um GBVH, Frauenfeindlichkeit und
Sexismus vorzubeugen (siehe Anleitung in den IndustriALL-Schulungsunterlagen zu GBVH).
Dazu konsultiert IndustriALL Frauen und andere Gruppen, einschlieBlich LGBTI+- Menschen,
die bei Versammlungen und Aktivitdten einem héheren GBVH-Risiko ausgesetzt sind, und
entwickelt als Reaktion auf die festgestellten Risiken MaBnahmen zur Risikominderung.
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® Eine neue globale Kampagne “Keine Ausreden” wird das Bewusstsein fir die Strategie
und ihre Verbreitung scharfen. Materialien zur Sensibilisierung werden regelmaBig an die
Mitgliedsorganisationen weitergegeben.

® Den Mitgliedsorganisationen, die an von IndustriALL finanzierten Projekten teilnehmen, wird
die Strategie erlautert, und sie werden aufgefordert, den IndustriALL-Verpflichtung und diese
globale Strategie zu unterzeichnen und umzusetzen.

® IndustriALL wird weiterhin Schulungen und andere Ressourcen zur Unterstitzung der
Mitgliedsorganisationen bei ihren politischen MaBnahmen, Kampagnen und anderen Aktionen
zur Pravention und Sensibilisierung fiir GBVH, sexuelle Beldstigung, Frauenfeindlichkeit und
Sexismus bereitstellen.

® IndustriALL wird dazu beitragen, den Austausch von Beispielen fiir MaBnahmen und
Tarifvertragsklauseln der Mitgliedsorganisationen zur Beseitigung von Gewalt gegen Frauen,
sexueller Belastigung, Frauenfeindlichkeit und Sexismus zu erleichtern und diese Beispiele
zusammenstellen.

® IndustriALL wird (im Jahr 2025) ein partizipatives Gender-Audit durchfiihren, um das
Thema institutioneller Sexismus/ Frauenfeindlichkeit anzugehen. Dabei wird Uberprift,
wie die Organisation die Gleichstellung der Geschlechter in ihren internen Strategien,
Organisations-, Management-, Haushalts- und Personalstrukturen sowie in ihrer Arbeit
mit den Mitgliedsorganisationen durch ihre Politik, Programme und Projekte fordert (oder
behindert). Die Ergebnisse dieses Audits werden dem IndustriALL-Kongress vorgelegt.

® Der Kampf gegen GBVH wird in der Arbeit von IndustriALL auf regionaler, sektoraler und
betrieblicher Ebene weiter verankert werden.

Empfehlungen fiir die Mitgliedsorganisationen

Diese Strategie zielt auch darauf ab, den Mitgliedsorganisationen Ratschldage und Empfehlungen zu
geben, damit sie den Kulturwandel in ihren eigenen Organisationen anstoBen kdnnen.

Die Mitgliedsorganisationen befinden sich auf unterschiedlichen Ebenen der Umsetzung von Strategien
und Praktiken. Einige haben schon umfassende Erfahrung im Umgang mit GBVH, Frauenfeindlichkeit
und Sexismus und verfligen lUber wirksame Strategien und MaBnahmen zu dessen Beseitigung. In
diesen Fallen werden Mitgliedsorganisationen mit Erfahrung ermutigt, sich an Solidaritatsaktionen zu
beteiligen und Lernprozesse, Erfahrungen, bewahrte Praktiken, Tarifabkommen und Materialien mit
Mitgliedsorganisationen auszutauschen, die gerade anfangen, Strategien und Verfahren umzusetzen.
IndustriALL wird mit diesen Mitgliedsorganisationen zusammenarbeiten und bei der Umsetzung der
Strategie auf deren Erfahrungen und Fachwissen aufbauen.

Mitgliedsorganisationen, die noch keine Richtlinien und Mechanismen zur Verhinderung von GBVH,
Frauenfeindlichkeit und Sexismus eingefiihrt haben, werden nachdriicklich ermutigt, die folgenden
empfohlenen MaBnahmen zu iibernehmen.
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ABSCHNITT 2

Den Mitgliedsorganisationen wird empfohlen, Schulungs- und SensibilisierungsmaBnahmen
durchzuflhren, einschlieBlich:

® Schulungs- und SensibilisierungsmaBnahmen flr Gewerkschaftsmitglieder, Funktionare,
Funktiondrinnen und Flhrungskrafte zum Thema GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus. Die
Mitgliedsorganisationen werden ermutigt, das IndustriALL-Schulungsprogramm zu GBVH zu
nutzen und anzupassen und am 25. November sowie wahrend der 16 Aktionstage gegen Gewalt
gegen Frauen spezifische SensibilisierungsmaBnahmen durchzufihren.

® Schulungen fir die Kontaktstellen der Mitgliedsgewerkschaften gegen sexuelle Beldstigung,
damit sie Geschadigte/Uberlebende von GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus vertraulich
unterstitzen kdénnen.

® Schulung dariiber, wie Gewerkschaftsfuhrer/innen und Gewerkschaftspersonal eine Rolle bei
der Umsetzung der Strategie als aktive Beobachter/innen spielen kdnnen, und wie sie aufstehen,
Wort ergreifen und sagen kdnnen, dass GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus inakzeptabel
sind. Dabei wird berlicksichtigt, dass manche Gewerkschaftsmitglieder bzw. Mitarbeite/
innen moglicherweise nicht in der Lage sind, eine aktive, sichere Rolle als Beobachter/in zu
Ubernehmen, insbesondere wenn es Machtunterschiede zwischen dieser Person und einer
leitenden/gewahlten Fiihrungsperson gibt.

Falls noch nicht geschehen, wird empfohlen, dass die Mitgliedsorganisationen eine interne Null-
Toleranz-Politik zur Verhinderung und Bekampfung von GBVH verabschieden und umsetzen:

® Zu Orientierungszwecken wird den Mitgliedsorganisationen eine Zusammenfassung der
Oberbegriffe fiir eine Null-Toleranz-Politik gema ILO C190 und R206 zur Verfligung gestellt.
Die Politik umfasst einen wirksamen internen Beschwerdemechanismus mit einem fairen und
effektiven Beschwerdeverfahren, wie in Abschnitt 3 der vorliegenden Strategie dargelegt.
Wo es keine bestehenden Mechanismen gibt, werden die Mitgliedsorganisationen ermutigt,
Kontaktstellen gegen sexuelle Beldstigung/Sexismus zu benennen, mit der Aufgabe: a)
vertrauliche Beratung, Information und Unterstiitzung fiir Geschadigte/Uberlebende zu bieten
und b) bei der Entwicklung von Gewerkschaftsstrategien und bei der Sensibilisierung fir die
Umsetzung der globalen Strategie zu helfen.

® Den Mitgliedsorganisationen wird nachdriicklich empfohlen, sich fiir einen Kulturwandel
einzusetzen und das Bewusstsein fiir den Schaden zu scharfen, den GBVH,
Frauenfeindlichkeit und Sexismus anrichten, und zu erklaren, warum dies keinen Platz in den
Gewerkschaftsstrukturen hat. Im Folgenden werden Vorschlage fir MaBnahmen gemacht, die
die Mitgliedsorganisationen ergreifen kénnen:

® Proaktive Rolle bei der Sensibilisierung und Aushandlung von Tarifabkommen und
Arbeitsplatzrichtlinien mit den Arbeitgebern. Diese Vereinbarungen sind die erste
Verteidigungslinie fir die Beschaftigten.

Zusage, die IndustriALL-Verpflichtung zu unterzeichnen und einen Plan zur Umsetzung auszuarbeiten.

Geschlechtergerechte Risikobewertung zur Verhinderung von GBVH, Frauenfeindlichkeit und
Sexismus (siehe Anleitung in den GBVH-Schulungsmaterialien von IndustriALL).

® Praventionsinitiativen, die deutlich machen, dass GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus
“keinen Platz in unserer Gewerkschaft” haben.

® Gewerkschaftsweite Informationskampagnen zur Bekdmpfung von institutionellem Sexismus
und Frauenfeindlichkeit.

® FEinschatzung der Werte, Strategien und Verfahren der Gewerkschaft und Identifizierung
von Situationen und Strukturen, die gegen institutionellen Sexismus und Frauenfeindlichkeit
vorgehen kdnnen.

® Selbsteinschatzung der Fortschritte einer Gewerkschaft bei der Beseitigung von GBVH,
Frauenfeindlichkeit und Sexismus, um herauszufinden, welche Schritte unternommen
werden kdénnen, um politische oder andere Liicken zu schlieBen. Zur Unterstltzung wird den
Mitgliedsorganisationen eine Vorlage zur Selbsteinschatzung zur Verfligung gestellt.

® Durchfiihrung eines partizipativen Gender-Audits durch Uberpriifung, wie die Organisation
die Gleichstellung der Geschlechter innerhalb ihrer internen Strategien, Organisations-,
Management-, Haushalts- und Personalstrukturen fordert (oder behindert).
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ABSCHNITT 3

Verfahren im Umgang mit
Fallen sexueller Belastigung

In diesem Abschnitt wird das Standardverfahren von IndustriALL flr den Umgang mit Beschwerden Uber
sexuelle Belastigung, die auch Beschwerden lber Frauenfeindlichkeit und Sexismus umfassen kdénnen,
beschrieben. Es geht um Beschwerden, die direkt an IndustriALL gerichtet werden, wenn sie im Rahmen
der Arbeit und der Aktivitaten von IndustriALL auftreten, damit verbunden sind oder sich daraus ergeben.

Der zweite Teil befasst sich mit dem Verfahren zur Bearbeitung von Beschwerden bei groBen von IndustriALL
organisierten oder gesponserten Konferenzen, Tagungen und Veranstaltungen.' Es ist wichtig zu betonen,
dass sich die Opfer in den meisten Fallen um eine informelle Beilegung ihrer Beschwerde bemihen werden.

Mit dieser politischen Strategie sollen Mechanismen geschaffen werden, die IndustriALL und ihre
Mitgliedsorganisationen in die Lage versetzen, Falle von GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus im
Rahmen der IndustriALL-Aktivitaten auf faire, wirksame und zeitnahe Weise zu behandeln und dabei die
Grundsatze der Vertraulichkeit und des Verzichts auf VergeltungsmaBnahmen zu beachten. Dies wird
dazu beitragen, ein Umfeld zu schaffen, in dem gefahrlos Uber GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus
gesprochen werden kann.

Die Rolle von IndustriALL

IndustriALL hat sich verpflichtet, ein faires und vertrauliches Verfahren einzufiihren und daflir zu sorgen,
dass Geschadigte/Uberlebende, Informanten, Informantinnen, Zeugen, Zeuginnen und Unbeteiligte
Vertrauen in die Strategie haben und sich diese zu eigen machen kénnen.

IndustriALL bearbeitet und 16st Beschwerden tber sexuelle Beldstigung, Frauenfeindlichkeit und Sexismus
in Situationen, in denen:

® |IndustriALL eine direkte oder indirekte Rolle bei einer oder mehreren Mitgliedsorganisationen
spielt, etwa im Rahmen eines von IndustriALL finanzierten oder durchgefiihrten Projekts,
einer Tagung oder einer Schulung auf globaler, regionaler oder nationaler Ebene. Dies kann
u.a. bedeuten, dass Beschaftigte der Mitgliedsorganisationen oder Gewerkschaftsmitglieder
an diesen Aktivitaten teilnehmen.

® eine IndustriALL-FlUhrungskraft, eine bei IndustriALL beschéftigte Person oder ein
Projektkoordinator bzw. eine -koordinatorin von einem Gewerkschaftsflhrer, einer
Gewerkschaftsfiihrerin, einem Gewerkschaftsvertreter, einer Gewerkschaftsvertreterin oder
einem Gewerkschaftsmitglied einer Mitgliedsorganisation sexuell beldstigt oder sexistisch
beleidigt wird.

® ein Mitglied, ein Funktionar, eine Funktionarin, ein Beschaftigter oder eine Beschaftigte
einer Mitgliedsorganisation sexuelle Belastigung, Frauenfeindlichkeit oder Sexismus durch
eine gewahlte Fuhrungskraft von IndustriALL erfahrt, einschlieBlich der Mitglieder des
Exekutivausschusses, wenn sie IndustriALL vertreten.

® sexuelle Belastigung durch Mitarbeitende eines Dritten erfolgt, z.B. durch Personal in
einem Hotel wahrend einer IndustriALL-Projektaktivitat, -Sitzung oder -Veranstaltung,
oder durch einen Auftragnehmer, z.B. einer von IndustriALL im Rahmen einer IndustriALL-
Projektaktivitat, -Sitzung oder -Veranstaltung beauftragten Schulungsperson.

® sexuelle Beldastigung durch Dritte oder Auftragnehmer erfolgt, die an einer IndustriALL-
Projektaktivitat, -Sitzung oder -Veranstaltung teilnehmen.

1 Die Strategie beinhaltet die “Politik von IndustriALL zu sexueller Beldstigung auf Tagungen und
Aktivitaten”, die 2018 vom IndustriALL-Exekutivausschuss verabschiedet wurde. 13
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Wird eine Beschwerde gegen eine hochrangige Person einer Mitgliedsorganisation vorgebracht, sollte die
Kommunikation mit dem mutmaBlichen Beldstiger von einer Person auf einer ahnlichen Ebene innerhalb
von IndustriALL gefiihrt werden. Handelt es sich z.B. um einen Generalsekretar oder Prasidenten, sollte
die Antwort vom IndustriALL-Generalsekretar gegeben werden.

IndustriALL ist daflr verantwortlich, dass die Flihrungskrafte der betroffenen Mitgliedsorganisation(en)
Uber die Beschwerde- und Ermittlungsverfahren im Rahmen dieser Strategie informiert sind und dass
Geschédigte/Uberlebende sowie Zeugen, Zeuginnen, Informanten und Informantinnen ermutigt werden,
Uber sexuelle Belastigung zu sprechen.

IndustriALL wird denjenigen, die sexuelle Belastigung, Frauenfeindlichkeit und Sexismus begehen,
deutlich machen, dass dieses Verhalten inakzeptabel ist und im Widerspruch zu menschenwirdigen
Arbeitsbedingungen und gewerkschaftlichen Werten und Grundsatzen steht, und eine klare Botschaft
an alle potenziellen Tater/innen senden: “Es gibt keine Ausreden” und “Tut es nicht”, und an alle
Gewerkschaftsmitglieder und -funktionare, dass sie eine entscheidende Rolle dabei spielen kdnnen,
“mehr als nur ein Zuschauer” zu sein.

Die Beweislast liegt in erster Instanz beim mutmaBlichen Tater oder der mutmaBlichen Taterin und nicht
bei der geschadigten/tberlebenden Person, den Zeugen, Zeuginnen, Informanten oder Informantinnen.

In Fallen, in denen IndustriALL von einer Arbeitnehmerin, einem Gewerkschaftsfiihrer, einer
Gewerkschaftsvertreterin, einem Mitarbeiter oder einem Mitglied eine Beschwerde Uber sexuelle
Belastigung erhalt, die auBerhalb der Aktivitdten oder der Arbeit von IndustriALL aufgetreten ist, leitet
IndustriALL die Beschwerde mit Zustimmung der geschadigten/Uberlebenden Person unverzuglich an
die betreffende Mitgliedsorganisation weiter, damit diese eine Losung findet.

Falls ein Belegschaftsmitglied, ein Gewerkschaftsmitglied oder eine gewahlte Vertreterin/ein gewahlter
Vertreter einer Mitgliedsorganisation bei IndustriALL eine Beschwerde wegen sexueller Beldstigung
einreicht, die sich auBerhalb der Aktivitdten oder des Aktionsbereichs von IndustriALL ereignet hat,
verweist IndustriALL mit dem Einversténdnis der geschadigten/liberlebenden Person an die zusténdige
Person oder Einrichtung der jeweiligen Mitgliedsorganisation. Wenn in der Mitgliedsorganisation kein
Mechanismus fiir den Umgang mit Beschwerden vorhanden ist und die Mitgliedsorganisation darum bittet,
kann IndustriALL, falls mdglich, die Mitgliedsorganisation bei der Bearbeitung des Falles unterstitzen.

In Ausnahmefallen, falls kein bewahrter Beschwerdemechanismus existiert und die betroffene
Gewerkschaft gewillt ist, angemessene Schritte zu unternehmen, kann IndustriALL beschlieBen, geeignete
MaBnahmen zu ergreifen, ebenso, wenn ein Fall besonders gravierend ist oder die Gefahr besteht, dass
der/die mutmaBliche(n) Tater in Zukunft bei IndustriALL-Aktivitaten in ahnlicher Weise handelt/handeln.
Wenn die IndustriALL-Fihrung es aus Grinden der Sorgfaltspflicht, immer mit dem Einverstandnis der
geschadigten/uberlebenden Person, flir notwendig halt, kann sie den Fall informell behandeln oder ein
formelleres Verfahren einleiten (siehe Abschnitt 3.3), um liber die von der Organisation zu ergreifenden
MaBnahmen zu entscheiden, etwa die Suspendierung oder das Verbot der Teilnahme des Taters/der
Taterin an IndustriALL-Versammlungen und -Aktivitaten oder die Durchfiihrung von Schulungsprogrammen
innerhalb der Mitgliedsorganisationen.

Die Rolle der Mitgliedsorganisationen

IndustriALL wird sich bei der Bearbeitung von Beschwerden um die Mitarbeit der Mitgliedsorganisationen
bemiihen. Es wird erwartet, dass sich die Mitgliedsorganisationen zur Zusammenarbeit mit IndustriALL
bereit erklaren und sich um eine sichere, faire und wirksame Losung bemihen, wobei die Vertraulichkeit,
der Verzicht auf VergeltungsmaBnahmen und der Schutz der Beschwerdefiihrer, der an der Bearbeitung
des Falles beteiligten Personen und der Personen, die das/die Opfer unterstltzen, in vollem Umfang
gewahrt bleiben.

Wenn der Fall Mitgliedsorganisationen betrifft, die bereits Uber wirksame interne Regeln und
Beschwerdemechanismen verfiigen, um gegen GBVH, Frauenfeindlichkeit und Sexismus vorzugehen,
und wenn sie die Grundsatze der Strategie fur den Umgang mit Fallen sexueller Belastigung in vollem
Umfang einhalten, kénnen IndustriALL und die Mitgliedsorganisationen mit dem Einverstandnis der
geschadigten/lberlebenden Person beschlieBen, auf diese Beschwerdemechanismen und Mechanismen
zur Unterstiitzung des der geschéadigten/liberlebenden Person zurlickzugreifen.
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Darliber hinaus sollten die Mitgliedsorganisationen sicherstellen, dass ihre Mitglieder lber die globale
Strategie informiert bestimmte Verhaltensweisen verboten sind, wenn sie an Sitzungen, Schulungen oder
Veranstaltungen teilnehmen, die von Industrial mitfinanziert werden.

Die Zustandigkeiten von IndustriALL bei der Bearbeitung von
Beschwerden liber sexuelle Belastigung

Zustandigkeiten der Sekretariatsleitung

Die Sekretariatsleitung (einschlieBlich des Generalsekretars und eines designierten stellvertretenden
Generalsekretéars oder -sekretarin) muss Uber alle eingereichten Beschwerden informiert werden. Beide
werden:

® bei der Bearbeitung dieser Beschwerden fir die Einhaltung der Strategie sorgen

® sicherstellen, dass die mit der Bearbeitung der Beschwerden betrauten Mitarbeiter/innen vor
Viktimisierung und VergeltungsmaBnahmen geschitzt werden

den Regionalbeauftragten bei Bedarf Anleitung, Rat und Sicherheit geben

Klarheit Uber Situationen schaffen, in denen gewahlte Amtstrager/innen von IndustriALL eine
Rolle spielen

® ein vertrauliches/anonymes System zur Erfassung von Fallen von sexueller Belastigung,
Frauenfeindlichkeit und Sexismus einrichten

Zustandigkeiten der regionalen Ebene

® Beschwerden Uber sexuelle Beldstigung in den IndustriALL-Regionen werden auf
regionaler Ebene mit Unterstiitzung der Zentrale und unter der Aufsicht der IndustriALL-
Sekretariatsleitung bearbeitet (Generalsekretar oder einer der stellvertretenden
Generalsekretare bzw. -sekretarinnen).

® Die Regionalsekretare bzw. -sekretdrinnen der einzelnen Regionen sind unter der Aufsicht
der IndustriALL-Sekretariatsleitung fiir die Bearbeitung und Beilegung von Beschwerden
in ihrer jeweiligen Region zusténdig, wobei das Verfahren in der vorliegenden Strategie
festgelegt ist.

® Beschwerden uber sexuelle Belastigung, Frauenfeindlichkeit und Sexismus sollten direkt an
das Regionalsekretariat gerichtet oder an dieses weitergeleitet werden.

® Eine beschwerdefiihrende Person wird wahrend des gesamten Beschwerdeverfahrens von
einem benannten regionalen Personalmitglied oder einer unabhangigen Gender-Fachkraft
(siehe unten) unterstlitzt, die ihm/ihr in jeder Phase des Verfahrens zur Seite steht und ihn/
sie beruhigt und informiert.

® Jede Region benennt mdgliche Experten, die dem Regionalbliro, falls nétig, vertrauliche
Unterstltzung und Orientierungshilfe geben kann. AuBerdem wird in jeder Region eine
Liste von Unterstiitzungsdiensten zur Verfligung gestellt, die bei Beschwerden an externe
Opferhilfe- und Informationsstellen verweisen kénnen.

® IndustriALL wird mit Unterstiitzung der Mitgliedsorganisationen eine Liste von GBVH-
Fachleuten und Unterstilitzungsdiensten in jeder Region erstellen, die bei Beschwerden
externe Unterstitzung, Informationen und Faktenermittlung bieten kénnen.

® Falls relevant und gewitinscht, stellt IndustriALL Leitlinien zur Verfligung, um einer
Mitgliedsorganisation bei der Bearbeitung und Losung einer Beschwerde vor Ort zu helfen.

® Bei der Klarung von Beschwerden Uber sexuelle Belastigung, Frauenfeindlichkeit und
Sexismus in einer Region spricht der Regionalsekretar bzw. die Regionalsekretarin
Empfehlungen flr AbhilfemaBnahmen und Sanktionen aus, die von der Sekretariatsleitung
genehmigt werden.
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Zustandigkeiten in der Zentrale

Ein namentlich benanntes Mitglied der Belegschaft (die fir die Gender-Arbeit zustandige
Person) wird: a) bei Bedarf Anleitung und Beratung bieten, b) ein vertrauliches/anonymes
System zur Erfassung von Fallen von sexueller Beldstigung, Frauenfeindlichkeit und
Sexismus einrichten.

Der Mitarbeiter, die Mitarbeiterin oder das Mitglied der Sekretariatsleitung, der/die fir
eine Sitzung oder eine Aktivitat auf globaler Ebene oder in einer Region, in der es kein
Regionalbiiro gibt, verantwortlich ist, ist unter der Aufsicht der Sekretariatsleitung fir die
Bearbeitung von Beschwerden im Zusammenhang mit dieser Sitzung oder Veranstaltung
zustandig, wobei die nachstehend beschriebenen Schritte zu befolgen und so anzupassen
sind, dass sie fir einen globalen Rahmen relevant sind. (Fiir Kongresse, Tagungen und
Veranstaltungen mit mehr als 300 Teilnehmenden gibt es ein eigenes Verfahren, siehe
Abschnitt 3.4).

Beschwerden Uber sexuelle Beldstigung, Frauenfeindlichkeit und Sexismus sollten direkt
vorgebracht oder an den Mitarbeiter, die Mitarbeiterin oder das flr die Sitzung zustandige
Mitglied der Sekretariatsleitung weitergeleitet werden.

Die beschwerdefiihrende Person wird wahrend des gesamten Beschwerdeverfahrens von
einem namentlich genannten Mitglied des Personals oder einer unabhangigen Gender-
Fachkraft (siehe unten) unterstitzt, um dieser Person in jeder Phase des Verfahrens unter
die Arme zu greifen, sie zu beruhigen und zu informieren.

Die Zentrale identifiziert mogliche unabhéngige externe Gender-Fachkrafte, die

dem Personal der Zentrale und den Geschadigten/Uberlebenden wahrend des
Beschwerdeverfahrens vertrauliche Informationen/Unterstlitzung geben kdnnen. Die
externen Fachkrafte kénnen auf Wunsch auch zu einer Befragung der geschadigten/
Uberlebenden Person hinzugezogen werden. Die Gender-Fachkrafte sollten die IndustriALL-
Strategie gut kennen und verstehen.

Geschidigte/Uberlebende, Zeugen, Zeuginnen, Zuschauer und Zuschauerinnen

® Den Geschadigten/Uberlebenden, Zeugen, Zeuginnen, Zuschauern und Zuschauerinnen

wird auf verstandnisvoll und unvoreingenommen zugehort, geglaubt und geantwortet.
Es wird eine vertrauliche und rasche Antwort geben, wenn Uber sexuelle Belastigung,
Frauenfeindlichkeit und Sexismus berichtet wird.

Geschéadigte/Uberlebende, Zeugen, Zeuginnen, Zuschauer und Zuschauerinnen werden
unterstitzt und ermutigt, ein Protokoll Uber alle Vorfalle zu fihren und Telefonnachrichten,
E-Mails, SMS oder Fotos aufzubewahren, die wichtige Beweise fiir den Missbrauch liefern
kénnen.

Beschwerden konnen per E-Mail, personlich oder telefonisch an ein Mitglied der IndustriALL-
Sekretariatsleitung, einen Mitarbeiter, eine Mitarbeiterin, einen Projektkoordinator oder eine
Projektkoordinatorin gerichtet werden, der/die an der Organisation einer Veranstaltung oder
Aktivitat beteiligt ist, und zwar anonym oder von einer namentlich genannten geschadigten/
Uberlebenden Person uber einen namentlich genannten mutmaBlichen Beldstiger.
Beschwerden kénnen auch von Zeugen, Zeuginnen, Hinweisgebern oder Hinweisgeberinnen
eingereicht werden. Es wird ein Formular fir eine schriftliche Beschwerde zur Verfligung
gestellt, das per E-Mail oder auf dem Postweg versandt werden kann.

Die informierte Zustimmung der beschwerdeflihrenden Person ist erforderlich und wird
in allen Phasen des Verfahrens gewahrleistet. Die geschadigte/lberlebende Person
wird dariliber informiert, dass sie die Beschwerde in jeder Phase zurlickziehen kann. Die
Vertraulichkeit wird wahrend des gesamten Verfahrens gewahrt und aufrechterhalten.
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Schritte bei der Bearbeitung von Beschwerden

Es ist wichtig, sich um eine frihzeitige Losung einer Beschwerde zu bemihen und sicherzustellen,
dass Beschwerden Uber sexuelle Beldstigung umgehend und innerhalb eines realistischen Zeitrahmens
bearbeitet werden.

Nachfolgend werden die einzelnen Schritte der Bearbeitung einer Beschwerde zusammengefasst.?

@ SCHRITT 1
Sammeln von Informationen und Fakten und Bewertung der Schwere der
Beschwerde

® Die benannte globale beauftragte Person oder das Mitglied des Personals (flr Falle, die auf
globaler Ebene oder in Regionen ohne Regionalbliros auftreten) oder der Regionalsekretar
bzw. die Regionalsekretarin (fir Beschwerden uber Félle, die in der Region auftreten) ist
fiir die Uberwachung des Prozesses und die vertrauliche und nicht wertende Erfassung der
Fakten zustandig.

® Es wird ein vertrauliches Meldeformular ausgefiillt, das zu Uberwachungszwecken
aufbewahrt wird.

® Mit dem mutmaBlichen Beldstiger wird ein separates, vertrauliches Gesprach gefiihrt, um
ihn oder sie lber die Beschwerde zu informieren und ihm Gelegenheit zur Stellungnahme zu
geben.

® Die Schwere der Beschwerde wird beurteilt und mit Zustimmung des beschwerdefiihrenden
Person wird innerhalb von 5 Tagen nach Einreichung der Beschwerde eine geeignete
MaBnahme ergriffen.

@ SCHRITT 2 )
Unterstiitzung von Geschiadigten/Uberlebenden und Bemiihungen um
eine zeitnahe Losung innerhalb eines realistischen Zeitrahmens

® Geschadigte/Uberlebende von sexueller Beldstigung sollten Zugang zu Informationen haben
und sich vertraulich an verschiedene Stellen wenden kdnnen, etwa an die gewerkschaftliche
Kontaktstelle fiir sexuelle Belastigung/Sexismus, an ein IndustriALL-Regionalburo, eine
externe Rechtsvertretung an externe Sachverstandige.

® Geschadigte/Uberlebende werden ermutigt, iiber die sexuelle Belastigung Buch zu fiihren,
z.B. Uber Zeit, Datum, Ort des Geschehens, Kopien von SMS oder Briefen, Aufzeichnungen
Uber etwaige Zeugen oder Zeuginnen und Aufzeichnungen dariiber, wie sich die Beldstigung
auf die Gesundheit ausgewirkt hat, z.B. Belege fiir Arztbesuche oder medizinische Hilfe, oder
eine Kopie eines Polizeiberichts.

® Die Geschadigten/Uberlebenden werden auch darauf hingewiesen, dass sie eine anonyme
Beschwerde einreichen kdnnen (in diesem Fall sollte ihr Name vertraulich behandelt und
nicht an andere Personen weitergegeben werden). Auch wenn die geschadigte/iberlebende
Person bereit ist, ihren Namen zu nennen, muss die Vertraulichkeit gewahrt bleiben.

® Die geschadigte/uberlebende Person versteht, was die informierte Zustimmung bedeutet
und gibt ihre Zustimmung zu jedem Schritt des Beschwerdeverfahrens.

® Es muss fur eine nicht wertende und einflihlsame Kommunikation gesorgt werden, wenn eine
geschadigte/lberlebende Person eine Anzeige erstattet oder eine Beschwerde einreicht.

® Falls erforderlich, kann IndustriALL zusatzliche Mittel fiir die externe Unterstlitzung von
Geschadigten/Uberlebenden bereitstellen.

2 Ein detaillierterer Leitfaden mit Handlungsschritten fir Beschwerde- und Untersuchungsverfahren, einschlieBlich
der Einrichtung eines GBVH-Ausschusses, der Durchflihrung einer Untersuchung und der Bereitstellung von
Rechtsmitteln und Unterstltzung, wird nach der Verabschiedung der Strategie ausgearbeitet. 17
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SCHRITT 3
Informelles Verfahren

In der {iberwiegenden Mehrheit der Félle streben die Geschadigten/Uberlebenden

eine informelle und schnelle Lésung an. Wenn der Schweregrad gering ist und die
beschwerdefiihrende Person ihre Zustimmung zu einem informellen Verfahren gegeben hat,
sollte das informelle Verfahren innerhalb von 7 Tagen abgeschlossen werden.

Mit dem Einverstandnis der beschwerdefiihrenden Person kdnnte ein informelles Gesprach
mit dem mutmaBlichen Belastiger gefuihrt werden, mit dem Ergebnis, dass er oder sie sich
des Problems bewusst wird, sich entschuldigt und verpflichtet, sein oder ihr Verhalten zu
andern.

Wenn es fiir die beschwerdefilihrende Person sicher ist und sie zustimmt, kann sie
zunachst dabei unterstiitzt werden, die sie beldstigende Person persoénlich oder schriftlich
aufzufordern, ihr Verhalten einzustellen. Die Mitteilungen und etwaigen Antworten werden
protokolliert.

SCHRITT 4
Formelles Verfahren

Das formelle Verfahren kommt in Fallen zur Anwendung, die als besonders schwerwiegend
eingestuft werden (nach der Bewertung der Schwere unter Schritt 1 und/oder als nachster
Schritt, wenn eine Beschwerde nicht im Rahmen des informellen Verfahrens geldst werden
konnte.

Die Einleitung und jede Phase eines formellen Verfahrens erfolgt mit Zustimmung der
beschwerdeflihrenden Person.

Das formelle Verfahren ist ein langwieriger Prozess, der die Einsetzung eines GBVH-
Ausschusses und eine externe Untersuchung erfordert. Sobald ein Beschluss zur Einleitung
eines formellen Verfahrens gefasst wurde, sollte dieses Verfahren innerhalb eines Monats
oder innerhalb eines einvernehmlich festgelegten Zeitrahmens abgeschlossen werden.

Wird einer Beschwerde stattgegeben, so ist der GBVH-Ausschuss fur die Empfehlung von
Sanktionen oder anderen MaBnahmen zustandig, die mit dem IndustriALL-Generalsekretar
oder einer anderen benannten Vertretung des Fihrungsteams vereinbart werden.

Das formelle Verfahren findet auch bei anonymen Beschwerden Anwendung, die als
besonders schwerwiegend eingestuft werden.

SCHRITT 5
Einrichtung eines GBVH-Ausschusses und Durchfiihrung externer
Ermittlungen

In schwerwiegenden und/oder heiklen Fallen, die hochrangige Gewerkschaftsfunktionare
betreffen, ist eine externe Untersuchung durch eine externe und unabhangige
Gender-Fachkraft erforderlich. Dies ist auch erforderlich, um eine Machtdynamik zu
vermeiden, wenn ein Gewerkschaftsmitarbeiter, eine Gewerkschaftsmitarbeiterin

oder ein Gewerkschaftsmitglied eine Beschwerde gegen eine Person in hochrangiger
Gewerkschaftsposition untersuchen muss.

Die Schwere eines Falles wird anhand folgender Kriterien beurteilt: Auswirkungen auf
das Opfer (Verletzlichkeit, kérperliche und/oder seelische Schaden), Machtmissbrauch,
Haufigkeit und Schwere des Verhaltens. IndustriALL wird Leitlinien erarbeiten, die den fir
die Bearbeitung von Fallen sexueller Belastigung zusténdigen Personen helfen sollen, die
Schwere des Falls zu beurteilen.
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Eine Untersuchung sollte so schnell wie mdglich eingeleitet werden, spatestens jedoch zehn
Tage nach der unterzeichneten Erklarung der beschwerdeflihrenden Person.

Die Leitung des IndustriALL-Sekretariats setzt einen Ad-hoc-Ausschuss fiir GBVH ein,
der sich aus hochrangigen Gewerkschaftsfiihrern und -fiihrerinnen der IndustriALL-
Mitgliedsorganisationen und einer unabhangigen Gender-Fachkraft aus der Region
zusammensetzt. Der Ausschuss besteht aus vier Mitgliedern, darunter mindestens ein
gewabhlte regionale Flihrungsperson von IndustriALL und ein Mitglied des IndustriALL-
Frauenausschusses aus der Region. Zwei Drittel der Mitglieder sollten Frauen sein.

Externe Untersuchungen sollten je nach Schwere des Falles und der Anzahl der zu
befragenden Zeugen und Zeuginnen innerhalb von 10-20 Tagen abgeschlossen sein. Die
Ergebnisse und Empfehlungen der Untersuchung sollten unmittelbar nach Abschluss der
Untersuchung dem Ad-hoc-GBVH-Ausschuss vorgelegt werden.

SCHRITT6
Beilegung der Beschwerde / Verhdangung von Sanktionen

Auf der Grundlage des Untersuchungsberichts und der Empfehlungen tritt der GBVH-
Ausschuss innerhalb von funf Tagen nach Erhalt des Untersuchungsberichts erneut
zusammen, um den Fall zu erdrtern.

Wird der Beschwerde stattgegeben, verhangt der Ausschuss Sanktionen gegen den

Tater oder die Taterin, die dem Schweregrad entsprechen, wie z.B. eine Verwarnung, die
Aussetzung einer Aktivitat ohne Rlckerstattung der Teilnahmekosten oder die Aussetzung
der Teilnahme an allen Aktivitadten von IndustriALL.

Weigert sich die Fihrung einer Mitgliedsorganisation, mit dem IndustriALL-Sekretariat
zusammenzuarbeiten, um einen Fall von sexueller Belastigung zu beizulegen, oder verstoBt
sie in schwerwiegender Weise gegen die in dieser Strategie festgelegten Grundsatze
(Vertraulichkeit, Nichtvergeltung und Schutz des Opfers), kénnen Sanktionen gegen diese
Mitgliedsorganisation in Betracht gezogen werden.

Die Teilnahme einer Mitgliedsorganisation an einem von IndustriALL finanzierten Projekt
kann im Falle wiederholter mangelnder Zusammenarbeit oder eines VerstoBes gegen die
Grundsatze der Strategie voriibergehend oder endgliltig ausgesetzt werden. Weitere
Sanktionen koénnten die Unterzeichnung einer Vereinbarung zur Verhaltenséanderung/
Anderung der Richtlinien und Verfahren der Organisation, die Unterrichtung eines
Geldgebers uber die Beschwerde oder andere MaBnahmen sein, die als angemessen
erachtet werden.

Die endgiiltige Entscheidung des Ausschusses sollte der beschwerdefiihrenden Person und
dem mutmaBlichen Belastiger unmittelbar nach der Sitzung schriftlich mitgeteilt werden,
und es sollten innerhalb von fiinf Tagen oder innerhalb eines einvernehmlich festgelegten
Zeitrahmens getrennte personliche Treffen mit der beschwerdefiihrenden Person und dem
mutmaBlichen Belastiger stattfinden.

SCHRITT 7 . .
Datenerhebung, Uberwachung und Uberpriifung

Datenerfassung, Uberwachung und Uberpriifung sind ein wichtiger Teil des
Beschwerdeverfahrens. Es werden anonymisierte, nach Geschlecht aufgeschliisselte Daten
erfasst, einschlieBlich einer anonymen Aufzeichnung Vorfalls und Informationen iber dessen
Bewaltigung.

Die Daten werden regelmaBig Uberprift, um etwaige Muster oder eine Zunahme der Félle
festzustellen (eine Zunahme der Falle sollte als positives Ergebnis gewertet werden).
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Verfahren bei groBen IndustriALL-Sitzungen und
-Aktivitaten
Dieses Verfahren gilt fir groBe globale, regionale und/oder branchenspezifische Treffen, Veranstaltungen

und satzungsgemaBe Tagungen von IndustriALL, wie z.B. den Kongress, an denen mehr als 300 Personen
teilnehmen.

IndustriALL hat sich verpflichtet, ein respektvolles Umfeld zu schaffen, das frei von sexueller
Beldstigung, Frauenfeindlichkeit und Sexismus ist. Von allen Beteiligten wird erwartet, dass sie sich dafiir
engagieren und ein Verhalten an den Tag legen, das weder die Wurde einer Person untergrabt noch ein
einschichterndes oder feindseliges Umfeld schafft.

Die Teilnehmer/innen werden (iber die Richtlinien und den Namen der Person informiert, an die sie
sich wenden kdnnen, wenn sie eine Beschwerde einreichen mdchten. Diese Informationen werden den
jeweiligen Personen zu Beginn der Veranstaltung ausgehandigt. Zudem wird ihnen im Voraus eine Kopie
zugesandt.

Beschwerden Uber sexuelle Belastigung, Frauenfeindlichkeit und Sexismus werden ernst genommen und
von einem fir jede Veranstaltung eingerichteten Ad-hoc-GBVH-Ausschuss untersucht.

® Beijedem Kongress oder jeder groBen Konferenz/Tagung wird eine externe Organisation
oder eine GBVH-Fachkraft als unabhdngige Ombudsperson benannt, die bei Bedarf auch im
Ad-hoc-GBVH-Ausschuss mitwirkt.

® Vor der Tagung oder Veranstaltung wird vom Sekretariat ein Ad-hoc-GBVH-Ausschuss
eingesetzt. Die Mitglieder sind fliihrende IndustriALL-Mitglieder, die an der jeweiligen
Veranstaltung teilnehmen und tber Erfahrung in Genderfragen verfiigen. Der Ausschuss wird
von einem leitenden IndustriALL-Funktiondr unterstutzt. Zwei Drittel der Mitglieder sollten
Frauen sein.

® Eine Beschwerde kann bei jedem Mitglied des IndustriALL-Personals oder gewahlten
Funktionstrédger von IndustriALL eingereicht werden. Diese Person leitet die Beschwerde
an ein Mitglied des GBVH-Ausschusses oder direkt an die Ombudsperson weiter.
Die E-Mail-Adressen und Telefonnummern werden ver&ffentlicht und den Tagungs-/
Konferenzunterlagen beigeflgt.

® Der GBVH-Ausschuss ist fur die Untersuchung von Beschwerden lber sexuelle Beldstigung
wahrend einer Tagung oder Veranstaltung zustandig. Der Ausschuss reagiert zeitnah, um
eine rasche Lésung des Problems zu finden. Dies kann eine vertrauliche Untersuchung
beinhalten.
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Im Folgenden werden die Schritte zur Bearbeitung einer Beschwerde beschrieben:

SCHRITT1 »

In der ersten Instanz werden die beschwerdefiihrenden Personen von der
Ombudsperson oder einem Mitglied des GBVH-Ausschusses (telefonisch,
personlich oder Uber einen virtuellen Anruf) gebeten, Informationen tber die
Beschwerde zu geben und den Sachverhalt darzulegen (wann und wo der Vorfall
stattgefunden hat, ob es Zeugen gab usw.).

Die beschwerdefiihrende Person hat die Mdglichkeit, ihre Beschwerde informell
bearbeiten und I6sen zu lassen, was zu einer Entschuldigung des mutmaBlichen
Belastigers gegentiber der beschwerdefiihrenden Person fihrt. Ein informelles
Verfahren wird von der Ombudsperson unter der Aufsicht der IndustriALL-
Sekretariatsleitung durchgefiihrt. Wenn dies nicht méglich ist, kann mit Zustimmung
der beschwerdefiihrenden Person ein formelles Verfahren eingeleitet werden.

SCHRITT 2 »

Wird ein formelles Verfahren eingeleitet, wird die Beschwerde direkt vom GBVH-
Ausschuss bearbeitet. Der Ausschuss tritt unverziglich zusammen und gibt der
beschwerdefiihrenden Person mit Unterstiitzung von IndustriALL innerhalb von
24 Stunden eine Antwort. Mit dem Einverstandnis der beschwerdeflihrenden
Person wird ein Mitglied des GBVH-Ausschusses versuchen, die andere Partei zu
kontaktieren, um die Beschwerde zu erlautern und deren Antwort zu héren. Wenn
eine beschwerdefiihrende Person weiB, dass es Zeugen, Zeuginnen, Zuschauer
oder Zuschauerinnen gibt, kann in dieser Phase Kontakt mit ihnen aufgenommen
werden.

SCHRITT 3 »

Liegen eindeutige Beweise fir sexuelle Belastigung vor, empfiehlt der GBVH-
Ausschuss dem IndustriALL-Fihrungsteam die Verhangung von Sanktionen,

wie z. B. eine Verwarnung an den mutmaBlichen Belastiger, eine schriftliche
Entschuldigung oder die Suspendierung des mutmaBlichen Belastigers fur den Rest
der Tagung oder Veranstaltung (ohne Riickerstattung).

SCHRITT 4 »

Wird eine Untersuchung fiir notwendig erachtet, wird der mutmaBliche Belastiger
bis zum Abschluss der Untersuchung von allen weiteren Veranstaltungen
ausgeschlossen. Die Untersuchung sollte von der Ombudsperson innerhalb eines
einvernehmlich festgelegten Zeitrahmens abgeschlossen werden, in der Regel
innerhalb von zehn Arbeitstagen.

SCHRITTS »

Nach Abschluss der Untersuchung werden die Ergebnisse und empfohlenen
MaBnahmen mit der beschwerdefiihrenden Person erdértert, und sie wird gefragt,
wie sie weiter vorgehen méchte.

SCHRITTG6 »

Mit dem mutmaBlichen Belastiger wird eine separate Sitzung abgehalten, um die
Ergebnisse der Untersuchung und, falls die Beschwerde aufrechterhalten wird, die
zu ergreifenden Sanktionen vorzustellen.

SCHRITT?7 »

Wird der Beschwerde stattgegeben, erdrtert der Ausschuss Sanktionen, die mit
Zustimmung der IndustriALL-Sekretariatsleitung u. a. folgendes umfassen kénnen:
Aufforderung an den mutmaBlichen Belastiger, sich schriftlich zu entschuldigen;
Erteilung einer miindlichen und schriftlichen Verwarnung, Ausschluss aus
IndustriALL-Tagungen und -Veranstaltungen fir einen vereinbarten Zeitraum, je
nach Schweregrad z.B. fir das nachste Jahr, funf Jahre oder auf unbestimmte Zeit.
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